SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 
„PÉČE A ÚDRŽBA PARKU TYRŠOVY SADY“
uzavřená dle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník,
mezi smluvními stranami:

Statutární město Pardubice – Městský obvod Pardubice I
se sídlem úřadu městského obvodu U Divadla 828, 530 02 Pardubice
IČO: 00274046
zastoupené Ing. arch. Jaroslavem Menšíkem, starostou městského obvodu
kontaktní osoba ve věcech plnění smlouvy a ve věcech technických: 
Lenka Tobolková, vedoucí Odboru majetku a správních činností, tel.: 466 046 050, mobil: 737 276 379 
(dále jen „objednatel“)
a
………………………… (firma)
se sídlem ………………………… (adresa, PSČ)
IČO: …………………………
DIČ: …………………………
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném …………………… soudem v ……………………, oddíl …, vložka ……………
zastoupená ………………………… (osoba/y, funkce)
bankovní spojení: č.ú. …………………………/…………, vedený u ………………………… (název banky)
kontaktní osoby ve věcech plnění smlouvy:

1. ………………………… (jméno, příjmení), tel.: …………………………, e-mail: …………………………
2. ………………………… (jméno, příjmení), tel.: …………………………, e-mail: …………………………
(případně doplnit další, případně specifikovat např. „ve věcech technických“, „ve věcech smluvních“ apod.)
(dále jen „poskytovatel“)
Článek I. 
Úvodní ustanovení
V rámci zadávacího řízení na nadlimitní veřejnou zakázku nazvanou „PÉČE A ÚDRŽBA PARKU TYRŠOVY SADY“ (dále jen „veřejná zakázka“), které realizoval objednatel, předložil poskytovatel v souladu se všemi zadávacími podmínkami nabídku ze dne ………………………… (dále jen „nabídka“), která byla pro plnění v rámci zadávacího řízení vybrána jako nejvýhodnější. V návaznosti na tuto skutečnost se smluvní strany dohodly na uzavření této smlouvy.
Na základě této smlouvy vzniká dvoustranný právní vztah mezi smluvními stranami, jehož obsahem jsou práva a povinnosti smluvních stran související s poskytováním služeb týkajících se péče o městský park Tyršovy sady (dále také jen „park“) a jeho údržby. Rozsah sjednaných služeb je uveden níže v této smlouvě.

Poskytovatel prohlašuje, že disponuje kvalifikačními předpoklady pro plnění předmětu této smlouvy vyžadovanými v zadávací dokumentaci a zavazuje se, že zajistí, aby jimi disponoval po celou dobu plnění této smlouvy.
Předmět smlouvy
Předmětem této smlouvy je zejména závazek poskytovatele poskytovat objednateli služby v oblasti péče o zeleň a údržby technických prvků v parku Tyršovy sady, přičemž předmět a rozsah plnění (zejména pracovní operace a jejich četnost) jsou podrobně specifikovány v Plánu rozvojové péče a údržby (pro roky 2016–2018), který tvoří přílohu č. 1 této smlouvy, a v Plánu následné péče a údržby (od roku 2019 dále), který tvoří přílohu č. 2 této smlouvy. Předmětem plnění poskytovatele jsou dále činnosti specifikované v Ceníku dalších prací a služeb, který tvoří přílohu č. 3 této smlouvy. Jde zejména o práce a služby, které je nezbytné v rámci řádné, pečlivé a účelné péče o park provádět, avšak jejich potřebu, rozsah a četnost nelze předem odhadnout. Některé práce a služby jsou blíže specifikovány v přílohách č. 4 a 5. Podmínky provádění veškerých činností jsou pak podrobně specifikovány v Provozním řádu pro provoz Podzámeckého parku a Podzámeckého biotopu v Tyršových sadech (dále též jen „provozní řád“), který tvoří přílohu č. 6 této smlouvy. Od ustanovení provozního řádu majících doporučující povahu se může poskytovatel odchýlit za podmínky, že jím poskytnuté plnění bude přinejmenším srovnatelné kvality a za podmínky, že nebude docházet k poškozování či nadměrnému opotřebovávání majetku objednatele.
Smluvní strany se dohodly, že při poskytování služeb podle této smlouvy, v případě nesouladu údajů obsažených v provozním řádu s údaji uvedenými v Plánu rozvojové péče a údržby a v Plánu následné péče a údržby (zejména pracovní operace a jejich četnost), se tyto plány a údaje v nich obsažené použijí přednostně před provozním řádem a údaji v něm obsaženými. Součástí plnění poskytovatele nejsou služby, které nejsou v přílohách č. 1–5 této smlouvy uvedeny.
Součástí plnění poskytovatele jsou rovněž dodávky materiálů, hmot apod. potřebných k provedení činností uvedených v přílohách č. 1–5 jako jsou hnojiva, osiva, nátěrové hmoty, sáčky na psí exkrementy apod., přičemž náklady na ně, jakož i veškeré další související náklady nutné k provedení těchto činností, jsou zahrnuty v uvedených jednotkových cenách, nejsou-li rozepsány zvlášť nebo není-li v přílohách č. 1–5 uvedeno něco jiného. Poskytovatel si rovněž na své náklady obstará dodávky elektrické energie, vody, pohonných hmot apod., aniž by z tohoto titulu mohl požadovat zvýšení sjednané odměny dle čl. IV. této smlouvy či úhradu jakýchkoliv nákladů po objednateli.

Výjimkou z věty první a druhé předchozího odstavce jsou dodávky náhradních prvků (částí) mobiliáře, elektroinstalace a automatického závlahového systému (trysky, svítidla, odpadkové koše, lavičky apod.) a dále případné dodávky sazenic dřevin. Tyto prvky dodá objednatel, popř. dá poskytovateli pokyn, aby je obstaral sám na náklady objednatele. Takto vzniklé náklady je poskytovatel povinen podrobně a pravdivě vyčíslit a doložit k příslušné faktuře.

Objednatel se touto smlouvou rovněž nezavazuje k poskytnutí či obstarání jakéhokoliv technického zázemí k uskladnění techniky a materiálů poskytovatele v místě plnění či jeho blízkosti. 
Předmětem této smlouvy je dále závazek objednatele platit poskytovateli za poskytnuté služby odměnu za podmínek sjednaných níže v této smlouvě.

Článek II. 
Místo a doba plnění
Místem plnění je zejména park Tyršovy sady v Pardubicích, jehož hranice jakož i jednotlivé části jsou vymezeny v mapových podkladech, které tvoří přílohu č. 7 této smlouvy. Z takto vymezeného místa plnění je však vyjmuta místní komunikace vedoucí z ulice Labská k Zámku Pardubice (ul. Pod Zámkem) a objekt kavárny Café, jenž se nachází na území parku.
Tato smlouva se uzavírá ode dne jejího podpisu zástupci obou smluvních stran na dobu neurčitou.
Článek III. 
Cena za poskytování služeb
Za poskytování služeb poskytovatelem dle této smlouvy se objednatel zavazuje platit poskytovateli odměnu stanovenou dle příloh č. 1–5 této smlouvy, přičemž rozhodující je rozsah skutečně provedených prací, (který se může měnit pouze za podmínek níže sjednaných).
Ceny uvedené v příloze č. 1 platí i pro odpovídající činnosti uvedené v příloze č. 2.
K takto stanovené odměně je poskytovatel oprávněn připočíst DPH dle právních předpisů účinných ke dni zdanitelného plnění.
Smluvní strana je oprávněna požadovat, aby druhá strana uzavřela dodatek k této smlouvě, jímž bude sjednaná odměna upravena v návaznosti na vývoj inflace či změny daňových předpisů nebo zákonných poplatků. Druhá smluvní strana je povinna takový dodatek uzavřít do jednoho měsíce ode dne, kdy jí bude tento požadavek v písemné formě doručen, ledaže existuje spravedlivý důvod pro odmítnutí uzavření takového dodatku nebo by uzavření takového dodatku znamenalo zakázanou změnu smlouvy dle právního předpisu upravujícího zadávání veřejných zakázek.
Platební podmínky
Sjednaná odměna je splatná jednou měsíčně na základě faktury vystavené poskytovatelem, ve které budou zahrnuty práce provedené na základě této smlouvy v uplynulém kalendářním měsíci.
Faktury bude poskytovatel zasílat na adresu objednatele uvedenou v této smlouvě, elektronicky do datové schránky objednatele, nebo e-mailem na adresu faktury@umo1.mmp.cz, do 15. dne měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byly fakturované práce provedeny. Faktura je splatná k datu splatnosti uvedenému ve faktuře, přičemž splatnost faktury nesmí být kratší 14 a delší 30 dnů od doručení faktury objednateli.
Faktury obsahující účtované služby likvidace odpadu dle přílohy č. 3 musí obsahovat přílohu – vážní lístek z místa převzetí odpadu. Faktury obsahující náklady na dodávky prvků dle odst. 2.4. této smlouvy musí obsahovat přílohy dokladující skutečné náklady na obstarání těchto prvků.
Cenu uvedenou ve faktuře objednatel uhradí bezhotovostním převodem na bankovní účet poskytovatele uvedený ve faktuře. Včasným provedením platby se rozumí odepsání fakturované částky z bankovního účtu objednatele ve lhůtě splatnosti.

Faktura musí obsahovat všechny náležitosti řádného účetního a daňového dokladu ve smyslu příslušných právních předpisů (zejména musí faktura obsahovat označení a číslo, název a sídlo obou smluvních stran, jejich identifikační čísla, údaj o zápisu v obchodním rejstříku, předmět plnění položkově rozepsaný dle příloh č. 1–5 této smlouvy, cenu bez DPH, DPH, cenu včetně DPH, termín vystavení faktury a termín její splatnosti). V případě, že faktura nebude mít odpovídající náležitosti nebo bude obsahovat nesprávné cenové údaje, je objednatel oprávněn ji ve lhůtě deseti dnů ode dne, kdy mu byla faktura poskytovatelem doručena, vrátit zpět poskytovateli k doplnění, aniž se dostane do prodlení s úhradou ceny. Datum splatnosti opravené nebo doplněné faktury bude stanoveno obdobně dle odst. 5.2. této smlouvy.
Objednatel poskytovateli neposkytuje žádné zálohové platby.
Článek IV. 
Předání místa plnění

Místo plnění předá objednatel poskytovateli dle vzájemné dohody do 10 dnů od uzavření této smlouvy. O předání místa plnění bude sepsán předávací protokol. Vedle stavu místa plnění a dalších skutečností, které budou smluvní strany považovat za důležité v předávacím protokolu uvést, bude předávací protokol obsahovat též práce zahrnuté v Plánu rozvojové péče a údržby (příloha č. 1 této smlouvy), které již byly v příslušném kalendářním roce provedeny, a o které se tak zužuje předmět plnění v prvním kalendářním roce trvání smlouvy.
Článek V. 
Rozsah plnění a jeho změny

Rozsah prací a četnost činností uvedených v přílohách č. 1, 2, 4 a 5 této smlouvy jsou pro poskytovatele závazné a mohou být měněny jen za podmínek uvedených níže v této smlouvě. Nevyplývá-li z dalších příloh této smlouvy jinak, je poskytovatel povinen činnosti rozvrhovat tak, jak to vyžaduje řádná, pečlivá a účelná péče o park, popř. dle pokynů objednatele sledujících tentýž účel.
Činnosti uvedené v příloze č. 3 této smlouvy je poskytovatel povinen provádět z vlastní iniciativy v rozsahu, v jakém to bude vyžadovat řádná, pečlivá a účelná péče o park, popř. dle pokynů objednatele sledujících tentýž účel. Veškeré tyto činnosti musí být řádně zaznamenány v provozním deníku, případně konzultovány s objednatelem tak, aby nedocházelo ke sporům o rozsah a účelnost takto provedených prací. Předchozí věta platí i v případě změn v rozsahu plnění dle odst. 7.3. a 7.4.
V případě, že některé činnosti dle příloh č. 1, 2, 4 a 5 nebude možné či účelné z důvodu klimatických podmínek či jiných vnějších příčin provést, oznámí tuto skutečnost poskytovatel objednateli a činnosti neprovede, nebude-li na tom objednatel trvat. Ze stejných důvodů může dát objednatel poskytovateli pokyn, aby činnosti neprováděl.
V případě, že poskytovatel při plnění této smlouvy zjistí, že k zajištění řádné, pečlivé a účelné péče o park bude z důvodu klimatických podmínek či jiných vnějších příčin nutné či žádoucí provést činnosti dle příloh č. 1, 2, 4 a 5 této smlouvy ve vyšší četnosti nebo některé další práce s těmito činnostmi bezprostředně související, oznámí tuto skutečnost objednateli a činnosti provede, pokud jejich provedení objednatel předem neodmítne. Ze stejných důvodů může dát objednatel poskytovateli pokyn k provedení takových činností.
V případě, že rozsah prací a četnost činností sjednané v přílohách č. 1, 2, 4 a 5 této smlouvy nebudou dlouhodobě odpovídat potřebám řádné, pečlivé a účelné péče o park, uzavřou smluvní strany dodatek k této smlouvě, kterým předmět plnění upraví. Ke změně položkových cen může přitom dojít jen za podmínek uvedených v odst. 4.4. této smlouvy. Pro postup a povinnosti smluvních stran při uzavírání dodatku platí odst. 4.4. obdobně. Uzavřením dodatku k této smlouvě nesmí dojít k porušení právních předpisů upravujících zadávání veřejných zakázek.
Bankovní záruka
Smluvní strany se dohodly, že objednatel má právo uspokojit jakýkoliv svůj peněžitý nárok vůči poskytovateli plynoucí z této smlouvy, zejména právo na smluvní pokutu a náhradu škody, z bankovní záruky.

Poskytovatel prohlašuje, že zajistil bankovní záruku odpovídající podmínkám uvedeným v této smlouvě u banky s platným povolením působit v České republice jako banka ve prospěch objednatele coby výlučného oprávněného, a při podpisu této smlouvy předává objednateli originál záruční listiny.

Bankovní záruka splňuje následující podmínky:

a) je poskytována jako neodvolatelná a bezpodmínečná a banka se zavazuje k plnění bez námitek a na první výzvu objednatele,

b) banka se zaručuje za poskytovatele až do výše 500.000,- Kč,
c) bankovní záruka bude účinná po celou dobu trvání této smlouvy, popř. bude sjednávána opakovaně či prodlužována tak, aby byly nároky objednatele bankovní zárukou zajištěny kontinuálně po celou dobu trvání této smlouvy; případné nové záruční listy předá poskytovatel bezodkladně objednateli,

d) objednatel má nárok na uspokojení z bankovní záruky v případech, kdy je poskytovatel v prodlení s plněním jakékoliv své peněžité povinnosti, která mu vznikne vůči objednateli na základě této smlouvy, zejména pokud řádně a včas nezaplatí smluvní pokutu nebo neuhradí objednateli nebo třetí straně na výzvu objednatele náhradu škody způsobené poskytovatelem při plnění této smlouvy.

Před uplatněním práva z bankovní záruky oznámí objednatel písemně poskytovateli výši plnění, které bude od banky požadovat.
Originál záruční listiny objednatel poskytovateli vrátí při ukončení smlouvy po protokolárním předání parku a splnění všech závazků poskytovatele vůči objednateli.

Porušení povinností poskytovatele dle tohoto článku se považuje za hrubé porušení této smlouvy.
Práva a povinnosti objednatele
Objednatel se zavazuje poskytovat poskytovateli veškerou součinnost potřebnou pro řádné plnění této smlouvy. Zejména je povinen předávat poskytovateli, popř. osobě jím zmocněné, veškeré relevantní informace potřebné k řádnému plnění závazků poskytovatele, především informace a dokumenty týkající se technologických požadavků na péči o park a jeho jednotlivé prvky a včasné informace o plánovaných kulturních, sportovních a jiných akcích konaných v parku, které budou či mohou mít vliv na provádění údržby parku.

Objednatel je oprávněn kdykoliv provádět kontrolu plnění povinností poskytovatele dle této smlouvy. Pro účely kontroly dle předchozí věty je objednatel oprávněn pověřit touto činností osobu, která bude vykonávat odborný dohled při plnění povinností poskytovatele (dále jen „osoba pověřená dohledem“). Osoba pověřená dohledem je oprávněna v rozsahu svého zmocnění udělovat poskytovateli pokyny související s odstraněním vad poskytovaných služeb.
Poskytovatel je povinen na žádost objednatele zajistit při kontrolách dle odst. 9.1. účast zástupce poskytovatele. Žádost musí být poskytovateli sdělena nejméně 3 hodiny před zahájením kontroly.
O výsledcích kontrol dle odst. 9.2. této smlouvy bude sepsán protokol podepsaný zúčastněnými osobami. V případě, kdy poskytovatel odmítne podepsat protokol o kontrole, učiní o tomto objednatel v protokolu záznam. V protokolu bude objednatelem po projednání s poskytovatelem stanovena lhůta k odstranění případných zjištěných vad. Tato lhůta bude přiměřená povaze vady a přiměřené době potřebné k jejímu odstranění. Každá ze smluvních stran obdrží jedno vyhotovení protokolu.
V případech, kdy (i.) bude poskytovatel v prodlení s odstraněním vad ve lhůtě uvedené protokolu o kontrole; (ii.) v prodlení s plněním ve lhůtách uvedených v této smlouvě, resp. jejích přílohách; popř. (iii.) nesplní řádně a včas legitimní pokyny objednatele sledující zájem na zajištění řádné, pečlivé a účelné péče o park, a nesplnění těchto pokynů bude mít za následek bezprostředně hrozící či vznikající škodu na majetku objednatele či třetích osob, je objednatel oprávněn provést příslušné práce sám či prostřednictvím třetí osoby, a to na náklady poskytovatele. Takto vzniklé náklady, které musejí být vynaloženy účelně a hospodárně, je objednatel povinen podrobně a pravdivě vyčíslit a bezodkladně oznámit poskytovateli. Takto vyčíslené náklady budou odečteny od fakturované částky z následující splatné faktury (faktur) vystavené poskytovatelem dle čl. V. (Objednatel je tedy oprávněn tento svůj nárok započíst proti své povinnosti platit odměnu dle čl. IV.)
V rámci kontrol je poskytovatel povinen umožnit též objednateli přístup ke všem dokladům a dokumentům souvisejícím s poskytovanými službami.
Práva a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen zajistit poskytování služeb dle této smlouvy dostatečným počtem prostředků a kvalifikovaných a specializovaných osob, přičemž je povinen zajistit, aby činnost vyžadující určitou kvalifikaci či specializaci byla vykonávána vždy takovými fyzickými osobami, které tuto kvalifikaci či specializaci mají.

Poskytovatel je povinen chránit a prosazovat oprávněné zájmy objednatele a řídit se jeho pokyny. Poskytovatel vykonává služby dle této smlouvy řádně a včas, s náležitou odbornou péčí, dle pokynů a potřeb objednatele a v jeho zájmu a v souladu se zvláštními zákony týkajícími se jednotlivých činností (např. zákon o odpadech).
Poskytovatel se zavazuje informovat objednatele bez zbytečného odkladu o důležitých skutečnostech souvisejících s poskytováním služeb dle této smlouvy, zejména jej průběžně informovat o technickém stavu parku a jeho jednotlivých prvků, o mimořádných situacích, navrhovat provedení potřebných udržovacích prací nad rámec této smlouvy nebo dle přílohy č. 3, popř. objednatele informovat o nepotřebnosti či neúčelnosti provedení prací v rozsahu dle příloh č. 1 a 2. Pro účely kontroly objednatelem a pro účely fakturace je poskytovatel povinen vést provozní deník, ve kterém bude podrobně zaznamenávat činnosti prováděné v parku na základě této smlouvy, a umožní objednateli kdykoliv do něho nahlédnout a pořizovat si opisy a výpisy.
Poskytovatel je povinen objednateli neprodleně oznámit veškeré další významné skutečnosti, které mohou mít vliv na plnění poskytovatele dle této smlouvy a které mohou ohrozit řádné a včasné poskytnutí služeb. Takovou skutečností je zejména změna majetkoprávního postavení spočívající např. ve vstupu do likvidace, osvědčení úpadku, prohlášení konkurzu apod., dále např. neplnění povinností subdodavatelem či změna v osobě subdodavatele.
Poskytovatel je povinen objednateli neprodleně písemně oznámit změny v kontaktních osobách uvedených v záhlaví této smlouvy, jakož i případnou změnu bankovního spojení.

Poskytovatel poskytne na žádost objednatele veškeré další relevantní informace a dokumenty související s plněním této smlouvy. Poskytovatel též umožní objednateli, případně dalším kompetentním orgánům provedení kontroly plnění z hlediska dodržení právních předpisů upravujících zadávání veřejných zakázek.

Poskytovatel je povinen být po celou dobu poskytování plnění dle této smlouvy pojištěn proti odpovědnosti za případnou škodu či nemajetkovou újmu způsobenou objednateli či třetím osobám v důsledku provádění technických činností dle této smlouvy, a to v minimální výši pojistné částky 2.000.000,- Kč pro jednotlivý škodní případ. Porušení této povinnosti se považuje za hrubé porušení této smlouvy.
Poskytovatel je povinen respektovat povinnosti vyplývající pro něj z  § 147a zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů, popř. z odpovídajícího ustanovení právního předpisu, kterým bude tento zákon nahrazen, a řádně a včas k úkonům objednatele dle tohoto ustanovení zákona poskytnout veškerou nutnou součinnost. Pokud poskytovatel tuto svou povinnost poruší, je povinen uhradit veškeré možné sankce uložené objednateli v důsledku porušení jeho povinností vyplývajících z uvedeného ustanovení zákona.
Poskytovatel je oprávněn zajistit plnění této smlouvy, resp. jeho část, prostřednictvím subdodavatele. V takovém případě objednateli odpovídá, jakoby plnil sám, přičemž je povinen subdodavatele seznámit se všemi relevantními skutečnostmi týkajícími se poskytovaného plnění, zejména s technologickými požadavky péče o park a jeho jednotlivé prvky. Současně je poskytovatel povinen sdělit údaje o osobě subdodavatele objednateli, není-li subdodávka pouze jednorázového charakteru.
Pokud poskytovatel v rámci zadávacího řízení prokazoval splnění kvalifikačních předpokladů prostřednictvím jednoho či více subdodavatelů, je možná změna tohoto subdodavatele pouze za podmínky, že nový subdodavatel bude disponovat stejnou či vyšší kvalifikací než subdodavatel, prostřednictvím kterého byla prokazována kvalifikace v rámci zadávacího řízení. V tomto případě je objednatel oprávněn požadovat po poskytovateli doložení dokladů o novém subdodavateli v rozsahu, ve kterém poskytovatel předkládal doklady o svých stávajících subdodavatelích v rámci zadávacího řízení dle § 51 odst. 4 zákona o veřejných zakázkách.

Při zajišťování služeb dle této smlouvy je poskytovatel povinen používat pouze technické vybavení a vozidla o povolené maximální hmotnosti 1,5 tuny a při projíždění parkem je povinen respektovat síť cest tvořenou mlatovými cestami a betonovou promenádou. Situace se zákresem sítě cest umožňujících pohyb výše uvedených vozidel, je součástí provozního řádu (příloha č. 6).
Pro práce a údržbu, kterou lze provádět pouze s použitím mechanizace o hmotnosti vyšší než je povolená maximální hmotnost, je poskytovatel povinen si vyžádat souhlas objednatele. Žádost o udělení souhlasu musí mít písemnou formu a musí obsahovat kromě obecných náležitostí rovněž vytýčení trasy pohybu mechanizace po parkových cestách. V případě, že dojde při provádění prací a údržby použitím mechanizace převyšující povolenou maximální hmotnost k poškození mlatových cest, je poskytovatel povinen seznámit objednatele se způsobem uvedení mlatových cest do původního (řádného) stavu. S opravami poškozených mlatových cest je poskytovatel oprávněn započít až po odsouhlasení způsobu uvedení mlatových cest do řádného stavu objednatelem. Opravy provede poskytovatel na vlastní náklady.
Opravy a údržbu technických prvků, na které se vztahují záruky dané v souvislosti s realizací díla (veřejné zakázky) „Revitalizace Tyršových sadů a revitalizace podzámeckého biotopu“ je poskytovatel povinen provádět tak, aby neohrozil možnost objednatele úspěšně se domáhat práv v příslušných záručních dobách, popř. nároků z odpovědnosti za vady. Pokud způsob oprav a údržby nevyplývá z dokumentů a informací, které poskytovateli předal objednatel, popř. pokud z nich nevyplývá skutečnost, že oprava či dodání náhradního prvku patří mezi nároky, které může objednatel uplatňovat vůči původnímu dodavateli, je poskytovatel povinen si před zahájením opravy či údržby vyžádat pokyn objednatele týkající se dalšího postupu. V této souvislosti objednatel výslovně uvádí, že rozběh, zazimování, údržbu a opravy závlahového systému je po dobu trvání záruční doby nezbytné zajišťovat prostřednictvím dodavatele tohoto systému.
Odpovědnost za vady a reklamace
V případě, že poskytovatel nesplní řádně dílčí služby, které tvoří předmět této smlouvy, jedná se ze strany poskytovatele o vadné plnění.

Pokud se objednatel, případně osoba pověřená dohledem dozví o vadách poskytovaných služeb dle předchozího odstavce, je povinen poskytovatele o těchto vadách informovat (reklamace).

V případě vadného plnění má objednatel právo požadovat po poskytovateli odstranění vad, a to ve lhůtě dle odst. 9.4. této smlouvy.
Není-li možné odstranit vady dle předchozího odstavce, má objednatel nárok na přiměřenou slevu z odměny poskytovatele. Výše této slevy nesmí překročit výši dílčích jednotkových cen za odpovídající služby.
Opakované vady poskytovaných služeb a vady poskytovaných služeb, které se projeví ve značném rozsahu, zakládají hrubé porušení smlouvy.
Odpovědnost za škodu a vyšší moc

Poskytovatel neodpovídá objednateli za škodu vzniklou při plnění této smlouvy, pokud byla tato škoda zapříčiněna výlučně:
e) mimořádnou, nepředvídatelnou a neodvratitelnou událostí, která nastala nezávisle na vůli smluvních stran (vyšší mocí),
f) vadami díla „Revitalizace Tyršových sadů – Podzámeckého parku v Pardubicích“ či vznikla v souvislosti s odstraňováním vad tohoto díla,
g) neposkytnutím řádné a včasné součinnosti ze strany objednatele,
h) třetími osobami, vyjma subdodavatelů, a to i v případech, kdy konkrétní škůdce nebude zjištěn.

Pro účely této smlouvy znamená vyšší moc takovou mimořádnou a neodvratitelnou událost mimo kontrolu smluvní strany, která se na ni odvolává, kterou nemohla smluvní strana předvídat při uzavření smlouvy a která jí brání v plnění závazků vyplývajících z této smlouvy. Takové události mohou být kromě dalších případů zejména: požáry, záplavy, generální stávky celých odvětví apod. Za okolnosti vyšší moci se ovšem nepovažují chyby nebo zanedbání ze strany objednatele nebo poskytovatele, místní a podnikové stávky, výpadky v dodávce energie ve výrobě, zpoždění v dopravě apod. Vyšší mocí není ani selhání subdodavatele, pokud by nenastalo z důvodů shora uvedených.

Pro odpovědnost objednatele za škodu vzniklou poskytovateli platí ustanovení odst. 12.1. písm. a)– d) přiměřeně.

Ukončení smlouvy
Smluvní strany mohou tuto smlouvu ukončit dohodou nebo výpovědí.
Objednatel i poskytovatel jsou oprávněni vypovědět tuto smlouvu i bez udání důvodu v šestiměsíční výpovědní době. Výpovědní doba počne běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po dni doručení výpovědi druhé smluvní straně.

Objednatel je oprávněn tuto smlouvu vypovědět i s kratší výpovědní dobou než je výše uvedená, popř. s okamžitou platností ke dni doručení výpovědi poskytovateli, pokud:
i) je poskytovatel v prodlení se splněním své nepeněžité povinnosti dle této smlouvy a jejích příloh, v prodlení s odstraněním vad dle odst. 9.4. této smlouvy či v prodlení se splněním legitimního pokynu objednatele sledujícího zájem na zajištění řádné, pečlivé a účelné péče o park, delším 14 dnů a svou povinnost nesplní ani v přiměřené dodatečné lhůtě poskytnuté mu objednatelem,

j) je poskytovatel v prodlení se splněním své nepeněžité povinnosti dle této smlouvy a jejích příloh, v prodlení s odstraněním vad dle odst. 9.4. této smlouvy či v prodlení se splněním legitimního pokynu objednatele sledujícího zájem na zajištění řádné, pečlivé a účelné péče o park, a v důsledku tohoto prodlení bezprostředně hrozí nebo vzniká závažná škoda na majetku objednatele nebo třetích osob,

k) poskytovatel hrubě poruší svou povinnost vyplývající z této smlouvy; hrubým porušením povinnosti je porušení povinnosti, které je takto výslovně označené v této smlouvě, a dále zejména hrubé zanedbání odborné péče o park, porušení předepsaných technologických postupů či porušení jakékoliv jiné povinnosti dle této smlouvy mající za následek vznik nebo bezprostřední hrozbu vzniku závažné škody na majetku objednatele či třetí osoby,
l) poskytovatel opakovaně porušuje své povinnost vyplývající z této smlouvy a na možnost výpovědi z tohoto důvodu byl objednatelem písemně upozorněn,
m) je poskytovatel v prodlení s plněním svých peněžitých závazků vůči objednateli delším 3 měsíců.

Objednatel je oprávněn smlouvu vypovědět z důvodu uvedeného v odst. 13.3. písm. b) zejména v následujících případech porušení povinnosti poskytovatele:
n) nezajištění sečí travnatých ploch na požadovanou výšku 6–8 cm zejména v místech se závlahovým systémem,

o) nezajištění kontroly a odstranění závad u porušených herních prvků v Relax parku ohrožujících bezpečnost a zdraví uživatelů, v případě déle trvající opravy nezabezpečení herních prvků tak, aby neohrožovaly zdraví uživatelů (cedule s upozorněním, ohrazení, oplocení, apod.),

p) nezajištění provozuschopnosti a oprav komunikací a přístupových prvků do parku (dřevěné schodiště, kamenná schodiště, rampy, zábradlí, mostky, apod.),

q) nezajištění provozuschopnosti parkového osvětlení,

r) nezajištění likvidace odpadů z plochy parku (koše, sběr kusového odpadu, apod.),
s) nezajištění správné funkce biotopu a průtoku vody vodním systémem parku.

Poskytovatel je oprávněn smlouvu vypovědět i s kratší výpovědní dobou než je výše uvedená, popř. s okamžitou platností ke dni doručení výpovědi objednateli, pokud:

t) je objednatel v prodlení s plněním svých peněžitých závazků vůči poskytovateli delším 3 měsíců,

u) objednatel opakovaně porušuje své povinnost vyplývající z této smlouvy a na možnost výpovědi z tohoto důvodu byl poskytovatelem písemně upozorněn.
Poskytovatel se zavazuje, že bezprostředně po ukončení této smlouvy předá protokolárně park a veškeré převzaté podklady objednateli. Dále se poskytovatel zavazuje, že do fyzického předání parku dokončí či provede ještě takové činnosti, které nesnesou odkladu, a to za odměnu a podmínek sjednaných v této smlouvě.
Článek VI. 
Sankční ujednání 

V případě prodlení smluvní strany se splněním jakéhokoliv peněžitého závazku vůči druhé smluvní straně je tato smluvní strana povinna druhé smluvní straně uhradit úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý, byť jen započatý den prodlení.

V případě, že bude poskytovatel v prodlení se splněním své nepeněžité povinnosti dle této smlouvy a jejích příloh, v prodlení s odstraněním vad dle odst. 9.4. této smlouvy či v prodlení se splněním legitimního pokynu objednatele sledujícího zájem na zajištění řádné, pečlivé a účelné péče o park, je objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč za každý, byť jen započatý den prodlení.
V případě záměny subdodavatele v rozporu s podmínkou stanovenou v odst. 10.10. této smlouvy je objednatel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč.

Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo objednatele domáhat se na poskytovateli náhrady škody, a to i v části přesahující smluvní pokutu.

Smluvní strany se dohodly, že jsou oprávněny započíst vzájemně své splatné pohledávky vůči druhé smluvní straně, a to po předchozím oznámení započtení druhé smluvní straně.
Článek VII. 
Závěrečná ustanovení 

Práva a povinnosti smluvních stran v této smlouvě výslovně neupravené se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. V situacích, kdy to povaha smluvního vztahu nevylučuje, se přiměřeně použijí ustanovení občanského zákoníku upravující smlouvu o dílo.
V otázkách týkajících se výkladu této smlouvy se přiměřeně užijí podmínky zadávací dokumentace a dále nabídka vítězného uchazeče (poskytovatele).

Pokud se některé ustanovení této smlouvy následně ukáže být neplatné nebo neúčinné, nemá to vliv na platnost a účinnost ostatních ustanovení této smlouvy, ani na platnost a účinnost této smlouvy jako takové. V takovém případě se smluvní strany zavazují nahradit toto neplatné nebo neúčinné ustanovení ustanovením platným a účinným, které bude v maximální možné míře odpovídat úmyslu smluvních stran.

Smluvní strany se dohodly, že tato smlouva a právní vztahy založené touto smlouvou se budou řídit právním řádem České republiky.

Smluvní strany se zavazují pokusit se řešit případně spory smírčí cestou. Nevede-li tento postup k uspokojivému řešení sporu, budou k řešení veškerých sporů vzniklých z této smlouvy příslušné české soudy.

Pokud není v této smlouvě ujednáno jinak, jsou veškeré peněžité závazky vyplývající z této smlouvy splatné do třiceti dnů ode dne jejich vzniku.
Veškeré změny a doplnění této smlouvy mohou být provedeny pouze formou písemných dodatků, které budou vzestupně číslovány, výslovně prohlášeny za dodatek smlouvy a podepsány oprávněnými zástupci smluvních stran.

Smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech s platností originálu, z nichž po dvou obdrží každá ze smluvních stran.
Osoby podepisující tuto smlouvu svým podpisem stvrzují platnost svých oprávnění zastupovat smluvní strany. Zástupce objednatele potvrzuje, že uzavření této smlouvy bylo schváleno usnesením Rady městského obvodu Pardubice I.
Smluvní strany, resp. jejich zástupci, prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, rozumí jí a s jejím obsahem souhlasí. Dále smluvní strany prohlašují, že tato smlouva byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, nikoliv v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek, což stvrzují svými vlastnoručními podpisy.
Nedílnou součást této smlouvy tvoří následující přílohy:

Příloha č. 1 – Plán rozvojové péče a údržby

Příloha č. 2 – Plán následné péče a údržby
Příloha č. 3 – Ceník dalších prací a služeb
Příloha č. 4 – Péče o lipovou alej – ceník
Příloha č. 5 – Tabulka četnosti vývozu odpadkových nádob
Příloha č. 6 – Provozní řád pro provoz Podzámeckého parku a Podzámeckého biotopu v Tyršových sadech

Příloha č. 7 – Mapové podklady
V ………………………… dne …………………………
……………………………………………………………………………
za objednatele
Ing. arch. Jaroslav Menšík
starosta městského obvodu Pardubice I
V ………………………… dne …………………………
……………………………………………………………………………
za zhotovitele
………………………………………
………………………………………
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