INTEGROVANY ;** * EVROPSKA UNIE Aa y;glﬂigﬁu}vo
II OPERACNI * EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ &/ ¢
PROGRAM * SANCE PRO VAS ROZVOJ ROZVOIJ CR
Smlouva o dilo
¢islo smlouvy Zhotovitele: ESA-2015-Z030
Statutarni mésto Pardubice
Sidlo: Pernstynské ndmésti 1, 530 21 Pardubice
IC: 00274046
DIC: CZ0274046
jednajici: Ing. Martinem Charvatem, primatorem
Bankovni spojeni: KB, a.s., Pardubice
Cislo G&tu: 326564/0100
kontaktni osoba: Ing. Zdefika Mald, vedouci odboru informacnich technologii MmP,
tel. 466 859 288, e-mail: zdenka.mala@mmp.cz
na strané jedné jako , Objednatel”
a
AutoCont CZ a.s.
Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
Korespondenéni adresa: Rokycanova 2730, 530 02 Pardubice
IC: 47676795
DIC: CZ47676795
jednajici: Ing. Jaroslav Dvofék, feditel reg. centra, na zékladé pIné moci
Bankovni spojeni: Ceské spofitelna
Cislo aétu: 5209452 / 0800
kontaktni osoba: Petr Papousek
tel./fax kontaktni osoby: +420 602 123 742
e-mail: petr.papousek@autocont.cz

zapis ve vefejném rejstfiku: vedeného u Krajského soudu v Ostravé, spisova znacka B 814
na strané druhé jako ,,Zhotovitel”

(Objednatel a Zhotovitel jsou déle spoleéné téZ oznalovani jako ,Strany” nebo ,Smluvni strany“
nebo kdokoli z nich jednotlivé téZ ,Strana“ nebo , Smluvni strana“)

uzaviraji podle, § 2586 a nasl. z. & 89/2012 Sh., ob&anského zakoniku v platném znéni (dale jen
,obéansky zakonik”), a § 58 odst. 7 zdkona ¢.121/2000 Sb., o prévu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond, v platném znéni (ddle jen ,autorsky
zékon“) tuto Smlouvu o dilo (déle jen ,Smlouva“).

Preambule

Tato Smlouva se wuzavird vsouvislosti srealizaci projektu reg.é. €Z.1.06/2.1.00/22.09439
,Konsolidace HW a SW ufadu, zvySeni zabezpeeni a elektronizace agend statutdrniho mésta
Pardubice” (déle jen ,Projekt”). Objednatel je v ramci tohoto projektu pfijemcem financni podpory
z 10P, &. vyzvy 22 (déle jen ,Vyzva“).

Vybér Zhotovitele pInéni dle této Smlouvy by! proveden Objednatelem v zaddvacim fizeni dle zakona
¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZVZ").
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Objednatel v ramci zadavaciho Fizeni pro vefejnou zakazku s nazvem ,ICT v rdmci Vyzvy 22“ v Casti 3
- K3: Systém pro komunikaci s ob&any uvefejnéné na Véstniku verfejnych zakazek dne 09. 07. 2015
pod ev. &islem 499494 (dale jen ,Vefejna zakazka“) rozhodl, Ze nejvhodnéjsi nabidkou v ramci
zaddvaciho Fizeni je nabidka Zhotovitele.

0. Definice a Uvodni ustanoveni

(A) Definice.

Neni-li déle vyslovné uvedeno jinak, nasledujici terminy jsou definovany v této Smlouvé takto:
»Nabidka“ znamena nabidku Zhotovitele doru¢enou Objednateli v rdmci Zaddvaciho fizeni;
,Dodavky” znamenaji dodavky a sluzby poskytované Zhotovitelem Objednateli dle této Smlouvy,
specifikované nize v ¢l. Il této Smlouvy;

,Licencované programy tretich stran“ znamenaji programy (véetné souvisejicich materialt), které
jsou jako takové uvadény v této Smlouvé a jeji Pfiloze €. 5;

,Licencované programy Zhotovitele“ znamenaji programy (véetné souvisejicich materidld), ktere
jsou jako takové uvadény v této Smlouvé a jeji Pfiloze €. 5;

,Software” znamena veskeré systémové a aplikaéni programové vybaveni, potiebné k fddnému, piné
funk&nimu, nepfetriitému a bezporuchovému fungovani predmétu plnéni, které bude pfedmétem
Dodavek. Software té7 zahrnuje Licencované programy Zhotovitele a Licencované programy tfetich
stran;

,Organizace” nebo ,Dotéené organizace” znamend subjekty uvedené v ¢lanku 2.1 Pfilohy 3
(Technicka specifikace) Zadavaci dokumentace;

»Pravni pfedpisy” znamena viechny platné a u¢inné obecné zavazné pravni pfedpisy Ceské republiky
a Evropskych spoleéenstvi, a to zejména piedpisy souvisejici s poskytovdnim Dodavek dle této
Smiouvy;

»Spor” znamenad jakykoliv spor vznikly ze Smlouvy nebo v souvislosti s nimi;

»Subdodavatel“ znamenda jakoukoli pravnickou nebo fyzickou osobu, s niz Zhotovitel uzavfel
smlouvu, na jejimZ zakladé bude takova osoba provddét plnéni predmétu této smlouvy nebo jeji
Casti;

,Vy3$§i moc” znamend mimofadnou udalost nebo okolnost, kterou nemohla Zadna ze Stran pied
uzavfenim Smlouvy pfedvidat, ktera je mimo kontrolu kterékoliv Strany a nebyla zplisobena tmysiné
nebo z nedbalosti jednanim nebo opomenutim kterékoliv Strany a kterd podstatnym zpUsobem
ztéZuje nebo znemozfiuje plnéni povinnosti dle Smlouvy kteroukoliv ze Stran. Takovymi udalostmi
nebo okolnostmi jsou zejména, nikoliv viak vylutné, vélka, teroristicky utok, obfanské nepokoje,
vzpoura, pfitomnost ionizujiciho nebo radioaktivniho zafeni, poZér, vybuch, zéplava &i jiné Zivelné
nebo pfirodni katastrofy. Vyslovné se stanovi, Ze Vy3si moci neni stdvka personalu Zhotovitele ani
hospodaFské poméry Stran;

»Zadavaci Fizeni znamena fizeni podle ZVZ na zadani Vefejné zakazky;

»Zadavaci dokumentace” znamena zadavaci dokumentaci Verejné zakdzky dle ustanoveni § 44 a
nasl. ZVZ ve znéni dodateénych informaci k této zadavaci dokumentaci;

(B) Vyklad

Slova v jednotném ¢&isle rovnéZ zahrnuji mnozné islo a slova v mnoZzném ¢isle zahrnuji i Eislo
jednotné;

Ustanoveni obsahuijici slovo ,souhlasit”, ,souhlas” nebo ,dohoda” nebo slova podobného vyznamu
vyZaduji, aby souhlas nebo dohoda byly u¢inény pisemné.

»Pisemny” nebo ,pisemné&” znamena psany rukou, strojem, tistény, pfipadné zhotoveny elektronicky
a existujici ve formé trvalého zaznamu.

Pokud se v textu této Smlouvy vyskytuje spojeni ,poskytovéni Dodavek” a z pfisluSného ustanoveni
nevyplyvé jinak, rozumi se Dodévkou i zajisténi sluzeb nezbytnych pro zajisténi funkénosti pfedmétu
dila dle pozadavk( Zadavaci dokumentace.
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Vyklad veskerych pojmi a ujednani bude provadén sohledem na dcel a cile vefejné zakdzky, na
jejim? zakladé byla uzavfena tato smlouva, které pfimo Ci nepfimo vyplyvaji ze zadavaci
dokumentace nebo této smlouvy.

(C) Komunikace mezi stranami

Kdykoliv se v této Smlouvé vyZaduje vyhotoveni nebo vystaveni souhlast, osvédéeni, svoleni,
rozhodnuti, ozndmeni a ?adosti jakoukoliv osobou, tato sdéleni museji byt doruéena na kontaktni
adresy uvedené v &l. XllI. a zplsobem uvedenym v €l. XIV. této Smlouvy.

Veskera komunikace podle Smlouvy bude probihat vylu¢né v ¢eském jazyce.

I Pfedmét dila

1.1 Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést pro Objednatele fadné a véas, na svij ndklad
a nebezpeti dilo specifikované v &lénku Il. této Smlouvy (déle jen ,dilo“) a Objednatel se
zavazuje za Fadné provedené dilo zaplatit Zhotoviteli cenu ve vy3i a za podminek sjednanych
v této Smlouvé.

1.2. Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava uZit
programové produkty vyvinuté Zhotovitelem potiebné k zabezpeleni nezbytné podpory
plnéni pfedmétu Smlouvy uvedenych pod bodem II. (dale téZ jen ,pfedmét licence”), pokud
byly takové produkty Zhotovitelem uvedeny v jeho nabidce. Objednatel je povinen dodany
software uzivat v souladu s touto Smlouvou, v souladu s licenénimi podminkami vlastnika
autorskych prav k SW, a dle platnych zékonnych norem. Dodany software musi umoZriovat
zpfistupnéni programovych produkti za G¢elem integrace s jinymi informacnimi systémy a to
obvyklou formou komunikaéniho rozhrani napfiklad API, webové sluzby, atp. vietné
potiebné dokumentace komunikaéniho rozhrani. Zhotovitel jako soucast plnéni zajisti aby
licenéni ani technické podminky moZnosti integrace s daldimi systémy nevytvofili jakekoliv
dalsi pozadavky na Objednatele.

1.3 Pln&ni, ktera jsou predmétem této smlouvy, jsou spolufinancovana z Vyzvy a z rozpoctu
Objednatele. Smluvni strany podpisem této smlouvy prohladuji, Ze jsou seznameny s
podminkami stanovenymi Vyzvou a podminkami pro ucast v projektu.

] Specifikace dila

2.1 Pfedmétem Smlouvy jsou dodavky a sluiby pro realizaci projektu "Konsolidace HW a SW
Gfadu, zvydeni zabezpedeni a elektronizace agend statutdrniho mésta Pardubice", véetné
podpory po dobu udrzitelnosti, konkrétné doddvka a implementace systému pro komunikaci
s obcany.

2.2 Smluvni strany se dohodly, 7e dilem je provedeni viech pInéni dle specifikace v Zadavaci
dokumentaci, zejména pak v Pfiloze & 3 Zadévaci dokumentace (Technicka specifikace)
sméfujicich k vytvofeni dila samotného. PFedmétem dila jsou rovnéZ Cinnosti, prace a
dodavky, které nejsou v dokladech uvedenych vtomto odstavci Smlouvy obsaZeny, ale o
kterych Zhotovitel védél nebo podle svych odbornych znalosti védét mél anebo mohl, Ze jsou
k Fadnému a kvalitnimu provedeni dila dané povahy tfeba, a dale, které jsou s Fadnym
provedenim predmétu dila nutné& spojeny a vyplyvaji ze standardni praxe realizace dél
analogického charakteru.

Pti pinéni dila je Zhotovitel povinen zajistit:
Obecné poiadavky:
(a) nabidka a feeni musi plné vyhovovat podminkam Vyzvy,
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2.3.

24.

(b)

ze strany uchaze&e musi byt naplnény veskeré podminky vyplyvajici ze skute¢nosti, Ze
pfedmét plnéni vefejné zakdzky je uznateinym nakladem ze strukturélnich fond( EU
v&etné splnéni podminek publicity a podminky umoZiiujici kontrolu ze strany Fidiciho
nebo zprostredkujiciho organu 10P (CRR, MMR CR, MV CR), Platebniho organu (MF
CR, pFislusného finanéniho Gfadu), Nejvy$siho kontrolniho ufadu a daldich
oprévnénych orgadnli statni a vefejné sprdvy, a EU (Evropské komise, Evropského
soudniho dvora, Evropského uUletniho dvora apod.), uchaze¢ je dale povinen
poskytnout zadavateli vedkeré doklady souvisejici srealizaci vefejné zakazky a
p!nénim monitorovacich ukazatel(, které si vyzadaji kontrolni orgény IOP.

Specifikace predmétu dila je obsaZena zejména v Pfiloze ¢. 3. Zaddvaci dokumentace
(Technicka specifikace).
Pfedmét dila bude proveden v rozsahu, zplsobem a v jakosti stanovené:

(a)
(b)

(c)
(d)

(e)

touto Smlouvou;

zadavacimi podminkami Vefejné zakazky, které jsou jako Pfiloha €. 2 souddsti této
Smlouvy;

Nabidkou Zhotovitele;

pisemnymi pokyny Objednatele fadné podepsanymi opravnénym zdstupcem
Objednatele;

obecné& zévaznymi pravnimi pfedpisy, normami, zvyklostmi v pfislusné oblasti a
veskerymi podklady pfedanymi Objednatelem Zhotoviteli podle této Smlouvy a
piipadnymi pozdéj$imi zménami shora uvedené dokumentace, které byly vyvolany
potfebami zjisténymi v prib&hu provddéni predmétu dila nebo okolnostmi
smluvnimi  stranami  nepfedvidanymi,  rozhodnutimi, resp.  vyjadfenimi
vefejnopravnich organl stim, ze Objednatel je opravnén upravit zptsob provadéni
pfedmétu dila; veskeré poZadované zmény se viak musi tykat ndsledné funk¢nosti
pfedmétu dila v kontextu plvodnich poZadavkl na funkénost dila ze strany
zadavatele a zavaznych pravnich predpisu.

Zaddavaci dokumentace je pfitom zdvazna v pIlném rozsahu, v pfipadé rozporu mezi znénim
Zaddavaci dokumentace a této Smlouvy ma Zadavaci dokumentace pfednost.
Nepfedvidanym plnénim se rozumi:

a)

b)

pInéni svym rozsahem nebo povahou nad ramec pInéni dle této Smlouvy, tj. takové
plnéni Zhotovitele, které nebylo souldsti Feseni provedeni predmétu dila
vyplyvajiciho ztéto Smlouvy, obecné zdvaznych prévnich prfedpisi na provedeni
pfedmétu dila touto Smlouvou dohodnutého rozsahu a kvality ¢i ovéfené technické
praxe; nebo

plnéni vyvolané zdsadni zménou dodavky pfedmétu dila provedené na zakladé
zvlastniho pozadavku Objednatele, a to pouze a vylucné po uzavieni pisemného
dodatku k této Smlouvé uzavieného v souladu se ZVZ.

Za nepredvidané plnéni se nepovaZuji zejména:

(i)

(ii)

plnéni jinak spliiujici podminky této Smlouvy na nepfedvidané prace, o kterych
prokazatelné Zhotovitel pfi podpisu této Smlouvy védél nebo nemohl nevédét; nebo
plnéni, jejichz provedeni bylo vyvolano prodlenim Zhotovitele s provddénim

pfedmétu dila nebo prodlenim s poskytovanim snim spojenych plnéni, za které
Zhotovitel odpovida; nebo
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2.5.

2.6

2.7.

(iii) plnéni, ktera jsou disledkem vadného pInéni Zhotovitele, déle i pInéni, kterd jsou
v souladu s fe$enim provedeni predmétu dila, a tato pouze zpfesnuji.

Zhotovitel neni nikdy v prodleni se zdvazkem & s terminem vyplyvajicim z realizace této
Smlouvy, je-li toto prodleni zplsobeno z divodu na strané Objednatele, vy3si moci nebo na
strané tfeti osoby, ktera se pfimo nepodili na plnéni na strané Zhotovitele. Stejné tak nejde o
prodleni Zhotovitele, je-li nespIn&ni terminu &i zévazku Zhotovitele z této Smiouvy z divodu
realizace vicepraci, které vyluéuji dokonéeni dila v pGvodnim rozsahu v fadném terminu, z
divodu obdrieni zavadéjicich nebo nespravnych pokynt ¢&i informaci od Objednatele, z
divodu prodleni Objednatele, z divodu legislativnich zmén, které si vyZadaji zmény
v provadéni dila. Stejné tak nejde o prodleni Zhotovitele, je-li nespInéni terminu ¢i zavazku
Zhotovitele ztéto Smlouvy z divodu probihajicich spravnich ¢i jinych fizeni, z ddvodu
neudéleni potfebného souhlasu/povoleni ze strany spravniho organu, ufadu ¢i soudu, pokud
se nejednd o spravni ukony, souhlasy/povoleni ¢i jina fizeni, kterd Zhotovitel mél zajistit
v ramci realizace pfedmétu plnéni.

Zmény predmétu dila, véetné ceny a doby plnéni, budou-li zménou ovlivnény, které spliuji
pozadavky €&lanku Il. odst. 2.4. této Smlouvy, musi byt specifikovany v pisemném dodatku
k této Smlouvé (uzavieného v souladu se ZVZ) a pro Zhotovitele se stanou zdvaznymi vidy
ode dne Gcinnosti pfislusného pisemného dodatku Smilouvy.

Zhotovitel je povinen pfi svém plnéni dodrZovat a spliiovat poZadavky vSech platnych a
uéinnych pravnich predpist a technickych norem, které se vztahuji k pfedmétu této smlouvy,
a to zejména:

- Zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich pfedpisd,
- Zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpis(,
- Zékon &. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpist,

- Zékon €. 365/2000 Sb., o informacdnich systémech vefejné spravy, a o zméné
nékterych dalsich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist,

- Usneseni vlady ¢. 624/2001, o Pravidlech, zasadach a zplsobu zabezpelovani
kontroly uZivani pocitacovych programd,

- Usneseni vlddy &. 1270/2006, o Koncepci rozvoje Komunikacni infrastruktury vefejné
spravy,

- Usneseni vlady & 1453/2006, o pribéhu realizace Koncepce rozvoje Komunikaéni
infrastruktury vefejné spravy,

- Usneseni vlady &. 1545/2008, k dalSimu postupu pfi nakupu softwarovych licenci pro
subjekty verejné spravy,

- Zakon €. 262/2006 Sb., zékonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist,

- Zakon &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajil a o zméné nékterych zakon, ve
znéni pozdéjsich predpisl,

- Umluva o ochrané osob se zfetelem na automatizované zpracovéni osobnich dat
¢.108, vyhladend pod ¢. 115/2001 Sb. m.s. , ve znéni pozdéjsich predpisti,

v

- Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi
dokumentd, ve znéni pozdéjsich predpisq,

- Zakon ¢&. 499/2004 Sbh., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych dalSich
zakon, ve znéni pozdéjsich predpist,

- Zakon €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpis,
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Vyhldgka & 645/2004 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona o
archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné& nékterych zdkonl, ve znéni pozdéjSich
predpisu,

Zékon & 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a 0 zméné nékterych daldich zékonl
(zékon o elektronickém podpisu), ve znéni pozdéjsich predpist,

vyhladka & 496/2004 Sb., o elektronickych podateinach, ve znéni pozdéjsich
predpisy,

Zakon &. 563/1991 Sb., o Gdetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd,

Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pFijmQ, ve znéni pozdéjich predpisq,

Zakon & 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich
vztazich, ve znéni pozdéjsich predpisq,

Zakon & 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné sprévé a o zméné nékterych
zékon (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisi, a

Vyhlagka ¢ 560/2006 Sb., o Glasti statniho rozpoftu na financovani programul
reprodukce majetku ve znéni pozdéjsich predpist.

Doba a misto plnéni

3.1 Smluvni strany se dohodly, Ze pfedmét dila bude proveden dle nasledujiciho harmonogramu,
a to vnasledujicich terminech (,D“ oznatuje den podpisu Smlouvy, Cisla znali pocet
kalendafnich dnu):

Aktivita - Etapa Zacatek Termin

1. Podpis smlouvy D D

1. Zahajeni projektu — Gvodni projektova schlizka D D+7

I1l. Pfedimplementaéni analyza - zpracovani D+7 D+17

Iv. Pljedlr’nplementacnl analyza — pfipominkové fizeni, D+17 D424

schvaleni

V. Provadéci dokumentace — zpracovani D+24 D+34

VI. Provadéci dokumentace — pfipominkové fizeni, schvaleni D+34 D+41

VII. Realizace pfedmétu plnéni D+41 D+111

VIII. Skoleni administratord D+111 D+115

IX. Zkusebni provoz D+115 D+145

X. Akceptaéni testy D+145 D+147

Xl. Zabezpedeni podpory ostrého provozu D+147 D+147 +5 let
Etapy |. aZ X. jsou déale souhrnné oznacovany jako implementacni ¢ast dila a etapa XI. jako

provozni ¢ast dila.
Pozadované zahajeni plnéni dila jako celku je bezprostfedné po podpisu smlouvy o dilo.

3.2. Provedenim dila se rozumi Uplné dodéni a dokongeni dila prostého viech vad a soutasné
fadné protokolarni pfedani dila Objednateli formou dle ¢ldnku X. této Smiouvy.

3.3.  Smluvni strany se dohodly, e pfedmét dila bude proveden v terminech uvedenych v odst.
3.1. tohoto ¢lanku a v Provaddéci dokumentaci.

3.4. Smluvni strany se dohodly, Ze celkovéd doba provedeni prfedmétu dila stanovena touto
Smlouvou je kone¢nd a nelze ji prodlufovat vyjma piipadd popsanych v &l. 2.6 a 3.7 této
Smlouvy.
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3.5.

3.6

3.7

3.8

3.9

4.1.

Zména etap a termin( realizace pfedmétu dila je moZna pouze na zdkladé schvaleni
Objednatele za podminek stanovenych vtéto smlouvé provedeného pisemnou formou
v listinné podobé.

Zdr#i-li se provadéni predmétu dila v disledku dvodi vyluéné na strané Objednatele, ma
Zhotovitel pravo na pfiméfené prodlouZeni doby plnéni pfedmétu dila Ci jeho Casti, a to o
dobu, o kterou bylo pln&ni pfedmétu dila ¢i jeho €asti takto zdrZeno.

Pied dobou sjednanou pro pfedani a pfevzeti Fadné provedeného dila dle ¢lanku Ill. odst. 3.1.
Smlouvy neni Objednatel povinen od Zhotovitele pfedmét dila ¢i kteroukoli jeho Cast prevzit.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele, organizaci a jejich Uzemnich pracovist tak, jak jsou
vymezena v Zadavaci dokumentaci.

Mistem pfedani a pfevzeti dila je sidlo Objednatele.

IV. Cena a zpUsob plnéni, platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené za provedeni dila, ve vysi 2825 108,- K¢ (slovy:

dvamilionyosmsetdvacetpéttisicstoosm korun &eskych) véetné DPH, (ddle jen ,cena dila“), tj. cena
predmétu dila bez DPH 2 334 800,- K& (slovy: dvamilionytfistatficetctyfitisicosmset korun Ceskych) a
DPH 490 308,- K¢ (slovy: &tyfistadevadesattisictfistaosm korun ceskych). Uvedena cena bez DPH je
cenou pevnou a nejvyse pFipustnou po celou dobu trvani Smlouvy. V pfipadé zmény legislativy bude
uétovana DPH podle platnych predpisa.

4.2.

4.3.

4.4.

V cené dila jsou zahrnuty vegkeré naklady Zhotovitele, které pfi plnéni svého zévazku dle této
smlouvy vynalo#i. Cena dila nebude po dobu do ukonéeni pfedmétu dila pfedmétem zvy3eni.
Zhotovitel prohladuje, ze véechny technické, finanéni, vécné a ostatni podminky dila zahrnul
do kalkulace ceny dila. Zhotovitel vyslovné prohladuje, Ze soudasti ceny dila jsou i veSkeré
néklady spojené se splnénim podminek pro realizaci pfedmétu dila dle obecné zavaznych
pravnich predpisq.

Objednatel uhradi cenu dila v nasledujicich terminech:

(a) po realizaci a ukonéeni implementaéni &asti dila 2 298 758,- K& v€etné DPH, tj. bez
DPH 1 899 800,- K¢ a DPH 398 958,- K¢

(b) v rdmci realizace provozni ¢asti dila pravidelné mésicni splatky:

- 8 772,50 K¢ véetné DPH, tj. bez DPH7250,- K¢ a DPH 1522,50,- KE v1. roce
poskytovani,

- 8 772,50 K& véetné DPH, tj. bez DPH7250,- K¢ a DPH 1522,50,- KE ve 2. roce
poskytovani,

- 8772,50 K¢ véetné DPH, tj. bez DPH7250,- K¢ a DPH 1522,50,- K& ve 3. roce
poskytovani,

- 8772,50 K¢ vletné& DPH, tj. bez DPH7250,- K¢ a DPH 1522,50,- KE ve 4. roce
poskytovani,

- 8772,50 K& véetné DPH, tj. bez DPH7250,- K¢ a DPH 1522,50,- K& v 5. roce
poskytovani.

Po Fadném protokoldrnim pfedéni a pfevzeti implementacni ¢ésti dila (viz Clanek X. odst.
10.1. Smiouvy) a uplynuti lhity dle ¢l. X. odst. 10.6. bude Zhotovitelem vystaven a
Objednateli predan danovy doklad — faktura.

Faktura bude vystavena se splatnosti 30 kalendafnich dni ode dne doruceni Objednateli.
Smluvni strany se vzajemné dohodly, Ze daf z pfidané hodnoty bude Zhotovitelem U¢tovéna
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4.5.

4.6

v sazbach dle pravnich predpist platnych v dobé& uskuteénitelného zdanitelného pinéni pro to
které Gctované dil¢i pinéni dle pfedchoziho odstavce.

Ka?dda faktura vystavena Zhotovitelem dle této Smlouvy musi obsahovat pojmové naleZitosti
dariového dokladu stanovené zdkonem &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisti a zakonem &. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich ptedpist, a
déle nasledujici udaje:

- text ,Projekt IOP*, nazev a registra¢ni &islo Projektu dle Preambule této Smlouvy,

- ¢islo Smlouvy

- identifikaci Objednatele podle Smlouvy

- identifikaci Zhotovitele podle Smlouvy

- oznaéeni banky a ¢&islo G&tu, na ktery mé byt platba zaplacena, véetné konstantniho a
variabilniho symbolu

- den splatnosti a den uskuteénéni zdanitelného plnéni

- nazev a popis poskytnutych Dodavek s odkazem na Smlouvu
- uctovanou ¢astku bez DPH

- vycislenou ¢astku DPH

- celkovou ¢astku véetné DPH

- jakékoliv dal$i Udaje vyZadované pro Getni a dafiovy doklad pfislusnymi Pravnimi
pfedpisy

Prilohou kaZdé faktury dale bude akceptaéni protokol v souladu s €l. X. této Smlouvy.

V pfipadé, 7e dafovy doklad nebude obsahovat uvedené udaje ¢i bude netplny &i nebude mit
véechny pfilohy, je Objednatel opravnén dafiovy doklad vratit ve Ihiité do data jeho splatnosti
Zhotoviteli. Zhotovitel je povinen takovy dafiovy doklad opravit, aby splfioval podminky
stanovené touto Smlouvou. Lhita splatnosti b&%i znovu od dodani nové nebo opravené
faktury.

Objednatel
zvefeinén po u Ihitv stanovené Obiednatelem. bude uhrazeno mistné
prislusném dané Zhotovitele. Smluvni stranv si déle uiednaly, Ze Obiednatel provede

dhradu pfislusné splatky ve splatnosti na dcet Zhotovitele uvedeny na faktufe za
predpokladu, 7e Zhotovitel nebude ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni zvefejnény
spravcem dané jako nespolehlivy platce. Pokud Zhotovitel bude zvefejnény spravcem dané
jako nespolehlivy platce, Objednavatel uhradi Zhotoviteli pouze ¢astku bez DPH, a DPH bude
uhrazeno mistné pfislusnému spravce dané Zhotovitele.

Objednatelem podepsany piedavaci protokol nezbavuje Zhotovitele odpovédnosti za fadné
provedeni predmétu dila jako celku bez vad a nedodélkd.

Strany se dohodly, 7e Objednatel je oprdvnén poZzadovat po Zhotoviteli bliz3i vysvétleni,
objasnéni nebo zdlivodnéni &astek obsaZenych ve fakturach, a to na zakladé pisemné vyzvy
adresované Zhotoviteli. Od okamZiku odeslani pisemné vyzvy k objasnéni do prokdzani
opravnénosti poZadovanych plateb se [hGita splatnosti faktury prodiuZuje.

Objednatel je opravnén ponizit Zhotovitelem fakturovanou Uhradu ceny o jakékoliv pfipadné
smluvni pokuty, nahrady skod a dalsi platby splatné ve prospéch Objednatele VUi
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

5.1

5.2.

5.3.

5.4

5.5

5.6

Zhotoviteli. Pouze Objednatel je opravnén zapolist jakékoliv své splatné pohledavky dle
Smlouvy viéi pohleddvkam Zhotovitele.

Pokud Zhotovitel porudi povinnosti ze Smlouvy podstatnym zplisobem, je Objednatel
opravnén pozastavit jakoukoliv platbu na zakladé faktury aZ do odstranéni prodleni nebo
poruseni povinnosti Zhotovitele.

Veskeré viceprace, zmény, dopliiky nebo rozdifeni, které nejsou soucésti pfedmétu dila dle
Smiouvy, musi byt vidy pred jejich realizaci pisemné odsouhlaseny Objednatelem véetné
jejich ocenéni ve formé pisemného dodatku (v listinné podobé) k této Smlouvé uzavieného
vsouladu se ZVZ. Pokud Zhotovitel provede nékteré ztéchto praci bez pFedchoziho
pisemného odsouhlaseni Objednatelem, ma Objednatel pravo odmitnout jejich uhradu a
cena za jejich provedeni je soucasti ceny za provedeni pfedmétu dila.

Uhrada ceny za provedeni pfedmétu dila, at jiz jako celku ¢i diléich pInéni, nema vliv na
mozZnost uplatnéni prava Objednatele z vad pfedmétu dila.

Fakturu Ize dorudit elektronicky na podatelnu MmP na adresu: faktury@mmp.cz.

V. Soucinnost smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré Usili k vytvofeni potfebnych podminek pro
realizaci dila dle podminek stanovenych touto Smlouvou, které vyplyvaji z jejich smluvniho
postaveni. To plati i v pfipadech, kde to neni vyslovné stanoveno ustanovenim této Smlouvy.

Pokud jsou kterékoli ze smluvnich stran zndmy skuteénosti, které ji budou branit, aby dostala
svym smluvnim povinnostem, sdéli tuto skute¢nost neprodlené pisemné druhé smluvni
strané. Smluvni strany se déle zavazuji neprodlené odstranit v ramci svych moZnosti viechny
okolnosti, brénici z jeji strany spInéni jejich smluvnich povinnosti.

Zhotovitel se zavazuje, Ze na zékladé skuteénosti zjisténych v priibéhu pinéni povinnosti dle
této Smlouvy navrhne a provede opatieni sméfujici k dodrZeni podminek stanovenych touto
Smlouvou pro naplnéni Smlouvy, kochrané Objednatele pfed 3kodami, ztratami a
zbyte¢nymi vydaji a e poskytne Objednateli, zastupci Objednatele jednajicimu ve vécech
technickych a jinym osobam zi¢astnénym na provadéni dila veskeré potfebné doklady,
konzultace, pomoc a jinou soucinnost.

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zadkona €. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve
vefejné spravé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich pfedpisli, osobou povinou
spolupGsobit p¥i vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zboZi nebo
sluZeb z verejnych vydajl.

Zhotovitel je povinen archivovat origindlni vyhotoveni Smlouvy véetné jejich dodatk(,
origindly G&etnich doklad( a daldich dokladd vztahujicich se k realizaci pfedmétu této
Smlouvy po dobu 10 let od zéniku této Smlouvy, minimalné vSak do roku 2025. Po tuto dobu
je Zhotovitel povinen umozZnit osobdam opravnénym k vykonu kontroly projektd provést
kontrolu dokladi souvisejicich s pInénim této Smlouvy.

Zhotovitel je povinen viechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace opatfit vizudlni
identitou projekt(l dle pravidel danych Vyzvou, zejména dle Pravidel pro provadéni
informaénich a propaga¢nich opatteni (viz p¥iloha &. 4 Pfirucky). Zhotovitel prohladuje, Ze ke
dni nabyti G&innosti této Smlouvy je s témito pravidly sezndmen. V pfipadé, Ze v prubéhu
pInéni této Smlouvy dojde ke zméné téchto pravidel, je zadavatel povinen o této skute¢nosti
Zhotovitele bezodkladné informovat.
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6.1

6.2

6.3

VL. Prohlédseni, prava a zavazky smluvnich stran

Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni podpisu Smlouvy:

(a)
(b)

(c)

(d)

neni jako pravnicka osoba v likvidaci;

neni proti nému vedeno konkursni fizeni ani vyrovnaci fizeni ve smyslu zékona €.
182/2006 Sb., o Upadku a zpiisobech jeho fe3eni, ve znéni pozdéjsich predpisi a
takové fizeni nebylo zastaveno &i zrudeno z divodu nedostatku majetku Zhotovitele a
dale neni predluZen & neschopen pinit své splatné zavazky vici svym véfitelim;

uzavfeni/m této Smlouvy:

neporusi spravni rozhodnuti organu statni spravy Ceské republiky;

neporusi ustanoveni 7adné dohody, Smlouvy ¢&i jiného ujednani, které uzavfel se tfeti
osobou;

nebude mit za nasledek Gjmu nebo poZadavek na splaceni jakéhokoli spravniho
poplatku, dotaci nebo jiného zavazku Zhotovitele;

neucinil nic, at jiz sdm anebo za spoluprace ¢i prostiednictvim tfeti osoby, co by
omezilo ¢ znemoznilo dosazeni Géelu této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, Ze Objednateli bezodkladné po vzniku takové skutecnosti pisemné
oznami:

(a)

(b)

(c)
(d)

(e)

(f)

(g)

(h)

podani navrhu na prohlddeni konkursu na majetek Zhotovitele dle zékona ¢.
182/2006 Sb., o tpadku a zplisobech jeho fedeni, ve znéni pozdéjsich predpish; nebo

podéni navrhu na vyrovnani na majetek Zhotovitele dle zakona ¢&. 182/2006 Sh., o
Upadku a zplGsobech jeho feseni, ve znéni pozdéjsich predpisl; nebo
vstup Zhotovitele do likvidace; nebo

splnéni podminek prohladeni konkursu na majetek Zhotovitele, tj. zejména Ze
Zhotovitel je predluZen anebo insolventni; nebo

rozhodnuti o provedeni pfemény Zhotovitele, zejména fuzi, pfevodem jméni na
spoleénika ¢ rozdélenim, provedeni zmény pravni formy Zhotovitele ¢i provedeni
jinych organizaénich zmén; nebo

omezeni & ukon&eni €innosti Zhotovitele, kterd bezprostfedné souvisi s predmétem
této Smlouvy; nebo

véechny skutecnosti, které by mohly mit vliv na pfechod ¢&i vyporadani zévazkl
Zhotovitele vi&i Objednateli vyplyvajicich z této Smlouvy &i stouto Smlouvou
souvisejicich; nebo

rozhodnuti o zruseni Zhotovitele.

Zhotovitel prohlasuje, ze

(a)

(b)

(c)

je odborné zplsobily ke spinéni vSech svych zdvazkd podle této Smilouvy, a to s
ohledem na pfedmét pInéni, se kterym se naleZité seznamil, a Ze

pted podpisem této Smlouvy se fadné seznamil a piekontroloval pfedané materidlni
podklady a dokumentaci a radné provéfil mistni podminky a vSechny nejasné
podminky pro realizaci dila &i jeho &asti si vyjasnil s Objednatelem nebo mistnim
Setienim,

Smlouva byla Zhotovitelem Fadné schvédlena a podepséna a zaklada platny zavazek
Zhotovitele, vynutitelny vici nému v souladu s podminkami v ni uvedenymi,
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

(d) podpisem ani plnénim Smlouvy Zhotovitel neporusuje zadné ustanoveni svych
zakladatelskych dokumentd ani Ziadnou jinou smlouvu nebo ujednéni, jeho: je
Zhotovitel stranou, nebo kterym je Zhotovitel nebo jeho majetek vézén, ani zadny
zakon ¢i jiny pravni pfedpis nebo rozhodnuti stdtniho organu,

(e) podle nejlepsiho védomi Zhotovitele proti nému neprobihd zadné soudni, rozhodi
ani sprévni fizeni, které by mohlo negativné ovlivnit platnost, G€innosti nebo
vymahatelnost Smlouvy nebo plnéni jakychkoliv povinnosti Zhotovitele podle této
Smlouvy, ani nehrozi zahajeni Zadného takového fizeni.

Zhotovitel se zavazuje:

(a) pfi provadéni predmétu dila zachovévat Pravni piedpisy a rozhodnuti organ( vefejné
spravy,
(b) udriovat a obnovovat po celou dobu uUéinnosti této Smlouvy veskeré nezbytné

souhlasy, povoleni, opréavnéni i licence potiebné k Fadnému poskytovéni Dodavek v
souladu s Pravnimi pfedpisy, pfiéemZ Zhotovitel odskodni Objednatele v pfipadé, Ze
tak Zhotovitel opomnél nebo opomene kdykoliv v pribéhu trvani Smlouvy udinit.

Objednatel je opravnén postoupit jakakoliv prava a povinnosti z této Smlouvy na kteroukoliv
tieti osobu, s ¢&imz Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovuje svij souhlas.

Zhotovitel se zavazuje uhradit Objednateli do deseti dnl poté, kdy k tomu bude
Objednatelem pisemné& vyzvan, veskeré pokuty ¢i dalsi sankce, které byly Objednateli
vyméfeny (pravomocnym rozhodnutim) statnimi organy v souvislosti s porusenim povinnosti
Zhotovitele stanovenych touto Smlouvou ¢i obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy pfi
provadéni predmétu dila. Uhrada bude provedena na Glet Objednatele uvedeny v zahlavi
této Smlouvy.

Objednatel neudélil Zhotoviteli zadné opravnéni uzavirat pracovné pravni i jiné vztahy
jménem Objednatele nebo jednat jménem Objednatele. Sou¢asné smluvni strany dohodly, Ze
kazda osoba zaméstnana nebo jinak vyuZivana Zhotovitelem pfi provadéni pfedmétu dila
bude placena Zhotovitelem a bude povaZovéna pro Ucely této Smlouvy za zaméstnance
Zhotovitele.

Zhotovitel je povinen pfedloZit zastupci objednatele (kontaktni osobé) ve Ihité nejpozdéji do
60 dnl od splnéni smlouvy (pfipadné nejpozdéji do 28. 2. nasledujictho kalendafniho roku
v pfipadé, 7e pInéni smlouvy pfesahuje 1 rok), seznam subdodavatell, ve kterém uvede
subdodavatele, jimZ za pinéni subdoddvky uhradil vice neZz 10% z celkové ceny této zakazky
nebo z &asti ceny vefejné zakazky uhrazené verejnym zadavatelem v jednom kalendafnim
roce, pokud doba pln&ni vefejné zakéazky pfesahuje 1 rok. Seznam subdodavatelli bude mit
formu c&estného prohlaseni podepsaného osobou opravnénou jednat jménem ¢i za
dodavatele. V pfipadé poruseni této povinnosti ¢i v pfipadé, Ze udaje uvedené v tomto
seznamu se ukafou jako nepravdivé, je zhotovitel povinen uhradit objednateli smiuvni
pokutu ve vygi, kterou objednateli uloZi Ufad pro ochranu hospodafské soutéie (maximalné
do 2,000.000,--K¢) dle §120a, odst. 2 zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich predpist.

Ma-li subdodavatel formu akciové spoleénosti, bude pfilohou seznamu i seznam vlastnik(
akcii, jejichZ souhrnna jmenovita hodnota pfesahuje 10% zakladniho kapitalu, vyhotoveny ve
IhGité 90 dnl pfed dnem predloZeni seznamu subdodavatell. V pfipadé porudeni této
povinnosti & v pfipadé, Ze se skuteénosti uvedené v seznamu ukdZou jako nepravdivé, je
zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,--K¢€.

V pfipadé, Ze dodavatel v ramci realizace pfedmétu pinéni nevyuzije subdodavatele nebo
vramci realizace pfedmétu plnéni vyuzije subdodavatele, jimZz uhradil méné nez 10%
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6.11.

7.1

7.2

7.3

7.4.

7.5

7.6

8.1

z celkové ceny nebo z ¢asti ceny vefejné zakézky uhrazené vefejnym zadavatelem v jednom
kalendainim roce, pokud doba plnéni vefejné zakazky piesahuje 1 rok, pak bude dodavatel
povinen predloZit zastupci objednatele (kontaktni osobé) ve vyse uvedenych Ihitéch Cestné
prohladeni s odpovidajicim textem. Toto &estné prohlddeni bude podepsdno osobou
opravnénou jednat jménem & za dodavatele. V pfipadé porudeni téchto povinnosti Ci
v pfipadé, ¥e se skute¢nosti uvedené vtomto prohladeni ukdiou jako nepravdivé, je
zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 50.000,-KC.

Objednatel prohladuje, Ze podpisem ani plnénim Smlouvy Objednatel neporuduje 7adné
ustanoveni svych zakladatelskych dokument@ ani Zédnou jinou smlouvu nebo ujednani, jehoZ
je Objednatel stranou, nebo kterym je Objednatel nebo jeho majetek vazan, ani Zadny zakon
&i jiny pravni predpis nebo rozhodnuti statniho organu.

VII. Pfedani dila, pfechod vlastnictvi a nebezpeci Skody

Zhotovitel se zavazuje realizovat pfedmét dila prlib&iné a pfedat vystupy z pinéni pfedmétu
dila vterminech definovanych harmonogramem v &anku lll. odst. 3.1., resp. v Provadéci
dokumentaci.

O predani a pfevzeti bude sepsan pisemny protokol dle bodu X. této Smlouvy podepsany
opravnénymi osobami obou smluvnich stran. V ramci predani dila nebo jednotlivé etapy, je
Zhotovitel povinen pfedvést, e dilo je zplsobilé slouZit svému ucelu.

Pisemny protokol dle bodu X. této Smlouvy bude sepsén pro prevzeti implementalni Casti
dila.

Veskera dokumentace bude Zhotovitelem Objednateli pfedavana v origindlech, a to jak ve
formé listinnych dokumentd, tak v elektronické editovatelné podobé.

Objednatel nabyvé pravo uZivat pfedmét pinéni a pfechdzi na néj nebezpeli Skody k
pfedmétu plnéni okamzikem jejich pFeddni Zhotovitelem, resp. prevzeti na zdkladé
pisemného protokolu podepsaného Objednatelem i Zhotovitelem

Po datu predani odpovida Zhotovitel za ztratu nebo $kodu pouze v pfipadé, Ze je tato ztrdta
nebo $koda zplisobena zavinénim Zhotovitele nebo kdyZ ma Zhotovitel pfedméty Dodéavek v
drZeni z divodu poskytovéni zaruéniho servisu.

Vill. Podminky provadéni pfedmétu dila

Zhotovitel se zavazuje:

(a) zajistit provadéni predmétu dila tak, aby provadéni pfedmétu dila v co nejmen3i mife
omezovalo ¢innost Objednatele;

{(b) zajistit provadéni ptedmétu dila tak, aby provadéni pfedmétu dila bylo provadéno
pod odbornym dozorem Zhotovitele, ktery bude garantovat dodriovéni postupl
nabidnutych Zhotovitelem v nabidce nebo postupl dohodnutych s Objednatelem
v pribéhu pInéni; totéZ plati pro prace subdodavatel(;

(c) neprodlend, nejpozd&ji viak do tfi (3) dnl, pisemné oznamit Objednateli veskeré
skute¢nosti a okolnosti, které pfi poskytovani dodévek zjistil nebo se o nich dozvédél
a které mohou mit vliv na poskytovani doddvek;

(d) vyvstane-li v prib&hu provadéni pfedmétu dila nutnost upfesnéni zplisobu jeho
provedeni, neprodlené si vyzadat pfedchozi pisemny souhlas ¢i pokyn Objednatele;
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8.2.

(f)

pisemnd upozornit Objednatele na nevhodnost, pfipadné nepfipustnost
podkladovych material(i, pokyn( a véci, které mu byly pfedany Objednatelem nebo
Objednatelem pozadovanych zmén, at jiZ z hlediska diisledkd pro jakost a provedeni
pfedmét dila &i rozporu s podklady pro uzavieni této Smlouvy, ustanovenimi nebo
rozhodnutimi orgdn( vefejné spravy ¢i obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy i jinymi
normami, a to bezodkladné poté, co tuto skuteénost zjisti ¢&i mohl zjistit. V pfipadé, Ze
Objednatel bude, i pfes upozornéni Zhotovitele, pisemné trvat na uZiti podkladovych
materialtl, pokyn( a vé&ci, které byly Zhotoviteli pfeddny Objednatelem, je Zhotovitel
opravnén odmitnout jejich plnéni pouze tehdy, pokud by se jejich splnénim mohl
vystavit spravnimu ¢i trestnimu postihu;

vidy pFedkladat navrhy veskerych pisemnych podkladl a dokumentd souvisejicich
s poskytovanim dodévek, nestanovuje-li Zaddvaci dokumentace ¢i dohoda stran jinak.

Zhotovitel bude svym jménem projedndvat a hradit naklady vyplyvajici z projednanych
zalezitosti ptimo souvisejicich sjeho &innosti pFi realizaci pfedmétu dila a dokonceni
pfedmétu dila, které jsou v jeho kompetenci a za které pIné odpovida.

Zhotovitel na sebe prejima zodpovédnost a rueni za 3kody zplsobené vsemi osobami

zG&astnénymi na provadéni pfedmétu dila na strané Zhotovitele po celou dobu provadéni
pfedmétu dila, tzn. do pfevzeti pfedmétu dila Objednatelem bez vad a nedodélkd, stejné tak za
Skody zplisobené svou ¢innosti Objednateli nebo tfetim osobam.

Zhotovitel neni opravnén postoupit jakékoliv préva anebo povinnosti z této Smlouvy na tieti osoby

bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel neni opravnén povéfit provedenim pfedmétu dila ani jakékoli jeho ¢asti jinou osobu bez

8.3.

8.4.

8.5.

predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel je povinen:

(a)

(b)

()

(d)

(e)

zajistit a financovat ve$keré subdodavatelské prace a nese za né zaruku vidi
Objednateli v plném rozsahu dle této smlouvy,

v pfipadé, Ze prokazoval splnéni kvalifikacnich predpokladd za pomoci
Subdodavatel(, zajistit, aby pfislusné plnéni provadéli Subdodavatelé uvedeni
v Nabidce,

zajistit, aby vsichni subdodavatelé méli platna pfisluind opravnéni, koncese,
certifikace, licence a rovnéZ odbornou kvalifikaci a dostatek odbornych zkusenosti,
jez jsou nezbytné pro poskytovani prislusnych Casti dodavek dle jejich smluv se
Zhotovitelem,

pfedloZit Objednateli doklady o odborné zpUsobilosti subdodavatele pred zahdjenim
praci kazdym subdodavatelem.

jednat se subdodavateli vsouladu se zasadami poctivého obchodniho styku tzn.
zejména uhradit subdodavatelim sjednanou cenu za fadné a vcasné poskytnuti
pfislusnych ¢asti doddvek.

Zhotovitel se zavazuje ve |h(tach stanovenych v Priloze ¢. 3 Zaddvaci dokumentace
(Technicka specifikace) reagovat na nahlasené chyby funkénosti ¢i poZadavky na servisni
zédsah a téZ zahajovat a ukondovat odstrariovani uvedenych chyb funkénosti a uvedené
servisni zasahy.

V pfipadé zjisténi zavad ¢i nedostatkl musi byt o téchto zjisténych skutecnostech sepsan
zd4pis a stanoveny terminy jejich odstranéni.

Objednatel je opravnén:
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9.1.

9.2.

93

9.4.

9.5

(a) sam &i prostfednictvim tfeti osoby vykondvat v misté provadéni pfedmétu dila dozor
Objednatele a v jeho prib&hu zejména sledovat, zda jsou prace provadény podie
Smlouvy a pravnich predpist;

(b) pokud Zhotovitel nesplni jakoukoliv povinnost podle této Smlouvy a nesplni ji ani
v dodate¢né Ih(ité stanovené touto Smlouvou, jinak v dodateéné pfimérené Ihité
stanovené Objednatelem, je? viak nebude del3i nez tficet dni, je Objednatel, aniz by
tim byla dotéena jakakoliv jind préva a nédroky Objednatele dle této Smiouvy,
opravnén, nikoliv v3ak povinen, podle svého uvéZeni splnit povinnost Zhotovitele
nebo povéfit splnénim této povinnosti jiné osoby na naklady Zhotovitele,

(c) po Zhotoviteli poZadovat, aby pro splnéni vefejné zakdzky nevyuZival ¢lena tymu
Zhotovitele, ktery prokazatelné:

plni své povinnosti nekompetentné nebo nedbale, nebo

nepini nebo poruduje nékterd ustanoveni této Smlouvy nebo pravnich predpist,
pficem? takovy &len tymu Zhotovitele musi byt po vyzvé Objednatele bez zbyteéného
odkladu nahrazen jinym &lenem s odpovidajici kvalifikaci.

IX. Zaruka za jakost

Zhotovitel se zavazuje, 7e predany pfedmét dila bude prosty jakychkoli vad a bude mit
vlastnosti dle obecné zavaznych pravnich pfedpisi, této Smlouvy a Zadévaci dokumentace
a bude proveden v souladu s ovéFenou technickou praxi. Zhotovitel poskytuje Objednateli
zaruku za jakost dila, a to ve struktufe a délce dle pozadavk( Zadavacich podminek, zejména
P¥ilohy ¢. 3 Zadavaci dokumentace (Technicka specifikace) a v délce 24 mésict v pfipadech
v Zadévacich podminkach neuvedenych.

Zhotovitelem bude Objednateli poskytovén bezplatny zéruéni servis na Objednatelem
reklamované vady predmétu dila vzniklé v dobé trvani zéruéni doby urfené v Clanku IX. odst.
9.1. této Smlouvy.

Objednatel je opravnén reklamovat v zaruéni dobé dle ¢lanku IX. odst. 9.1. této Smlouvy vady
pfedmétu dila u Zhotovitele, a to pisemnou formou. V reklamaci musi byt popsdna vada
pfedmétu dila, uréen narok Objednatele zvady pfedmétu dila, pfipadné poZadavek na
zpUisob odstranéni vad, a to véetné terminu pro odstranéni vad Zhotovitelem. Objednatel ma
préavo volby zplsobu odstranéni disledku vadného pinéni.

Zhotovitel se v ptipadech vy$e nepfedpoklédanych zavazuje bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji véak do &tyficeti osmi hodin, bude-li to v daném pfipadé technicky mozné, od
okamziku ozndmeni vady pfedmétu dila & jeho &sti, zahdjit odstrariovani vady pfedmétu
dila & jeho &asti, a to i tehdy, neuznéva-li Zhotovitel odpovédnost za vady Ci pficiny, které ji
vyvolaly, a vady odstranit v technicky co nejkrat3i lhiité, a soucasné zahdjit reklamacni fizeni.
O reklamaénim Fizeni budou Objednatelem pofizovany pisemné zapisy ve dvojim vyhotoveni,
z nich# jeden stejnopis obdrii kazda ze smluvnich stran. Reklamacni fizeni musi byt ukonceno
do étyficeti osmi hodin po jeho zahdjeni.

Prava a povinnosti z dodavatelem poskytnuté zaruky vznikaji okamZikem provedeni a predani
Zhotoviteli té &sti dila, ke které se poskytnuté zaruky vztahuji, a nezanikaji ani odstoupenim
kterékoli ze smluvnich stran od Smlouvy.
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101

10.2.

10.3

104

10.5

10.6.

X. Protokol o pfedani a prevzeti pfedmétu dila

Zhotovitel se zavazuje predmét dila Fadné provést a jeho implementacni ¢ast protokolarné
pfedat Objednateli. O pfeddni pfedmétu dila Zhotovitelem Objednateli bude sepsan pisemny
protokol. Dilo a jeho jednotlivé ¢asti se povaZuji za fFadné predané, pokud je plnéno fadné,
vCas a bez vad a tato skutecnost je vyznacena v preddvacim protokolu.

Osobou opréavnénou k podpisu pfedavaciho protokolu za Objednatele je Ing. Zderfika Mal3,
vedouci OIT MmP.

Osobou opravnénou k podpisu pfedavaciho protokolu za Zhotovitele je Petr Papousek,
feditel obchodniho zastoupeni Pardubice.

Nejpozdéji na posledni den provedeni pfedmétu dila, resp. jeho ¢asti, Zhotovitel svola do
mista pfedani a prevzeti dila preddvaci fizeni. Na predavaci fizeni pfizve Zhotovitel
Objednatele, a to pisemnym ozndmenim, které musi byt doru¢eno Objednateli alespor pét
pracovnich dnl pfedem véetné ndvrhu preddvaciho protokolu a pfipadné dalsi pfislusné
dokumentace. Objednatel do dvou pracovnich dni bud potvrdi navrieny termin, nebo
pozada o stanoveni nového terminu; posunutim piedavaciho Fizeni na Zadost Objednatele se
Zhotovitel nemU0Ze dostat do prodleni s plnénim pfedmétu této Smlouvy. V pfipadé, Ze
nebude Objednateli Fadné a v&as dorudena vyzva k Gdasti na predédvacim fizeni, miZe dojit
k pfedavacimu fizeni nejdfive po uplynuti patého pracovniho dne ode dne doruceni pisemné
vyzvy k zahdjeni pfedavaciho fizeni.

K pfedani pfedmétu dila, resp. jeho ¢asti Zhotovitelem Objednateli dojde na zakladé
predavaciho Fizeni, a to formou pisemného preddvaciho protokolu (jehoZ soucasti budou
pfislusné vystupy i pfislusnd dokumentace, pokud je to stanoveno touto Smlouvou C¢i
obvyklé), ktery bude podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

P¥edavaci protokol musi obsahovat alespori pfedmét a charakteristiku predmétu dila, resp.
jeho &asti, soupis zjisténych vad predmétu dila stanovenych Zhotovitelem ¢i Objednatelem,
vyjadieni Zhotovitele k vadam pifedmétu dila vytéenym Objednatelem, lhity pro odstranéni
vad pfedmétu dila, zhodnoceni jakosti pfedmétu dila a jeho &asti, dohodu o Ihdtach a
opatienich k odstranéni vad ¢i jeho &asti, zéznam o nutnych dodateéné poZadovanych
pracich, pfipadnou dohodu o slevé zceny za provedeni prfedmétu dila, stanovisko
Objednatele, zda pfedmét dila prejima ¢i nikoli a soupis pfiloh. Pfedavaci protokol bude
vyhotoven ve tfech stejnopisech, z nich jeden obdrZi Zhotovitel a dva Objednatel. KaZdy
stejnopis bude podepsan obéma stranami a ma pravni silu originalu.

V pfipadé, e je Objednatelem pfebiran dokonéeny predmét dila, skutecnost, Ze predmét dila
je dokoncen co do mnozstvi, jakosti, kompletnosti a schopnosti trvalého uZivani, prokazuje
zdsadné Zhotovitel a za tim Ulelem predklada nezbytné pisemné doklady Objednateli.
V pfipadé, e nedojde k pFedloZeni a pfedani Objednateli shora uvedenych dokladd
nejpozdéji pfi pfedavacim fizeni, nepovaZuje se pfedmét dila za radné pfedany.

V pfipadé, Ze se pfi prejimani pfedmétu dila Objednatelem prokdZze, Ze je Zhotovitelem
predavan predmét dila, ktery nese vady nebo neni schopen slouZit svému Gcéelu, neni
Objednatel povinen pFedavany predmét dila prevzit. Tato skuteénost bude uvedena
v pfedavacim protokole. Po odstranéni vad predmétu dila ¢i jeho ¢asti, pro které Objednatel
odmitl od Zhotovitele pfedmét dila prevzit, se opakuje predavaci fizeni analogicky dle tohoto
¢lanku Smlouvy. V takovém ptipadé bude k plvodnimu preddvacimu protokolu sepsan
dodatek, ve kterém bude uvedeno prevzeti predmétu dila. Dodatek obsahuje veskeré
néleZitosti stanovené pro predavaci protokol v tomto ¢lanku Smlouvy.

Objednatel ma pravo ve Ih(té 10 dn0 od predani dila ¢i Casti dila vznést vyhrady nebo
pfipominky k pfedavanému dilu ¢i ¢asti dila; v takovém pfipadé se Strany zavazuji zahajit
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10.7.

10.8.

11.1.

11.2

11.4.

11.5.

11.6.

12.1.

12.2

12.3

spole¢né jednéni za Géelem odstranéni veskerych vzajemnych rozportl a nalezeni shody nad
predavanym dilem &i ¢asti dila, a to nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnli od vyzvy kterékoliv
Strany. V takovém piipadé se dilo ¢i &ast dila nepovaZuji za prevzaté se viemi disledky z toho
vyplyvajicimi a predavaci fizeni se v takovém pfipadé zopakuje analogicky dle tohoto ¢lanku
Smlouvy.

Vadou se pro Glely této Smlouvy rozumi odchylka v kvantité, kvalité, rozsahu, terminech
nebo parametrech dila stanovenych touto Smlouvou, zadavaci dokumentaci a obecné
zévaznymi piedpisy branici vyuZiti dila k jeho Ucelu.

Zhotovitel je povinen bez zbyte&ného odkladu odstranit vady pfedmétu dila, i kdyZ se za né
neciti odpovédny. Naklady na odstranéni téchto vad nese Zhotovitel, a to aZ do ucinnosti
dohody smluvnich stran o jejich Uhradé nebo do pravni moci rozhodnuti pfislusného soudu
ve véci Uhrady téchto naklad(.

(R Smluvni pokuty a trok z prodleni

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v pfipadé poruseni ustanoveni &ldnku Ill. odst. 3.1. a
¢lanku IX. odst. 9.4. Smlouvy Zhotovitelem je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 5.000,- K& (slovy: pét tisic tisic korun), a to za kazdy den prodieni.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé nepravdivosti prohlaSeni v ustanoveni Clanku VI.
odst. 6.1. nebo poruseni nékteré povinnosti sjednané v ¢lanku V. této Smlouvy Zhotovitelem
je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,1 % (slovy: jedna desetina
procenta) z celkové ceny za dilo uvedené ve Smlouvé véetné DPH ujednané v Cl. IV, a to za
kaZzdé poruseni Smlouvy zvlast.

V piipadé, kdy nastane nékterd ze situaci uvedenych v ¢l. 12.4 e) je Zhotovitel povinen
zaplatit smluvni pokutu ve vy$i 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun Ceskych), a to za
kazdy jednotlivy pfipad. Opravnéni poZadovat smluvni pokutu neni podminéno pfistoupenim
Objednatele k vypovédi ¢i odstoupeni od Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v pfipadé prodleni s ihradou odmény dle ustanoveni ¢l.
IV této Smlouvy je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli Grok z prodleni ve 0,05 % (slovy:
jedna desetina procenta) z nezaplacené ¢astky za kazdy den prodleni.

Smluvni pokuta je splatna do 21 dni ode dne, kdy byla povinné strané dorugena pisemna
vyzva k jejimu zaplaceni ze strany opravnéné strany, a to na ucet oprdvnéné strany uvedeny
v pisemné vyzvé. Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotfeno prdvo oprdvnéné strany na
nahradu $kody v pIné vydi stim Ze zaplacend $koda se na Uhradu 3kody nezapolitava.
Pfipadnym odstoupeni od Smlouvy narok na tuhradu smluvni pokuty nezanika.

XIl. Ukonceni smlouvy

Smluvni strany se dohodly, 7e tuto Smiouvu mohou ukondit pouze za podminek dale
upravenych v této Smlouvé a nebo v pfipadech, které stanovi zédkon.

Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a je tcinné okamzikem jeho
doru¢eni druhé strané smluvniho vztahu. Odstoupenim od smlouvy se tato Smiouva od
okamZiku doruéeni projevu ville sméFujiciho k odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané
rusi.

Vypovédi ¢ odstoupenim nejsou dotena prava a povinnosti stran vzniklé pfed ucinnosti
ukonéeni Smlouvy.
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12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele — Objednatel je oprdvnén odstoupit od této
Smiouvy v téchto pfipadech:

(a) Zhotovitel porusi povinnost z této Smlouvy zvIast zévaznym zplsobem a to zejména
pro neplnéni harmonogramu nebo parametr( servisnich sluzeb podle Pfilohy ¢&. 3
Zaddvaci dokumentace (Technicka specifikace) v provadéni provozni ¢asti dila,

(b) jestlize se Zhotovitel dostane do prodleni s provddénim pfedmétu dila, at jiZ jako
celku ¢i jeho jednotlivych ¢asti, ve vztahu k terminim provadéni pfedmétu dila dle
¢lanku 1. odst. 3.1. této Smlouvy, které bude delsi nez ¢trnact kalendainich dnd,

(c) Zhotovitel porusil nékterou ze svych povinnosti uvedenych v ¢lanku VIII. Smlouvy;

(d) Zhotovitel porusil néktery ze svych zavazk( dle ¢lanku VI. odst. 6.2. Smlouvy nebo se
ukaze nepravdivym, nelplnym ci zkreslenym nékteré z prohldseni Zhotovitele dle
¢lanku VI. odst. 6.1. této Smlouvy,

(e) Zhotovitel porusi povinnost micenlivosti dle ¢l. XVI odst. 17.6. této Smlouvy,

(f) Zhotovitel prestane byt subjektem opravnénym poskytovat dodavky dle této
Smlouvy.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele vznika Objednateli vi¢i Zhotoviteli
narok na Uhradu prokazanych vicenaklad( (tj. nakladd vynaloZenych Objednatelem nad cenu
za provedeni pfedmét dila) vynaloZenych na dokonéeni predmétu dila tfeti osobou a na
uhradu $kod vzniklych prodlenim se splnénim predmétu dila. Narok Objednatele uctovat
Zhotoviteli smluvni pokutu tim nezanika.

Odstoupenim od Smlouvy nebudou dotéena plnéni Zhotovitele podle této Smlouvy pfevzata
Objednatelem pred udinnosti Odstoupeni ani povinnost Objednatele uhradit Zhotoviteli €ast
odmény pfipadajici na takova plnéni. Objednatel si ponecha takova pinéni Zhotovitele a
Zhotovitel si ponechd ¢ast odmény pfipadajici na tato plnéni

Vypovéd' Smlouvy ze strany Objednatele — jestliZe Zhotovitel porusi nékterou povinnost
podle Smlouvy, miZe Objednatel oznamenim vyzvat Zhotovitele, aby toto poruseni napravil
v pfiméfené lhité stanovené jednoznacné Objednatelem s tim, Ze takova lhiita nesmi byt
krat3i neZ patnact (15) dntl. Objednatel je oprdvnén Smlouvu vypovédét s vypovédni lhlitou
alespon tfi (3) mésice, jeZ polind béZet prvniho dne mésice nasledujictho po mésici, ve
kterém byla vypovéd dorucena Zhotoviteli, pokud:

(a) Zhotovitel porusi povinnost z této Smlouvy jinym nez zvlast zavaznym zplsobem a
neprovede napravu takového poruseni povinnosti ani v dodateéné [h(té stanovené
Objednatelem,

(b) opakované dojde k tomu, Ze Zhotovitel neodstrani vypadek poskytovani dodavek bez
zbytecného prodleni,

Rozhodnuti Objednatele vypovédét tuto Smlouvu neni na Gjmu jakymkoli dal$im praviim
Objednatele vyplyvajicim ze Smlouvy, pravnich pfedpist nebo vzniklym z jiného titulu.

Vypovéd Smlouvy ze strany Zhotovitele — Zhotovitel je oprdavnén tuto Smlouvu vypovédét
s vypovédni lhdtou Sesti (6) mésicd, jez polinad béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena Objednateli, pokud je Objednatel v prodleni
s platbou Zhotoviteli podle ¢I. IV této Smlouvy po dobu delsi neZ Sedesat (60) dn od data
splatnosti.
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13.1.

13.2.

14.1.

14.2.

14.3.

Xl Adresy pro dorucovani

Smluvni strany této smlouvy se dohodly nésledujicim zplisobem na adrese pro dorucovani
pisemné korespondence:

(a) adresa pro doru¢ovani Objednateli je: Pernstynské namésti 1, 530 21 Pardubice,
datova schranka: ukzbx4z

(b) adresa pro doruovani Zhotoviteli je: AutoCont CZ a.s., Rokycanova 2730, 530 02
Pardubice, datova schranka: 8ugcxkk

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény sidla, a tim i adresy pro dorucovani, budou
pisemné informovat o této skuteénosti bez zbyte¢ného odkladu druhou smluvni stranu. Do
doby nové adresy doruéovani se dorucuje na stavajici adresy.

X Doruéovani

Vetkerd poddni a jind oznameni, kterd se doruduji smluvnim stranam, je tfeba dorucit
osobné, nebo doporuéenou listovni zasilkou s dorucenkou.

AniZ by tim byly dotéeny dalii prostfedky, kterymi Ize prokazat doruceni, ma se za to, Ze
oznameni bylo fadné doruéené:

(a) pfi doruéovani osobné:

- dnem faktického pfijeti oznameni pfijemcem; nebo

- dnem, v némj bylo dorugeno osobé na pfijemcové adrese urcené k prebirani listovnich
zasilek; nebo

- dnem, kdy bylo doruovéno osobé na pfijemcové adrese uréené k pfebirani listovnich
zasilek, a tato osoba odmitla listovni zasilku pfevzit; nebo

- dnem, kdy pfijemce pfi prvnim pokusu o doruceni zasilku zjakychkoli ddvodi
neprevzal & odmitl zasitku pfevzit, a to i pfesto, Ze se vmisté dorudeni nezdriuje,
pokud byla na zasilce uvedena adresa pro dorucovani dle ¢lanku XIIl. odst. 13.1., resp.
13.2. této Smlouvy.

(b) pfi dorucovani prostrednictvim drzitele poStovni licence:

- se ma za to, 7e dogla zasilka odeslana s vyuZitim provozovatele postovnich sluzeb do3la
tfeti pracovni den po odeslani, byla-li viak odeslana na adresu v jiném statu, pak
patnacty pracovni den po odesléni, a to dorufovédni na adresy pro dorucovani dle
¢lanku XIll. odst. 13.1., resp. 13.2. této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, #e Fadné dorueni Objednateli je moiné pouze v Gfednich

hodindch Objednatele.

XV. Spolecna ustanoveni

Pokud neni v pfedchozich €astech této Smlouvy uvedeno néco jiného, vztahuji se na né pfislusné
¢lanky spole€nych ustanoveni.

15.1.

15.2.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze jakdkoliv penéZita plnéni dle Smlouvy jsou fédné a v¢as
spinéna, pokud byla pfisluina Castka odepsana z u€tu povinné strany ve prospéch uctu
opravnéné smluvni strany (véfitele) nejpozdéji v posledni den splatnosti.

V piipadé sporti souvisejicich se Smlouvou se smluvni strany vidy pokusi o smirné feseni.
Nedojde-li k takovému fedeni a neni-li déle uvedeno jinak, rozhodne o sporu mistné a vécné
pfisludny soud Objednatele.
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

15.15

Smluvni strany se zavazuji:

(a) vzajemné véas a fadné informovat o vech podstatnych skute¢nostech, které mohou
mit vliv na pInéni dle této Smlouvy,
(b) vyvinout potfebnou soucinnost k plnéni této Smlouvy.

Pokud kterékoliv ustanoveni této Smlouvy nebo jeho &ast bude neplatné ¢i nevynutitelné
anebo se stane neplatnym & nevynutitelnym nebo bude shleddno neplatnym (i
nevynutitelnym soudem ¢&i jinym pfislu§nym organem, pak tato neplatnost &i nevynutitelnost
nebude mit vliv na platnost & vynutitelnost ostatnich ustanoveni Smlouvy nebo jejich Césti.

Tato Smlouva miZe byt ménéna nebo doplfiovdna pouze pisemnymi oboustranné
odsouhlasenymi, a priib&iné &islovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran, které musi byt obsaZeny na jedné listiné. Smluvni strany si tak sjednavaji, Ze
§ 564 obcéanského zakoniku se nepouZije. MoZnost ménit smlouvu jinou formou smluvni
strany vylu€uji. Za pisemnou formu neni pro tento G&el povazovéana vyména e-mailovych (i
jinych elektronickych zprav.

Prilohy uvedené v textu této Smlouvy a sumarizované v zdvérecnych ustanovenich Smlouvy
tvofi soucdst Smlouvy.

Zadna Strana neudé&luje druhé Strané pravo uZivat jeji ochranné zndmky ¢i jind oznaleni
(véetn& ochrannych znamek & oznaéeni v ramci Podniku) pro ucely propagace nebo
publikovani bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany.

Smlouva nezakldda Zadné zastoupeni, spoleény podnik nebo partnerstvi mezi Objednatelem
a Zhotovitelem. Obé Strany mohou svobodné uzavirat obdobné Smlouvy s jinymi stranami za
Géelem vyvoje, nakupu &i poskytovani konkurenénich produktd a sluzeb.

Z4dny z vedoucich projektu & zaméstnanct nebo konzultant kterékoliv z obou Stran
neni opravnén poskytovat zaruky tietim strandm, které nejsou soucasti Smlouvy a obé strany
prohladuji, 7e se nespoléhaly na Z4dnda takova Ustni ¢ pisemnd prohldseni pfi poskytovani
zéruk, s vyjimkou opravnénych statutarnich zastupcl obou Stran.

Obé& Strany svym podpisem potvrzuji, Zze tuto Smlouvu Cetly, rozumi ji a souhlasi s tim, ze
budou jejimi podminkami vézany. Déle souhlasi, 7e tato Smlouva nahrazuje jakékoliv
pfedchozi dohody mezi Stranami a je nadfazena viem predchozim navrhim udstnim i
pisemnym a veskeré daldi komunikaci mezi obéma Stranami vztahujici se k pfedmétu
Smlouvy.

Zadnd ze Stran neuvefejni bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany Zadné
prohlaseni tykajici se této Smlouvy &i Projektu.

Pokud neni uvedeno jinak, neni ani jedna ze Stran opravnéna jednat jménem druhé Strany Ci
zastupovat druhou Stranu jakymkoliv zplisobem pfi smluvnich jedndnich.

Tato Smlouva obsahuje Uplné ujednédni o pfedmétu Smlouvy a viech ndleZitostech, které
Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povaZuji za dileZité pro zdvaznost
této Smlouvy. Zadny projev Smluvnich stran u&inény pfi jednani o této Smlouvé ani projev
udinény po uzavieni této Smlouvy nesmi byt vyklddan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi
této Smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze Stran.

Odpovéd Smluvni strany podle § 1740 odst. 3 obcanského zdkoniku, s dodatkem nebo
odchylkou, neni pfijetim nabidky na uzavieni této Smlouvy, ani kdyZ podstatné neméni
podminky nabidky.

Strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla jakdkoliv prava a
povinnosti dovozovény z dosavadni & budouci praxe zavedené mezi Stranami ¢i zvyklosti
zachovavanych obecné & v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni této Smlouvy, ledaZe je ve
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16.1

16.2.

16.4.

16.5

16.6.

16.7.

17.1.

Smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Strany potvrzuji, Ze si nejsou
védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

XVi Autorské pravo a ochrana dusevniho vlastnictvi

Vedkera data zpracovavana pfi poskytovéni Dodavek dle této Smlouvy jsou ve vlastnictvi
Objednatele; tedy Objednatel je dle dohody stran pofizovatelem pfislusnych databazi ve
smyslu § 89 Autorského zdkona.

Dojde-li pfi pInéni této Smlouvy k vytvofeni nového dila, které muze byt pfedmétem prav k
dugevnimu vlastnictvi, ndlezeji osobnostni prava vyluéné Zhotoviteli. Objednatel vykonava
v souladu s ustanovenim § 58 odst. 7 autorského zédkona a podle § 58 odst. 1 autorského
zékona majetkova préva k dilu.16.3.  Zhotoviteli a/nebo pivodci Softwaru (pokud je
odli$ny od Zhotovitele — tedy u Licencovanych program0 tietich stran ) naleZi autorska prava
a dal3i prava dusevniho vlastnictvi k Softwaru.

V piipadé, Ze v souvislosti s touto smlouvou nedochazi k vytvoreni nového dila ve smyslu § 58
odst.7 Autorského zakona, pak uzavienim této Smlouvy Zhotovitel poskytuje Objednateli
nevypovéditelnou, prevoditelnou, nevyhradni a Gzemné neomezenou licenci k vytvafeni
kopii, uZivani, sdileni a zdsahiim do Licencovanych program{ Zhotovitele. Cena za tuto licenci
je plné kryta v cené Dodévek, tato licence zlstane v platnosti béhem celé doby trvani
ochrany autorskych prav dle pfislu$nych pravnich predpisa.

Licence se poskytuje v souladu s licenénimi podminkami uvedenymi v nabidce uchazece a
musi zadavateli umoZfiovat zabezpeéeni podpory provozu dila minimainé vrozsahu
pozadovaném Zadavaci dokumentaci vefejné zakdzky, zejména v jeji Pfiloze ¢ 3 Zadavaci
dokumentace (Technickd specifikace), a to v pfipadé potfeby i tieti stranou.

Objednatel nabyva prava uZivat pfedmét licence okamiZikem predani té Casti dila, jejiz
soucasti pfislusné programové produkty jsou.

Pokud Zhotovitel v prilb&hu pInéni pfedmétu Smlouvy nahradi programové produkty podle
odst. 1.2 novéjéimi, zavazuje se poskytnout odbérateli oprdvnéni k vykonu prava uZit tyto
nové programové produkty za stejnych nebo vyhodnéjsich podminek ve vztahu k plvodnimu
opravnéni.

Licenéni podminky k Licencovanym program{m tfetich stran, pokud se lidi od podminek dle
odstavce 16.4. vy3e, jsou uvedeny v Pfiloze €. 5 k této Smlouvé.

V piipadé, Ze tfeti strana uplatni narok z divodu porudeni patentu nebo autorského prava
produktem, jen? Zhotovitel dodal Objednateli, bude Zhotovitel hajit Objednatele pFed
takovym narokem na své naklady. Zhotovitel uhradi veskeré naklady, Skody nebo poplatky
uloZzené soudem nebo vynaloZené Objednatelem na zakladé uzavieného smiru nebo dohody
0 harovnani

XVII. Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci pInéni této Smlouvy:

(a) si mohou vzdjemné umysiné nebo i opominutim poskytnout informace, které budou
povaZovany za davérné (déle ,dUvérné informace”),

(b) mohou jejich zaméstnanci ziskat védomou c¢innosti druhé strany nebo i jejim
opominutim pfistup k divérnym informacim druhé strany.
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17.2.

17.3.

17.4.

17.5

17.6.

17.7

17.8.

17.9.

Strany se zavazuji, e 7adnd z nich nezpfistupni tfeti osobé Dlvérné informace, které pfi
plnéni této Smlouvy nebo v souvislosti s plnénim Smiouvy ziskala od druhé Strany.

Za treti osoby se nepovaZuiji:

(a) zamé&stnanci Stran a osoby v obdobném postaveni,
(b) orgdny Stran a jejich ¢lenové a
(c) subdodavatelé Zhotovitele,

za predpokladu, fe se podileji na plnéni Smlouvy. Divérné informace jsou jim zpfistupnény
vyhradné za timto G¢elem a zpFistupnéni Davérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném
pro naplnéni jeho Géelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny Strandm ve Smlouvé.

Vedkeré davérné informace zlstdvaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany a pfijimajici
strana vyvine pro zachovéni jejich ddvérnosti a pro jejich ochranu stejné Gsili, jako by se
jednalo o jeji vlastni dGvérné informace. S vyjimkou plnéni této Smlouvy se obé strany
zavazuji neduplikovat 7addnym zplisobem dlvérné informace druhé strany, nepfedat je tfeti
strané ani svym vlastnim zaméstnancdim a zastupctim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potiebuji
byt sezndmeni, aby mohli spinit tuto Smlouvu. Obé strany se zarovef zavazuji nepouZit
divérné informace druhé strany jinak neZ za uc¢elem plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany se vyslovné& dohodly, Ze za divérné informace nejsou povaZovany informace
poskytnuté v ramci vefejné zakdzky tzn, zaddvaci dokumentace, nabidka Zhotovitele, smluvni
dokumentace jako? i informace a dokumentace pfedané Zhotovitelem v ramci realizace
predmétu pinéni.

Strany se zavazuji v plném rozsahu zachovévat povinnost miéenlivosti a povinnost chranit
Davérné informace vyplyvajici ze Smlouvy a té# z pfisluSnych pravnich pfedpisl, zejména
povinnosti vyplyvajici ze zdkona €& 101/2000 Sb., o ochrané osobnich ddajl, v platném znéni.
Strany se v této souvislosti zavazuji poutit vedkeré osoby, které se budou podilet na pInéni
Smlouvy, o vy$e uvedenych povinnostech miéenlivosti a ochrany Divérnych informaci a déle
se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodriovani téchto povinnosti vSemi osobami
podilejicimi se na pInéni Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem & tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro
plnéni Smlouvy, obsahovat data podléhajici refimu zvlastni ochrany podle zakona ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd, v platném znéni, zavazuje se Zhotovitel zabezpeit
spInéni viech ohlasovacich povinnosti, které citovany zakon vyZaduje po zpracovateli
osobnich Gdajd, a v pfipadé&, Ze v rdmci plnéni povinnosti dle této Smlouvy je Zhotovitel
povinen Udaje od subjekt( Udaji té ziskat, pak je povinen obstarat pfedepsané souhlasy
subjektd osobnich udaju predanych ke zpracovani.

Pokud jsou diivérné informace poskytovany v pisemné podobé nebo ve formé textovych
souboril na pocitatovych médiich, je pFedavajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu
na divérnost takového materialu jejim vyznacenim alespori na titulni strance.

Bez ohledu na vy3e uvedend ustanoveni se za diivérné nepovazujf informace, které:

(a) se staly vefejné znamymi, aniz by to zavinila zdmérné ¢&i opominutim pfijimajici
strana,
(b) méla pfijimajici strana legainé k dispozici pfed uzavfenim této Smlouvy, pokud takové

informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy
o ochrané informaci,

(c) jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to
schopna doloZit svymi zaznamy nebo divérnymi informacemi tieti strany,
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Schvaleno; Fln}? —ZmP-

. USh

17.10.

18.1.

18.2.
18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

V Pardubicich, dne0..3....0.a...

(d) po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jeZ takové informace
pfitom neziska p¥imo ani nepfimo od strany, jez je jejich vlastnikem.

Ustanoveni tohoto €ldnku neni dotéeno ukonéenim Gdinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv
dtivodu po dobu dalsich 5 let od ukon&eni G&innosti smlouvy. Ochrana osobnich tdajd tfetich
osob neni Ihiitou omezena.

XVIII. Zavéreéna ustanoveni

Zhotovitel je opravnén zménit subdodavatele, pomoci néhoz v zadavacim fizeni prokazoval
kvalifikaci jen na zékladé pfedchoziho souhlasu Objednavatele a za subjekt, ktery spliuje
kvalifikaci minimalné ve stejném rozsahu. Objednatel se zavazuje tento souhlas bezdivodné

neodepfit.
Tato Smlouva nabyva platnosti a U€innosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve ¢tyfech vyhotovenich, z nichz tfi obdrzi Objednatel a jedno
Zhotovitel.

Smluvni strany se dohodly, e v pfipadé zéniku pravniho vztahu zaloZzeného touto smlouvou
zGstdvaji v platnosti a Uginnosti i nadale ustanoveni, z jejichZz povahy vyplyva, Ze maiji zlstat
nedotéena zanikem pravniho vztahu zaloZzeného touto Smlouvou.

Znéni této smlouvy bylo projednano a schvaleno Radou mésta Pardubic na 22. schizi ze dne
29. 6. 2015.

Soucast této Smlouvy tvofi:

Pfiloha é.1:  Casti Zaddvaci dokumentace:
- Zadavaci dokumentace bez pfiloh

- Pfiloha 3 Zadavaci dokumentace

Priloha €.2:  Nabidka Zhotovitele (&asti relevantni pro plnéni predmétu smlouvy)
Priloha ¢.3:  Seznam kontaktnich osob

Pfiloha €. 4:  Licenéni podminky licencovanych programl

Priloha €. 5:  Seznam poskytovaného software

V pfipadé rozporu mezi riznymi &&stmi této Smlouvy, neni-li uréeno jinak, maji pfednost
dokumenty této Smlouvy v nasledujicim pofadi:
- Zadavaci dokumentace

- nabidka uchazele
- ocislované ¢lanky této Smlouvy

- ostatni pfilohy.

V Jihlavé dne/oay‘za/(
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Pfiloha &. 3.a. Zadavaci dokumentace veiejné zakazky ,,ICT v ramci Vyzvy 22"
TECHNICKA SPECIFIKACE

Technicka specifikace
Vymezeni predmétu plnéni

1. Predmét plnéni
(1) Piedmétem plnéni vefejné zakazky jsou dodavky a sluzby pro realizaci projektu
,,JKonsolidace HW a SW ufadu, zvySeni zabezpeceni a elektronizace agend statutirniho mésta

Pardubice®, v&etné podpory po dobu udrzitelnosti, déle také jen "feSeni".

(2) Piedmétem plnéni vefejné zakéazky jsou tfi celky uvedené v nasledujici tabulce:

Oznadleni Nazev Potet
K1 Patefni sitové prvky a vysoce dostupny NextGeneration Firewall 1
K2 Digitaliza¢ni linka pro potfeby Zivnostenského ufadu 1
K3 Systém pro komunikaci s obCany 1

2. Popis souéasného stavu

2.1. Popis stavajiciho HW prostiedi

(1)  Zadavatel v soudasnosti disponuje technologickym centrem i fadnou ICT infrastrukturou
pro implementaci a provoz planovanych feseni, kterou je viak nutné doplnit o dalsi zafizeni.

(2) Ve stavajicich rackovych skfini je k dispozici misto pro doplnéni nové potfizovanych HW
jednotek pro pokrogily firewall i pro patefni prvky. Serverova mistnost je fadn€ klimatizovana a
s dostatenou kapacitou pro chlazeni nové pofizovanych technologii, k dispozici jsou 2x
klimatizaéni jednotky. Sitova infrastruktura je ve stavu, ktery umoZiiuje provoz noveé
pofizovanych systémii a aplikaci, jednotlivé budovy jsou mezi sebou propojeny optickou siti.

(3) Zadavatel m4 k dispozici zabezpe&eny a monitorovany ptistupovy systém APC NetBotz
500.

(4) Zadatel ma k dispozici 2x klimatizagni jednotky, které maji dostate¢nou vykonovou
rezervu pro chlazeni nové dodavanych technologii. Systémova infrastruktura je zaloZena na
systémovém feseni rackovych a bladovych serveri HP. Blade police je C7000 a je osezena
servry HP BL460C a HP BL480C. Sougasti police jsou Pass thru moduly, 4x Cisco 3020 a 2x
Brocade 4/24 SAN switch. Rack servery jsou HP DL380. Diskové ulozisté je FalconStore pod
kterym je HP2000 a EVA 4000. Soudasti infrastruktury je také paskova knihovna Qualstar 8466.
Operaéni system Microsoft Server, AD je ve verzi 2003.

(5) Servery MmP jsou umistény v klimatizované zabezpelené serverovné napajené
nezavislym zalohovanym napdjecim okruhem. Servery jsou jednotné HW platformy HP, coZ je
vyhodné zejména z hlediska centralni spravy a monitorovani stavu HW. Nové pofizované
servery vyuzivaji moderni nizkonéakladovou technologii BLADE, ktera ve spojeni s virtualizaci
pomoci systému VMware znamena zna¢nou usporu financi.

(6) Magistratni sit' mé&sta Pardubic svoji topologii a strukturou odpovida organizanimu
¢lenéni ufadu:
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@ Objekty, v nichZ sidli Magistrat mésta Pardubic (soutasné 7), Gorkého, Cerna za Bory,

17. Listopad, Divadelni, Nam. Republiky, Pern§tynské nam., Strossova
b) Mestské obvody,

© Meéstska policie,

() Evropsky spolkovy dim.
(e) Akciové spoleénosti mésta
® Univerzita Pardubice

(2) Krajsky afad Pardubice

(7)  Odbory a oddé€leni radnice jsou dislokovany do $esti objektd v rimci mésta. T¥i z t&chto
objekti jsou mezi sebou propojeny singlemodovymi optickymi kabely (SM). Na této fyzické
topologii je provozovéana technologie GigabitEthernet (GE), konkrétné 1000BaseLH/LX, podle
standardu IEEE802.3z. Na trovni této optické pateini topologie je realizovano rovnéz p¥ipojeni
Evropského spolkového domu.

(8)  Vnitini struktura LAN v jednotlivych objektech je shodna. Z hlediska kabelaZe jde o
hv&zdicovou topologii s metalickou kabelazi UTP, ptevazné Cat5, pfipadné Cat5+ a optickou
kabelaz singlemode (SM) a multimode (MM). Aktivni prvky jsou pfepinade z produkce Cisco
Systems. Distribuéni vrstvu tvofi L3 piepinae WS—C3750G, piipadné L2 WS—C2950G.
Piistupové piepinace jsou kombinaci naslednych produktovych fad, tak jak byly postupn&
uvadény na trh. Jde o piepinace L2 fad WS—C2900XL, 2900, 2950 a 2960.

(9) Méstské obvody potazmo Utady méstskych obvodii (UMO), v celkovém poctu 7, jsou
samostatné spravni celky. UMO 2.4,5,6,7 mé& magistrat pripojené do vnitini struktury LAN a
zajistuje spravu jejich IS. UMOI1 a 3magistrat prostfednictvi sité WAN poskytuje podporu a
sdileni n€kterych aplikaci nutnych pro vnitini chod Gfadi a zaroveti zaji$tuje pfistup na Internet.

(10) V soucasné dob¢ je sit MOS vyuzivana jednotlivymi uZivateli dle moZnosti danych
kvalitou pfipojeni jejich LAN. Vé&tSina piipojenych uZivateli vyuZiva pfistup na Internet
(CESNET) poskytovany Univerzitou Pardubice prostfednictvim Magistratu. Kapacita pfipojeni
Univerzity k CESNETu je 2Gbps, planuje se navySeni na 10Gbs. MmP vyuZiva pasmo o 3iice
40Mbps, je planovano zvyseni na 100Mbps.

(11) Pfipojeni je na strané MmP zabezpecené prostfednictvim zafizeni firewall spole¢nosti
Juniper. Byly zakoupeny moduly pro vytvafeni VPN, antivirovou ochranu provozu, IDS.
Prosttednictvim VPN v soucasné dobé& pfistupuje cca. 20 uZivateld, pfevazné za udelem
vzdalené spravy aplikaci. Autentifikace uzivateli probihd na zakladé jména a hesla
prostfednictvim protokolu Kerberos. FW umoZiiuje autentifikaci certifikity (IPSEC), coZ v
soucasnosti neni uzivano. Zabecené spojeni je Sifrované, pouZivané algoritmy jsou SH1, 3DES.
K ptistupu je mozné pouzit ,tlustého klienta“ nebo ,tenkého klienta“, ktery vyZzaduje JRE.
Kromé rozhrani pro Internet disponuje FW samostatnymi rozhranimi pro interni sit¢ WAN a
LAN.

(12) Servery urfené pro zprostfedkovani informaci prostfednictvim Internetu jsou pfipojeny
samostatnym rozhranim v DMZ. Samostatné rozhrani je uréené rovnéZ pro LAN v budové se
zasedaci mistnosti zastupiteld mésta a budové Evropského spolkového domu. Prosttednictvim
rozhrani LAN MmP je pfipojena lokalni sit v budové magistratu i lokalni sit¢ odborti
umisténych ve vzdalenych budovach (Zivnostensk}'/ ufad, Odbor dopravy, UMO02,4,5,6,7 a
Méstskou policii). Dali rozhrani je uréené pro WAN pfipojeni lokdlnich siti UMO 1a 3. V
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soucasné dob& jsou dvé rozhrani nepouZita. Provozni data jsou pravidelné automatizované
zalohovana centralnim zalohovacim systémem Veritas NetBackup a virtualni prostfedi pomoci
SW Veeam. Denné probihaji pfiristkové zilohy, jednou tydn€ plna online ziloha systému,
aplikaci a databéazi. Expirace dennich zaloh je 14 dni, tydennich2 mésice. Zakonem urcend data
jsou archivovana zalohovacim systémem po dobu péti let v samostatném media poolu. Objem
zaloh pfi plné zaloze je 5TB. V prub&hu zaloh se automaticky vytvafeji na samostatné médium
klony, které jsou manudlné pfemistovany do vzdalené lokality. Zalohy jsou smérovany na
knihovnu Qualstar TLS8466 piipojenou k zalohovacimu serveru. Pro zilohovéani dat je
dedikovana samostatna LAN, zalohované servery jsou pro Gcely zalohovani vybaveny druhym
sitovym rozhranim.

(13) Robotizovana knihovna TLS8466 je osazena dvéma SCSI mechanikami LTO4 a 66-ti
média sloty. Je planovano rozsifeni o dvé FC mechaniky LTO5. Maximalni kapacita knihovny
pfi pouziti médii LTO4 je bez komprese 53,2 TB TB, pfi pouziti technologie LTOS asi
dvojnasobek L. TO4 (105,6).

2.2. Popis stavajiciho SW prostiedi

(1) Systémové sluzby jsou provozovany na platformé Microsoft.

(2) Na bladech se pouZziva virtualizace VMware. Konfigurace - 3 servery v clusteru pro
produkéni prostfedi a kritické aplikace a 1 server pro méné dulezité aplikace. Celkem je
zalicencovano 5x CPU (samostatny server ma 2x CPU) VSechny VMware servery jsou vSphere
5 a spravuji se z fyzického server, na kterém je nainstalovan vCenter 5. Celkem je pouzivano
cca 39 virtualnich serverd.

(3) Standardnim kancelafskym balikem vyuZzivanym pro potfeby MMP je Microsoft Office,
s ohledem na sjednoceni uZivatelského rozhrani a kompatibilitu dokumentli ve verzi 2007 a
vy3si. Standardné jsou vyuzivany aplikace Word, Excel, Outlook a OneNote.

(4) Utzivatelim sit¢ WAN jsou dale poskytovany prostfednictvi MmP zdkladni sitové a
postovni sluzby. Postovni systém Microsoft Exchange 2003 a Exchange 2010 - 2003 je na
fyzickém HW a OS MS Windows 2003, 2010 ve virtudlnim stroji a OS je MS Windows 2008
R2. Proti priiniku virii je pomoci antivirového SW Symantec zabezpefena kontrola ptichozi i
odchozi posty véetné kontroly pfiloh. UZivatelé pfistupuji ke schrankdm pomoci klienta MS
Outlook 2003, 2007 a 2010, pfistup prostfednictvim protokoli POP, IMAP neni povolen.
Pfistup z Internetu je umoZnén prostfednictvim rozhrani OWA/OMA a je zabezpelen
protokolem SSL.

(5) Na serverech MmP je poskytovan centralni ptistup k aplikacim ASPI, Elektronicka
podatelna, Stavebni ufad, GIS a registrtim mésta. VétSina piistupd je realizovana
prostfednictvim www rozhrani a autentizovana uZivatelskym jménem a heslem. Pro sdileni
internich informaci uZivateli LAN se uZiva interni portal. Tento portal neni propojen s vefejnym
portalem pro informovani vefejnosti. Informace se do systémi zadavaji nezavisle, v pfipadé
stejného obsahu duplicitné.

3. Povinné parametry technického reseni

3.1. Obecné pozadavky

(1) Nabizena feSeni nesmi negativné ovlivnit stavajici parametry TC
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(2) Zadavatel pii vystavbé, spravé a provozu ICT technologii striking dodrzuje hledisko
technologické neutralnosti tj. vyuziti technologii takovym zpisobem, ktery neomezuje
implementaci technologii riiznych vyrobcii — tuto strategii musi spliiovat i feSeni dodané v ramci
této verejné zakazky.

(3)  Pokud uchazec vyZzaduje vyuziti konkrétnich softwarovych produktd a jim zvoleny ptistup
k feSeni zadani je na takovych konkrétnich feSenich zavisly, musi jejich pofizeni zahrnout ve své
nabidce v potfebném rozsahu a v ramci nabidnuté ceny.

(4)  Za piedpokladu, Ze uchazetem navrzené feseni vyzaduje fyzickou infrastrukturu (napt.
servery, komunika¢ni prvky, atd.) neobsaZenou v popisu ptedmétu plnéni, zahme uchaze¢ do
své ceny v3echny ndklady na jeji pofizeni, instalaci, konfiguraci a dalsi sluzby potfebné pro
uvedeni do provozu,

(5) Pro kazdy softwarovy produkt, ktery uchaze¢ nabidne v ramci svého feSeni, budou v
nabidce vyslovné¢ uvedeny vsechny licenéni nebo vykonové pozadavky spojené s instalaci a
provozem fe3eni, vCetn€ uvedeni konkrétni infrastruktury na které bude feSeni provozovano.

(6) Zadavatel z divodi co nejjednodussi a jednotné spravy a minimalizace provoznich
nakladi vyZzaduje vyuZiti stavajicich prostfedkii a pouZivanych technologii. V ptipadg, Ze
uchaze¢ vyZzaduje ve svém feSeni stejné nebo podobné funkce, jaké poskytuji stavajici
prostfedky a technologie, je povinen vyuZit nebo vhodnym zplisobem rozsifit stavajici
prostfedky - neni piipustné implementovat napt. dal§i serverovou virtualizagni platformu apod.

(7)  Dodavatel prokaze, ze vechny vyrobky, které doda Zadavateli:

(a) jsou nové, byly opravnéné uvedeny na trh v EU nebo pochdzi z autorizovaného
prodejniho kanalu vyrobce,

(b) maji plnou zaruku od vyrobce,

(c) mohou byt podporovany vyrobcem a mohou byt soudasti servisniho a
podptirného programu vyrobce,

(d) obsahuji licenci na pouZivani ptislusného softwaru,

(e jsou v databazi vyrobce uvedeny jako prodana Zadavateli,

® jsou uréeny pro provoz v Ceské republice.

Tyto skuteCnosti dodavatel dolozi cestnym prohlaSenim distributora, popi. uchazedem
samotnym, nelze-li prohlaSeni distributora ziskat. Zadavatel si vyhrazuje pravo na zji$téni
puvodu vyrobku pfi jejich pievzeti, a to dle pfislusSnych sériovych &isel a pravo podpisu
akceptatniho protokolu, osvéd€ujictho pievzeti dodavky, az po ovéieni piivodu vyrobku.

3.2. Pozadavky na kompatibilitu s ostatnimi systémy

(1) ReSeni komodity K1 musi byt plné kompatibilni se stavajici LAN infrastrukturou na
urovni standardnich protokoli a funkcionalit véetné VLAN.

3.3. K1- Paterni sit'ové prvky a vysoce dostupny NextGeneration
Firewall

(1) Kl se sklada z né€kolika &asti:
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(@ 2x ks modulérnich pfepinacii,

(b) 1x ks L2 ptepinace

() 1x ks vysoce dostupného NextGeneration firewallu, ktery je implementovan na vysoce
dostupné platformé, tzn.

(d) na 2 HW servery, jeden pro produkéni prostredi, druhy jako tzv. studena zaloha

3.4. K2 - Digitalizaéni linka pro potfeby Zivnostenského ufadu

(1) K2 se sklada z 12 ks digitalizadnich pracovist pro pottebu Zivnostenského aradu, potfeby
jsou popsany zv1ast pro HW a zvlast pro SW.

)

3.5. K3 - Systém pro komunikaci s ob€any

(1) K3 - Systém pro komunikaci s obéany se sklada ze tii ¢asti - City HelpDesk vetné
formulatového feSeni a Systému pro ptipravu usneseni (aplikace pro pfipravu jednani rady a
zastupitelstva).

(2) Portalova platforma pro feSeni City HelpDesku véetné formulafového feSeni musi byt
integrovatelna jako soud4st stivajiciho webu. Zakladem feSeni musi byt platforma umoZsiujici
integraci vice feSeni a vazbu na stavajici systémy a aplikace ufadu podporujici funkce pro
pofizeni a zpracovéni jak Zivotnich situaci, tak podani Zadosti pomoci elektronickych formulafi
a umoziujici uZivatelské, administratorské a vyvojové upravy vlastnimi silami pracovniki
uradu.

(3) Platforma musi mit moznost nové dodané nastroje vyuZivat a dale rozvijet vlastnimi
silami zadavatele v&etn& zdsadni moZnosti napojeni na agendové systémy ufadu v¢. mozného
budouciho zajisténi vazby na ISZR. Hlavnim cilem nového feseni je zjednoduseni komunikace
obdana s ufadem v&etné elektronizace procest s touto komunikaci souvisejicich v¢. digitalizace
a ukladani dat.

(4) Formularovy systém musi disponovat zaroveil moznostmi pro zpracovani workflow (WF)
spojeného se zpracovanim Zadosti. V ramci této vefejné zakazky musi byt zajiSt€éna moZnost
vyuzivat prosttedky pro fizeni WF wvnitfnich i vn&jSich agend, tak, aby systém pokryl
podrobn&j$i &lenéni ukondi a pokryl celou plochu procesi a agend. Musi pfitom umét
komunikovat minimalné se systémem spisové sluzby. WF neni poZadovan jako samostatny
systém, ale jako funk&nosti, které jsou implementovany na strané¢ komponent City HelpDesk a
formulafovy systém tak, aby tyto systémy mohly spolu efektivné komunikovat a bylo mozné
integrovat jejich rozhrani (vstupy a vystupy).

(5) Pro procesy typG Zadosti je nutnad implementace v ramci formulédfového systému, ktery
zajisti i potfebné workflow a bude nejen evidovat stav jednotlivych poloZek (Zadosti), ale
dokaZe pomoci vestavénych vlastnosti zajistit i potfebné notifikace aktérd, pfipadné i dalsi
operace napf. pii zjistovani stavu vyfizeni Zadosti.

(6) Workflow systém musi byt otevieny diky nutnosti komunikace s velikou Skalou riiznych
aplikaci a s moznosti z téchto aplikaci Gerpat potfebnd data. Dalsi pozadovanou vlastnosti je
uZivatelska ptivétivost daného workflow systému pfi navrhu, zménach a zobrazeni stavu
jednotlivych procesti véetné dostupnosti zobrazeni (i pro béZné uZivatele) stavu dané¢ Glohy
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pomoci grafickych schémat a také Gpravy jiz existujicich workflow, bez potieby odborného
supportu.

(7)  Systém pro pfipravu usneseni (aplikace pro pfipravu jednani rady a zastupitelstva). V
souCasnosti ifad provozuje aplikaci pro pfipravu jednani rady a zastupitelstva od spolednosti T-
Mapy, ktera plni poZadavky jen Easteénd a nepokryva cely proces spojeny se zpracovanim téchto
materiald. Pfedmétem feSen{ je tedy dod4vka nové aplikace pokryvajici cely proces spojeny jak
s pfipravou podkladi pro jednani rady a zastupitelstva nebo komisi Gfadu. Aplikace musi byt
integrovatelna s produkty MS Office, ve kterych probih4 zakladni prace uZivatehi.

(8)  Cilovym stavem je "iplna elektronizace" procesu a odstranéni dil¢ich kroki, které jsou v
soucasnosti feSeny pracovniky Gtadu. Zarovei je diileZité procesni hledisko, které by mélo drzet
jednotny princip piistupu k p¥ipravé a zpracovani dokumentii spojenych s jednanim a sniZit tim
pracnost spojenou nejsem s fizenim procesu jako takového, ale i dohledavani abnormalit, které
logicky v ptipadech ,,ru¢niho“ zpracovani mohou nastat.
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5. Implementacéni sluzby

5.1. Obecné pozadavky

(1) Zadavatel pozaduje provést minimaln¢ nasledujici implementacni prace na dodanych
komponentech a ptipadné dalSich zatizenich. Uchaze¢ je dile povinen zahrnout do nabidky
veskeré dal$i Cinnosti a prostfedky, které jsou nezbytné pro provedeni dila v rozsahu
doporu¢eném vyrobci a dle tzv. nejlepsich praktik, i v ptipadé pokud nejsou explicitné uvedeny,
ale jsou pro realizaci pfedmétu plnéni podstatné. Implementaéni sluzby budou minimalné
v nésledujicim rozsahu:

(2) Pro celek K1: Pateini sitové prvky a vysoce dostupny NextGeneration Firewall:

(a) Zpracovani pfedimplementacni analyzy,

(b) Zpracovani provadéci dokumentace,

(©) Zajisténi projektového vedeni realizace pfedmétu plnéni,

(d) Dodavku nabizeného hardware a software,

(e Kompletni implementaci fe$eni vSech komodit dle doporuceni vyrobct splitujici
povinné a nabizené hodnocené parametry technického teSeni

® Provedent $koleni v rozsahu 3 dni

(2 Provedeni akcepta¢nich testi,

(h) Pfedani do ostrého provozu do 10 tydni od podpisu smlouvy o dilo

(3)  Pro celek K2: Digitaliza&ni linka pro potieby Zivnostenského tiadu:

(a) Zpracovani predimplementacni analyzy,

M) Zpracovani provadéci dokumentace,

(©) Dodavku nabizeného hardware a software,

(d) Kompletni implementaci feSeni vSech komodit dle doporu€eni vyrobct spliujici
povinné a nabizené hodnocené parametry technického feseni ,

(e) Provedeni §koleni v rozsahu 2 dni (proskoleno bude max. 16 lidi),

® Provedeni akcepta¢nich testi,

(8 Piedani do ostrého provozu do 4 tydniti od podpisu smlouvy o dilo.

(4) Pro celek K3: Systém pro komunikaci s obéany - City HelpDesk véetné formularového
feSeni a Systém pro pfipravu usneseni (aplikace pro pfipravu jednéani rady a zastupitelstva):

(a) Zpracovani pfedimplementacni analyzy,

(b) Zpracovani provadéci dokumentace,

() Zajisténi projektového vedeni realizace pfedmétu plnéni,
(d) Dodavku nabizeného software,
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(e) Kompletni implementaci feSeni spliiujici povinné a nabizené hodnocen€ parametry

technického feseni,

63 Provedeni $koleni v rozsahu 5 dni.

(g) Zajisténi zkuSebniho provozu,

(h) Provedeni akcepta¢nich testt,

@) Predani do ostrého provozu,

§)] Zajisténi ostatnich sluzeb potfebnych pro realizaci projektu.

(5) Niklady na provedeni implementaénich sluzeb musi byt zahrnuty v nabidkové cené
k polozce, ke které se vztahuji a nelze je vy&islit zv1ast’.

(6) Veskera dokumentace musi byt zhotovena vyhradné v éeském jazyce, bude dodana ve 2x
kopiich v elektronické form& ve standardnich formatech (napf. MS Office) pouZivanych
zadavatelem na datovém nosici a 1x kopii v papirové forme.

5.2. Pozadavky na predimplementacni analyzu
(1) Pfed implementaci feSeni zpracuje Uchaze¢ pfedimplementani analyzu, minimalné
pro nasledujici oblasti

(2) Pro celek K1: Pateini sitové prvky a vysoce dostupny NextGeneration Firewall:

(a) Soudasny stav pateini LAN a firewall feSeni

(b) Zpusob zaélenéni nabizenych komodit do prostiedi TC

(c) Konfigurace dodavaného ve vztahu k planovanému vyuZiti

(d) Rekonfigurace stavajicich systémi,

(e) Dopady implementace na dostupnost stavajicich sluzeb,

® Posouzeni dopadii na non-IT technologie (spotteba energii, tepelny vykon),
(2) Pozadované souinnosti Zadavatele.

(3)  Pro celek K2: Digitaliza&ni linka pro potfeby Zivnostenského u¥adu:
(a) Zpisob zaélenéni nabizenych komodit do prostiedi Zivnostenského ufadu,

(b) Pozadované soucinnosti Zadavatele.

(4) Pro celek K3: Systém pro komunikaci s ob&any - City HelpDesk vetné formulafového
feSeni a Systém pro piipravu usneseni (aplikace pro pfipravu jednani rady a zastupitelstva):

(a) Soudasny systém prace s formulati, feSenim Zivotnich situaci a podpora pfipravy
usneseni,

(b) Zplisob za¢lenéni nabizenych feseni do stavajici SW a aplikacni infrastruktury,

© Pozadované soucinnosti Zadavatele.

(5) Vystupem pfedimplementalni analyzy bude pisemna zprava, kterd podléha schvaleni
Zadavatelem.
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5.3. Pozadavky na zpracovani provadéci dokumentace

(1)  Uchaze¢ pied zahajenim implementaénich praci zpracuje provadéci dokumentaci, ktera
bude diisledné vychazet z pfedimplementaéni analyzy a bude zahrnovat vSechny aktivity
potiebné pro fadné zajidténi implementace pfedmétu plnéni do stavajiciho prostiedi
technologického centra.

(2) Provadéci dokumentace musi byt pfed zahdjenim praci schvalena zadavatelem.

(3)  Provadéci dokumentace musi zohlednit podminky stavajiciho stavu, pozadavky cilového
stavu a musi obsahovat minimalné tyto &asti:

(4)  Procelek K1: Pateini sitové prvky a vysoce dostupny NextGeneration Firewall:
(a Detailni popis cilového stavu véetné funkcionalit jednotlivych &asti systému,

) Zpisob zajisténi potfebného HW a SW,

() Zpusob zajisténi koordinace realizace pfedmétu plnéni s béZnym provozem
(d) Detailni navrh a popis postupu implementace pfedmétu plnéni,

(e) Detailni harmonogram projektu véetné uvedeni kritickych milnikd,

® Vazby na stavajici systémy a jejich konfigurace,

(2) Navrh akcepta¢nich kritérii a akceptagnich testu,

h) Detailni popis navrhovanych $koleni.

(5)  Pro celek K2: Digitaliza&ni linka pro potfeby Zivnostenského tfadu:
(a) Detailni popis cilového stavu vEetné funkcionalit jednotlivych &asti systému,
(b) Zpusob zajisténi potifebného HW a SW,

(©) Vazby na stavajici systémy a jejich konfigurace,
(d Navrh akceptaénich kritérii a akcepta¢nich testi,
© Detailni popis navrhovanych $koleni.

(6) Pro celek K3: Systém pro komunikaci s ob¢any - City HelpDesk véetné formulafového
feSeni a Systém pro pfipravu usneseni (aplikace pro pfipravu jednani rady a zastupitelstva):

(@ Detailnf popis cilového stavu véetné funkcionalit jednotlivych &asti systému,

(b) Zpisob zajisténi potiebného HW a SW,

() Zpusob zajisténi koordinace realizace pfedmétu plnéni s béZnym provozem,
(d Detailni navrh a popis postupu implementace pfedmétu plnéni,

(e) Detailni popis zajisténi bezpeénosti informaci,

® Detailni harmonogram projektu véetné uvedeni kritickych milnikd,

(2) Vazby na stavajici systémy a jejich konfigurace,
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(h) Navrh akcepta¢nich kritérii a akceptacnich testt,

(i) Detailni popis navrhovanych $koleni.

5.4. Pozadavky na zajisténi projektového vedeni

(1)  Uchazet zajisti pro celek K3: Systém pro komunikaci s obéany - City HelpDesk véetné
formulafového feSeni a Systém pro ptipravu usneseni (aplikace pro pfipravu jednéani rady a
zastupitelstva) projektové vedeni po celou dobu realizace zakazky projektovym manazerem.
Soucasti nabidky bude popis metodiky, ktera bude pro projektové fizeni pouZita.

(2) Zadavatel vyZaduje dodrzeni nasledujiciho harmonogramu plnéni — zde jsou uvedeny
maximalni mozné lhity pro jednotlivé kritické milniky. Udaj D znadi datum podpisu smlouvy o
dilo. Cisla znag&i po&et kalendainich dnd.

Aktivita Zacatek Termin
Podpis smlouvy D D
Zahajeni projektu — Gvodni projektova schlzka D D+7
Pfedimplementadni analyza - zpracovani D+7 D+17
Pfedimplementaéni analyza — pfipominkové fizeni, schvaleni D+17 D+24
Provadéci dokumentace — zpracovani D+24 D+34
Provadéci dokumentace — pfipominkové fizeni, schvalen{ D+34 D+41
Realizace predmétu plnéni D+41 D+111
Skoleni administratord D+111 D+115
Zkusebni provoz D+115 D+145
Akceptacni testy D+145 D+147
Zahajeni ostrého provozu D+147

Rezerva projektu 15

(3) Uchazet mize dle svého uvéaZeni vySe uvedené maximdlni lhity trvani zkrétit pfi
dodrZeni vSech &asti pfedmétu plnéni a bez sniZeni kvality dodavanych sluZeb.

(4) Maximalni lhity trvani nesmi uchaze¢ pfi tvorbé detailniho harmonogramu prodlouZit.

(5) Uchaze¢ uvede zavazny harmonogram plnéni ve své nabidce a zaroveri v navrhu smlouvy
o dilo.

(6) Uchaze¢ uvede potfebnou soucinnost zadavatele pro splnéni harmonogramu plnéni ve své
nabidce.

5.5. Pozadavky na Skoleni

(1) Uchazet zajisti $koleni pracovniki Zadavatele — administratori — na zafizeni a systémy,
dodavané v ramci této vefejné zakdzky, a to minimalné v rozsahu pieddvané provozni
dokumentace.

(2) Skoleni zajisti seznameni pracovnikii Zadavatele se vSemi podstatnymi &astmi dila v
rozsahu potfebném pro provoz, Gdrzbu a identifikaci nestandardnich stavii systému a jejich
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pti¢in. Skoleni bude zakon&eno pisemnou zkouskou potvrzujici pozadovanou troveii znalosti
pracovniki a uspé$nym pracovnikiim bude vystaveno osvédéeni o Skoleni.

(3) Minimalni rozsah $kolenti je 8 hodin.

(4)  Skoleni bude probihat v sidle Zadavatele.

(5) Ptedpoklada se icast max. S administratord.

(6) Naklady na skoleni musi byt zahrnuty v nabidkové cené k poloZce, ke které se vztahuji a
nelze je vyCislit zv1ast'.

5.6. Pozadavky na provedeni akceptacnich testtl, zkusebni provoz a
prechod do ostrého provozu
(1)  Uchaze¢ navrhne zptisob a provedeni akceptadnich testi.

(2) O provedeni akceptace a jejim vysledku musi byt vyhotoven pisemny protokol

(3) Pfechodem do ostrého provozu se rozumi okamzik Gsp&sné akceptace dila véetné
vyporadani vSech vad a nedodélka.

6. Zaruky a servisni podminky

(1) Zadavatel poZaduje standardni zaruku na veskeré dodané technologie v délce trvani
miniméln¢ 24 mésict (neni-li u konkrétni technologie uvedeno jinak) od okamziku p¥edani do
provozu. Pfipadné naklady na zaji$téni standardni zaruky musi uchaze¢ zahrnout do pofizovaci
hodnoty polozky, ke které se vztahuji.

(2) Zadavatel déle poZzaduje rozsifenou zaruku na veskeré dodané technologie v délce trvani
od doby ukonfeni standardni zaruky do doby uplynuti 60 mé&sicii od okamziku piedani do
provozu. Naklady na zaji$téni rozsifené zaruky musi uchaze¢ zahrnout do kalkulace nabidkové
ceny do polozky "Rozsifena ziruka".

(3)  Veskeré zarucni opravy po dobu zaruky budou bez dalgich nakladi pro provozovatele.

(4)  Veskeré komponenty, ndhradni dily a prace, poskytnuté v ramci zaruky budou poskytnuty
bezplatné.

(5) V pripadé Ze dodané zafizeni/ software/ systém obsahuje software, budou zaruky
obsahovat i tzv. software maintenance, tzn. aktualizace software vydavané vyrobcem

zaftizeni/software/ systému. Néklady na maintenance uchazeé uvede v kalkulaci nabidkové
ceny do polozky "SW maintenance".

(6) Po dobu udrzitelnosti projektu, tj. 60 mésicii od pfedani dila jako celku do ostrého
provozu, musi dodavatel nebo vyrobce vSech zafizeni garantovat béznou dostupnost ndhradnich
komponentt a dostupnost servisu.

(7)  Uchazec ve své nabidce vyslovné uvede v§echny podminky nabizenych zaruk.

(8) Uchaze¢ ve své nabidce vyslovné uvede pozadavky pFedmétu plnéni na rozsah a
frekvenci pozaru¢niho servisu nutného pro udrZeni dodaného zafizeni ve spolehlivém a
provozuschopném stavu.

(9) Daéle uchaze¢ ve své nabidce vyslovné uvede piedpokladanou Zivotnost zafizeni pfi
b&Zném zplsobu pouziti zafizeni v obdobnych podminkach.
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7. Podpora zajisténi provozu
(1) Piedmétem plnéni této vefejné zakazky je také podpora zajiSténi provozu tzn. zajidténi
servisnich sluZeb v rezimu, ktery zaji$tuje optimalni pomér mezi nklady na zajiSténi provozu a
pokrytim kritickych komponent.
(2) Sluzby podpory zajisténi provozu bude uchazeg zajistovat po dobu udrZzitelnosti projektu,
tj. 60 mésich od predani dila jako celku do ostrého provozu.

(3) Pokud dojde k zavad® na zafizeni, na které se vztahuje zaruka, pak je uchaze¢ povinen
zajistit ndhradni prvek nebo ekvivalentni funkéni feeni a to do doby nez vadné zafizeni v ramei
zaruky nahradi funk&nim zafizenim a to v nasledujicich terminech:

Zatizenf Termin

K1: Patefni sitové prvky a vysoce dostupny Oprava zafizeni musi byt provedena do 2
NextGeneration Firewall pracovnich dnu.

K2:  Digitalizaéni  linka  pro potieby Oprava zafizeni musi byt provedena do 3
Zivnostenského ufadu pracovnich dni.

(4)  Pro hlaseni veskerych servisnich poZadavki zajisti Uchaze¢ Zhotoviteli pfistup ke svému
helpdeskovému systém s on-line pfistupem pro kompletni spravu poZadavkl vcetné uchovani
historie poZadavki a jejich feSeni. Provozni doba helpdeskového systému musi byt minimalng 8-
17 hod. v pracovnich dnech.

(5) Kromé ptistupu do helpdeskového systémy uchaze¢ zajisti servisni telefonni Cislo a e-
mailovou adresu, véetné uvedeni kontaktnich osob se zpétnou vazbou zalogovani pozadavku
zadavatele do 4 pracovnich hodin s totoZnou provozni dobou 8-17 v pracovnich dnech.

(6) Detailni popis helpdeskového systému musi byt soucasti nabidky.

(7) Uchazed zpracuje provozni dokumentaci, ktera bude detailné popisovat konfiguraci
zhotoveného dila a jeho vazby na stévajici systémy.

(8) Souéasti provozni dokumentace bude popis ukonii doporucené udrzby a specifikace
intervall jejich provadéni.

(9) Veskeré &innosti budou provadény po dohodé se Zadavatelem takovym zplisobem a
v takovych &asech, aby neomezili provoz zadavatele.

(10) O veskerych ¢&innostech bude provadén pisemny zaznam, ktery bude piedloZen
Zadavateli.

(11) VeSkeré naklady na zaji§téni poZzadovanych sluZzeb podpory provozu zahrne uchaze¢
ve své nabidce a uvede v kalkulaci nabidkové ceny.
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Zadavaci dokumentace veiejné zakazky
ICT v ramci Vyzvy 22¢

Zadavatel vefeiné zakazkv: Statutarni mésto Pardubice
Poradce vereijné zakazky: PFl s.r.o., www.pfi.cz

Tato zadavaci dokumentace slouZi jako podklad pro vypracovani nabidek uchazecii. Prava a
povinnosti neuvedené v této zadavaci dokumentaci se fidi zdkonem ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, v platném znéni.

1. Kontaktniu e, b komunikace

1.1. Kontaktni adaje

(1)  Zadavatel povéfil vykonem dinnosti zadavatele pfi této vefejné zakazce v souladu s § 151
ZVZ poradce PFl s.r.0., IC 27208389, se sidlem Prvniho pluku 206/7, Praha 8.

(2)  Pro tcely komunikace v prabéhu zadavaciho fizeni (napf. pro pfijem zadosti o dodatecné
informace k zadavacim podminkam) se stanovuje tato kontaktni osoba:

e Mgr. Martina Snoblov4, e-mail mmp-v22@pfi.cz, tel. 221 874 868.

1.2. Profil zadavatele

(1)  Zadavatel vyuZziva pro uvefejiiovani profil zadavatele v souladu se ZVZ.

(2)  Adresa profilu zadavatele je https://www.vzmmp.cz/.

1.3. Zpisob komunikace v pritbéhu zadavaciho fizeni
(1)  Zadavatel pfi komunikaci suchaze¢i pouziva téz certifikovany elektronicky nastroj
odesilani.cz. Tento nastroj je elektronickym nastrojem dle ZVZ a Vyhlasky o elektronickych
tukonech a nastrojich (vyhl. ¢. 9/2011 Sb.), zajiStujicim elektronickou komunikaci zadavatele s
ostatnimi subjekty pfi zadavani vefejnych zakazek.

(2)  Certifikovany elektronicky ndstroj odesilani.cz zabezpecuje komunikaci vyhovujici véem
legislativnim pozadavkim prostfednictvim bézné elektronické posty.

(3)  Dodavatel je pfi komunikaci prostfednictvim elektronické posty povinen potvrdit
neprodlené zadavateli pfijeti kazdé zpravy. Za takovéto potvrzeni se povazuje téZ automatické
potvrzeni o pfecteni zpravy (jejim zobrazeni na monitoru pfijemce) nebo automatické potvrzeni o
doruceni na postovni server.

(4)  Zadobu doruceni se povazuje okamzik pfijeti zpravy postovnim serverem dodavatele.

(6) Zadavatel pozaduje opatfeni kazdé zaslané zpravy platnym uznavanym elektronickym
podpisem nebo platnou elektronickou znackou zaloZzenou na kvalifikovaném systémovém
certifikatu; tento poZadavek neplati pro potvrzeni o doruceni zpravy.

2. Vymezeni vefejné zakazky
2.1. Ptfedmét vefejné zakazky

(I) Predmétem plnéni vefejné zakdzky jsou dodavky a sluzby pro realizaci projektu
"Konsolidace HW a SW ufadu, zvySeni zabezpeceni a elektronizace agend statutarniho mésta

Verze: 1.0 Posledni ulozeni dokumentu: 9.2.2015 20:13:00
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Zadavaci dokumentace vefejné zakazky
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Zadavatel verejné zakazky: mésto
Poradce veieiné zakazky: PFi s.r.o., www.pfi.cz

Pardubice", véetné podpory po dobu udrZitelnosti. Jedna se o smiSeny pfedmét VZ s pfevazujicim
charakterem dodavky doplnénym o poskytnuti sluzeb.

)

®)

Zadavatel rozdélil zakazku na 3 ¢asti:

(@)  Cast 1-K1: Patefni sifové prvky a vysoce dostupny NextGeneration Firewall,

(b)  Cast 2 - K2: Digitalizaéni linka pro potfeby Zivnostenského ufadu a

(c) Cést 3 — K3: Systém pro komunikaci s obéany

pricemz

(d)  rozsah plnéni jednotlivych &asti vefejné zakazky je urcen v Pfiloze 3 (Technicka
specifikace) a Pfiloze 4 (Smluvni podminky),

(e)  zptsob plnéni obou ¢asti je totozny a

$)) dodavatel je opravnén podat nabidku na libovolnou ¢&ast, resp. libovolné casti
vefejné zakazky.

(g) Neni-li dale feceno jinak, plati vSe uvedené spoletné pro vSechny vySe uvedené
Casti vefejné zakazky.

Bliz$i specifikace plnéni této vefejné zakazky je uvedena v Ptiloze 3 (Technicka specifikace)

a Ptiloze 4 (Smluvni podminky).

(4)

Vymezeni pfedmétu vefejné zakdzky dle klasifikace sluZeb stanovené zvlaStnim pravnim

predpisem (CPV kéd) je uvedeno v Oznameni o zakazce — a je nasledujici:

(@) pro Cast 1:
(i.) 32571000-6 Komunikacni infrastruktura
(ii.) 48800000-6 Informacni systémy a servery
(iii.) 32424000-1 Sifova infrastruktura
(iv.) 32413100-2 Sitové routery
(v.) 72250000-2 Systémové a podpiirné sluzby
(b)  pro Cast2:
() 30216110-0 Skenery pro pocitatové vyuZiti
(ii.) 48318000-0 Balik programt pro skenery
(iii.) 48330000-0 Balik programu pro planovani a produktivitu
(iv.) 72263000-6 Implementace programového vybaveni
(v.) 72250000-2 Systémové a podpurné sluzby
(c) pro Cést 3:
(i) 48330000-0 Balik programt pro planovani a produktivit
(ii.) 72263000-6 Implementace programového vybaveni

Verze: 1.0 Posledni uloZzeni dokumentu: 9.2.2015 20:13:00
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(iii.) 72000000-5 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

(iv.) 72250000-2  Systémové a podpiirné sluzby

(5)  Pfedpokladana hodnota vefejné zakazky (pii zaokrouhleni na celé koruny) je 5.949.587,- K&
(bez DPH), z toho

(@) 1649587 K& pro implementatni &4st Casti 1,

(b) 1012397 K& pro zabezpeleni podpory provozu Casti 1,
(c) 2200000 K& pro implementa¢ni &4st Césti 2,

(d) 437 851 K& pro zabezpedeni podpory provozu Césti 2,
(e) 529752 K& pro implementaéni &ast Césti 3 a

H 120 000 K¢& pro zabezpedeni podpory provozu Casti 3

Predpokladana hodnota byla stanovena na zékladé Studie proveditelnosti projektu
spolufinancovaného z Fondit EU s ndzvem , Konsolidace HW a SW ufadu, zvySeni zabezpe&eni a
elektronizace agend statutarniho mésta Pardubice".

(6)  Zadavatel dale upozorriuje uchazece na skutecnost, Ze zadavaci dokumentace je souhrnem
pozadavkll zadavatele a nikoliv koneénym souhrnem veskerych poZadavkil vyplyvajicich z
obecné znamych platnych pravnich pfedpisi a odbornych norem. Uchazed se tak musi pfi
zpracovani své nabidky vzdy Fidit nejen poZadavky obsaZenymi v zadavaci dokumentaci, ale téZ
ustanovenimi piislusnych obecné zavaznych norem.

2.2, Dalsi pozadavky vzhledem k pfedmétu vefejné zakazky
(1)  Uchaze¢ bere na védomi, Ze on sam i jeho subdodavatelé jsou povinni spolupodilet se a
umoznit kontrolu vynaloZenych prostfedkit vyplyvajici ze zékona & 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdé&jsich piedpist.
(2)  Pfedmét vefejné zakazky je spolufinancovan z Fondi EU, konkrétné z Integrovaného
operacniho programu (IOP), Vyzva 22.

Uchazec se zavazuje respektovat a dodrZet veskeré povinnosti z této skute¢nosti vyplyvajici.

2.3. Smluvni podminky

(1)  Dodavatel si nesmi upravit podminky a poZadavky zadavatele tak, aby zhorsil postaveni
zadavatele definované zadavacimi podminkami. Dodavatel nesmi zejména v navrhu smlouvy
pozadovat Zadné zavazky ani povinnosti zadavatele nad ramec ustanoveni uvedenych v bodé 2
zadévaci dokumentace nebo takovych, které by zadavateli pfinesly vedlejsi organizaéni &i jiné
naklady.

(2)  Zadavatel stanovi obchodni a platebni podminky formou zavazného navrhu smlouvy (viz
Ptiloha 4 této zadavaci dokumentace).

(3)  Dodavatel si miiZe upravit vySe uvedeny navrh smlouvy, musi oviem dodrzet podminky
uvedené v odst. (1) a musi provedené zmény vyrazné oznacit (napf. barevné, jinym pismem).
Verze: 1.0 Posledni ulozeni dokumentu: 9.2.2015 20:13:00

Strana 4 (celkem 22)



Zadavaci dokumentace vefejné zakazky
ICT v ramci Vyzvy 22¢

Zadavatel vefeiné zakazky: Statutarni mésto Pardubice
Poradce vefeiné zakazky: PFI s.r.o., www.pfi.cz

2.4. Doba a misto plnéni vefejné zakazky
(1) Pfedpokladana doba zah4jeni je zavisla na ukonceni zadavaciho fizeni, zahéjeni plnéni
nastane okamzité po podpisu smlouvy vzeslé z tohoto zadéavaciho fizeni.

(2)  Termin ukonleni plnéni pfedmétu vetejné zakazky se pozaduje

(@)  do 147 dnti od uzavfeni smlouvy pro implementacni fazi a

(b)  do 60 mésicti od ukonceni implementacni faze pro zabezpeceni podpory provozu.
(3) Podrobny harmonogram plnéni je uveden v Priloze 3 (Technicka specifikace).

(4) Mistem pInéni vefejné zakazky je sidlo a dotcené lokality phsobnosti zadavatele.
Podrobnosti viz téZ Projektova dokumentace, ktera je Pfilohou 3 této Zadavaci dokumentace.

2.5. Vybrané instrumenty ZVZ ve vztahu k pfedmétu vefejné zakazky
2.5.1. Varianty nabidky
Zadavatel nepfipousti varianty nabidky.
2.5.2. Zadavaci lhita
Zadavatel stanovil zadavaci Ihtitu na 120 dni.

3. Zptisob zpracovani nabidkové ceny

(1)  Uchaze¢ navrhne nabidkovou cenu, ktera bude zpracovana jako smluvni, pevna a nejvyse
pfipustna a musi zahrnovat veskeré naklady spojené s pInénim pfedmétu vefejné zakazky.

2) Nabidkova cena bude uvedena v ¢lenéni cena bez DPH, cena s DPH a sazba a vySe DPH.
Veskeré ceny budou uvedeny v absolutnich hodnotach v korunach ceskych.

(3)  Hodnota nabidkové ceny musi byt kladna, tj. zejména nesmi byt nulova.
(4)  Nabidkova cena nesmi pfekrotit pfedpokladanou hodnotu specifikovanou v bodé 2.1.

(5)  Nabidkova cena bude zpracovana ocenénim poloZzek poloZkového rozpoctu uvedeného
v Pfiloze 3.b této Zadavaci dokumentace. Uchaze¢ je povinen vysvétlit ocenéni kterékoli polozky
nulovou nebo neobvykle nizkou cenou; pokud tak neudini, mhZe byt vyzvan k vysvétleni
nejasnosti v nabidce nebo vyloucen ze zadavaciho fizeni.

(6)  Uchazet timto zpiisobem zpracuje nabidkovou cenu pro kazdou ¢ast vefejné zakazky, na
kterou podéava nabidku.

4. Pozadavky na sestaveni nabidky

4.1. Obecné pozadavky na nabidky
4.1.1. Obecné vécné pozadavky

(1)  Nabidka musi byt zpracovana v ¢eském jazyce na zakladé této zadavaci dokumentace.
Doklady prokazujici spInéni kvalifika¢nich pfedpokladit mohou byt pfedloZeny téz ve slovenském
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jazyce. Pokud jsou v ramci technické kvalifikace poZadovany certifikaty nebo osvédéeni, mohou
byt pfedloZeny téZ v anglickém jazyce. Pokud je v ramci technické kvalifikace poZadovéan doklad o
vzdélani, miize byt predloZen téZ v anglickém ¢i latinském jazyce.

(2)  Nabidka nesmi obsahovat pfepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl.

(3)  Pokud uchaze¢ poda nabidku na vice Césti vefejné zakazky, pfedloZi nabidku na kaZdou
Cast vefejné zakazky zvlast (ve zvlastni obalce).

4) Nabidka bude zadavateli dorufena vifadné uzaviené zapedeténé obalce, kterd bude
vyrazné oznadena ,NABIDKA - ICT v ramci Vyzvy 22 — Cast X - NEOTVIRAT“. Déle budou na
obdlce uvedeny identifika¢ni tidaje o uchaze¢i obsahujici obchodni firmu, sidlo, pravni formu,
identifika¢ni ¢islo a dariové identifikacni ¢islo, byla-li pfidélena a kontaktni adresu, na kterou Ize
zaslat oznameni dle ¢l. 7.1, odst. (3), je-li tato adresa odliSnd od adresy sidla uchazede.

4.1.2. Obecné formdlni pozadavky

(1)  Nabidka bude sefazena dle pozadavka specifikovanych v bodé 4.2, jednotlivé listy nabidky
musi byt spolu pevné spojeny a musi byt zabezpefeny proti manipulaci, ofislované
nepferuSovanou vzestupnou Ciselnou fadou a druha stranka (soudast kryciho listu) bude
obsahovat prehled jednotlivych dokumentt1 s uvedenim stranky nabidky.

(2)  Soucasti nabidky bude téz doklad prokazujici opravnénost osoby podepisujici nivrh
smlouvy k podpisu smlouvy.

Takovym dokladem je typicky doklad prokazujici zptisob jednani za uchazede (napf. vypis
z Obchodniho rejstiiku, vypis ze Seznamu kvalifikovanych dodavatelit). Pokud névrh smlouvy
podepisuje osoba neuvedend na dokladu prokazujicim zptisob jednani za uchazece, bude soudasti
nabidky téZ pInda moc vystavend pro takovou osobu a podepsana vsouladu s doloZenym
zplhsobem jednani za uchazece.

(3)  Uchazec predlozi nabidku v originle a jedné kopii elektronicky na CD. V pfipadé zjisténi
rozdili mezi papirovou a elektronickou nabidkou je rozhodujici papirova podoba.

(4)  Pro elektronické provedeni na CD sméji byt pouzity obecné dostupné forméaty a programy
(Microsoft Office (Word, Excel), Adobe Reader, Open Office apod.)

4.2. Vlastni sestaveni nabidky

Nabidka bude obsahovat nésledujici ¢asti v nize uvedeném Fazeni (viz téZ Pfiloha 1 — Kryci list;
nékteré pozadované ¢asti nabidky jsou dale upfesnény v bodech 5 a 3 Zadavaci dokumentace):

(1)  Kryci list nabidky dle Ptilohy 1 s uvedenim obsahu a uvedenim stranky kde se pfislusna
C¢ast nabidky nachazi. Tento kryci list musi téZ obsahovat identifika¢ni udaje uchazede.

(2)  Doklady, kterymi dodavatel prokazuje kvalifikaci v pofadi:
(@) zakladni kvalifika¢ni pfedpoklady (viz bod 5.3),
(b)  profesni kvalifikacni pfedpoklady (viz bod 5.4),

(c)  cestné prohlaSeni o ekonomické a finan¢ni zptsobilosti splnit vefejnou zakazku
(ve smyslu § 50 odst. 1) pism. ¢) ZVZ) (viz vzor prohlaseni v Pfiloze 2.c),
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(d)  technické kvalifika¢ni pfedpoklady (viz bod 5.5).
3) Cestné prohlaseni ve smyslu § 68 odst. 3) ZVZ (viz vzor prohlaseni v Pfiloze 2.b).

(4)  Navrh smlouvy spliujici veskeré pozadavky zadavatele dle této zadavaci dokumentace
(véetné obchodnich a platebnich podminek) podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢i za
uchazece. Navrh smlouvy musi spliiovat pozadavky obecné zavaznych pravnich predpisti, které
se vztahuji na provadéni pfislusné verejné zakazky.

Uchaze¢ nemusi knavrhu smlouvy pfikladat jako pfilohu svou nabidku ani Zadavaci
dokumentaci a jeji P¥ilohy; tyto budou pfipojeny az ke skute¢né podepsané smlouvé.

(5) Kalkulaci nabidkové ceny dle bodu 3.

(6)  Cestné prohlaSeni o tom, kterou Cast vefejné zakazky ma dodavatel v umyslu zadat
jednomu & vice subdodavatelum, véetné uvedeni identifikacnich tdajii kazdého uvedeného
subdodavatele.

(7)  Popis nabizeného technického feSeni zpracovany dle pozadavki Pfilohy 3 - Technicka
specifikace. Popis nabizeného technického FeSeni musi byt konkrétni, uplny a vcetné kompletni
znactkové specifikace nabizenych dodavek a musi prokazovat, Ze nabizené feSeni jednoznacné
splfiuje vSechny pozadavky zadavatele. Popis nabizeného technického feSeni bude zpracovany
v niZe uvedeném ¢lenént:

(@) Detailni navrh cilového stavu respektujici pozadavky podle kapitoly 3, resp. 4
Pfilohy 3 - Technickéa specifikace vetné uceleného detailntho popisu jednotlivych casti
systému a jejich vzajemnych vazeb. Detailni navrh cilového stavu musi dale obsahovat
detailni popis postupu implementace pfedmétu plnéni véetné detailniho popisu zpiisobu
realizace implementacnich sluZeb uvedenych v kapitole 5.2, resp. 5.3 Pfilohy 3 - Technicka
specifikace.

(b)  Detailni popis funkénich vlastnosti nabizeného plnéni ve struktufe a rozsahu
uvedenych v kapitolach 3, resp. 4 Prilohy 3 - Technicka specifikace.

(¢  Detailni harmonogram projektu (vychazejici a dodrzujici lhiity ze zakladniho
harmonogramu viz kapitola 5.4 Prilohy 3 - Technicka specifikace) vcetné popisu
jednotlivych ¢innosti v dostateéném detailu. Z harmonogramu musi zejména vyplyvat, Ze
realizace pfedmétu zakazky probéhne v poZadovanych terminech.

(d) Navrh akceptacnich scénait a navrh zpisobu provedeni akceptacnich testli pro
polozky K1, resp. K2, resp. K3 (viz kapitola 1 Pfilohy 3 - Technicka specifikace), v rozsahu,
ktery zajisti provéfeni vSech pozadovanych funkci a pfipadnou vazbu na ostatni polozky/
systémy se kterymi konkrétni doddvka komunikuje nebo ke kterym je néjakym zptisobem
pripojena, tzn., dochazi v jakékoliv formé k vyméné dat.

(€)  Detailni popis navrhovanych koleni v rozsahu poZadovaném v kapitole 5.5 Pfilohy
3 - Technicka specifikace.

(f) Detailni popis zaru¢niho a pozaruéniho servisu alesponi v rozsahu poZzadovaném v
kapitole 6 Pfilohy 3 - Technicka specifikace.
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(g) Detailni popis zajiSténi provozu tzn. servisnich sluzeb alespori v rozsahu dle
kapitoly 7 Pfilohy 3 - Technicka specifikace.

(8)  Dalsi dokumenty dle potfeby a pozadavkii této zadavaci dokumentace.

(9)  Pokud uchazec¢ poda nabidku na vice ¢asti vefejné zakazky, muze pfedlozZit dokumenty
k prokazani splnéni kvalifikace dle odst. (2) (ddle jen ,kvalifikatni doklady”), které jsou spole¢né
pro vechny casti vefejné zakazky, na kterou podal nabidku, ve zvlasini obélce. Tato obalka bude
naleZité oznafena obdobné, jak je pozadovano v bodé 4.1.1 odst. (4). V takovém pfipadé uchaze¢
nemusi kvalifikaéni doklady uvéadét explicitné do nabidek podavanych na jednotlivé ¢asti vefejné
zakazky.

5. Kvalifikace

5.1. Splnéni kvalifikace
(1)  Kovalifikaci splni dodavatel, ktery prokaZe splnéni zdkladnich kvalifika¢nich pfedpoklada
podle § 53 ZVZ, profesnich kvalifikatnich pfedpokladti vsouladu s § 54 ZVZ, technickych
kvalifikacnich pfedpokladti v souladu s § 56 ZVZ a predlozi Cestné prohlaseni o ekonomické a
finan¢ni zphsobilosti splnit vefejnou zakazku v souladu s § 50 odst. 1) pism. c) ZVZ.

(2)  Uchaze¢ je povinen prokazat svoji kvalifikaci ve lhtit€ pro podani nabidek.

5.2. Pravost a stafi dokladi k prokazani kvalifikace

(1)  Neni-li v zadavacich podminkach stanoveno jinak, doklady o kvalifikaci pfedlozi dodavatel
v prosté kopii jako soucast nabidky.

2) Zadavatel mize po uchazeci, se kterym bude na zakladé vysledku zadavaciho fizeni
uzavirat smlouvu, poZadovat pfedloZeni originalti nebo tfedné ovéfenych kopii dle odst. (1);
nepiedloZeni téchto dokladi bude mj. zadavatelem povaZovano za neposkytnuti Fadné
soucinnosti k uzavreni smlouvy dle § 82 odst. 4) ZVZ.

(3)  Doklady pro prokazani zdkladnich kvalifikacnich pfedpokladii a vypis z Obchodniho
rejsttiku nesméji byt starsi nez 90 kalendafnich dntt ke dni podani nabidky.

5.3. Prokazani zakladnich kvalifikaénich pfedpokladu
(1)  Zakladni kvalifika¢ni pfedpoklady spliiuje dodavatel:

(@)  ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny ¢in spachany ve prospéch
organizované zlo¢inecké skupiny, trestny ¢in Gcasti na organizované zloc¢inecké skupiné,
legalizace vynosti z trestné {innosti, podilnictvi, pfijeti uplatku, podplaceni, nepfimého
uplatkatstvi, podvodu, tvérového podvodu, véetné pfipadti, kdy jde o pfipravu nebo
pokus nebo ucastenstvi na takovém trestném c¢inu, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za
spachani takového trestného ¢inu; jde-li o pravnickou osobu, musi tento pfedpoklad
splnovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutdrni organ nebo kazdy clen statutarniho
organu a je-li statutarnim organem dodavatele ¢i ¢lenem statutarniho organu dodavatele
pravnicka osoba, musi tento pfedpoklad spliiovat jak tato pravnickd osoba, tak jeji
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)

statutdrni organ nebo kaZzdy clen statutirniho organu této pravnické osoby; podava-li
nabidku ¢ Zzadost o tlast zahrani¢ni pravnickd osoba prostfednictvim své organizacni
slozky, musi pfedpoklad podle tohoto pismene spliiovat vedle uvedenych osob rovnéz
vedouci této organizacni slozky; tento zakladni kvalifikaéni pfedpoklad musi dodavatel
spliiovat jak ve vztahu k tizemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikani &
bydlisté,

(b)  ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny ¢in, jehoZ skutkova podstata souvisi s
pfedmétem podnikani dodavatele podle zvlastnich pravnich pfedpist nebo doslo k
zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného ¢inu; jde-li o pravnickou osobu, musi
tuto podminku splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kazdy clen
statutdrniho organu a je-li statutdrnim organem dodavatele ¢i ¢lenem statutarniho organu
dodavatele pravnicka osoba, musi tento pfedpoklad spliiovat jak tato pravnicka osoba, tak
jeji statutarni organ nebo kazdy ¢len statutdrniho organu této pravnické osoby; podava-li
nabidku ¢i Zadost o ulast zahrani¢ni pravnickd osoba prostfednictvim své organizacni
slozky, musi pfedpoklad podle tohoto pismene spliiovat vedle uvedenych osob rovnéz
vedouci této organizacni slozky; tento zakladni kvalifikacni pfedpoklad musi dodavatel
sphiovat jak ve vztahu k tzemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikani ¢i
bydliste,

(c)  ktery v poslednich 3 letech nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéze
formou podplaceni podle zvladtniho pravniho predpisu,

(d)  vudi jehoz majetku neprobiha nebo v poslednich 3 letech neprobé&hlo insolvencni
fizeni, v némzZ bylo vydéano rozhodnuti o upadku nebo insolven¢ni navrh nebyl zamitnut
proto, Ze majetek nepostacuje k tthradé nakladt insolvenéniho fizeni, nebo nebyl konkurs
zruSen proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo zavedena nucenad sprava podle
zvlastnich pravnich predpisa,

(e)  ktery neni v likvidaci,

63) ktery nema v evidenci dani zachyceny darnové nedoplatky, a to jak v Ceské
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele,

(g)  ktery nema nedoplatek na pojistném a na pendle na vefejné zdravotni pojisténi, a to
jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikéni & bydlisté dodavatele,

(h)  ktery nema nedoplatek na pojistném a na pendle na socidlni zabezpeceni a ptispévku
na statni politiku zameéstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista
podnikani ¢i bydlisté dodavatele,

G) ktery neni veden v rejstiiku osob se zdkazem plnéni vefejnych zakazek a

(k)  kterému nebyla v poslednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umoZnéni
vykonu nelegalni prace podle zvlastniho pravniho pfedpisu,

Dodavatel prokazuje splnéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladdi podle predchoziho

odstavce predloZenim:

(a) vypistt z evidence Rejstfiku trestt dodavatele (pravnické osoby) a statutarnich
¢lent statutarnich 0s0 ab],
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(b)  potvrzeni pfislusného finantniho Gfadu a ve vztahu ke spotfebni dani festného
prohlaseni [pism. f)],

(c)  potvrzeni prislusného organu ¢i instituce [pism. h)],

(d)  Cestného prohlaseni [pism. c) aZ ), g), j) aZ k)];

vzor tohoto Cestného prohlaseni je v Pfiloze 2.a této zadavaci dokumentace.

(3) Dodavatelé zapsani v seznamu kvalifikovanych dodavatelti (§ 125 a nasl. ZVZ) mohou
prokazat splnéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladi téZ vypisem ze seznamu kvalifikovanych
dodavatelt; tento vypis nesmi byt ke dni podani nabidek star$i nez 3 mésice.

5.4. Prokazani profesnich kvalifika¢nich pfedpokladi
(1)  Profesni kvalifika¢ni pfedpoklady spliiuje dodavatel, ktery pfedlozi:
(@)  Vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsén, ¢i vypis z jiné obdobné
evidence, pokud je v ni zapsan.
(b)  Doklad o opravnéni k podnikani podle zvlaStnich pravnich pfedpistt v rozsahu
odpovidajicim pfedmétu vefejné zakdzky, zejména doklad prokazujici pFislusné
zivnostenské opravneéni ¢i licenci.
2) Dodavatelé zapsani v seznamu kvalifikovanych dodavatel (§ 125 a nésl. ZVZ) mohou
prokazat splnéni profesnich kvalifikacnich pfedpokladi téZ vypisem ze seznamu kvalifikovanych
dodavatelil; tento vypis nesmi byt ke dni podani nabidek star$i nez 3 mésice.

5.5. Prokazani technickych kvalifikaénich predpokladi
5.5.1. Prokazani technickych kvalifikaénich pfedpokladii — Cast 1
K prokazani technickych kvalifika¢nich pfedpokladi dodavatel pfedlozi:
(1) K prokazani technickych kvalifikacnich pfedpokladit dodavatel pfedlozi seznam

vyznamnych dodavek realizovanych dodavatelem v poslednich 3 letech s uvedenim jejich rozsahu
a doby pInéni.

Vyznamnou dodavkou (referenci) se pro potieby této zadavaci dokumentace rozumi dodavka
obdobna predmétu pInéni vefejné zakazky (dodavky a implementace patefnich sitovych prvkd,
tirewallu) v objemu min. 0,8 mil. K¢ bez DPH pro kazdou z téchto dodéavek.

VyZaduje se pfedloZeni seznamu min. 3 vyznamnych dodavek.
Prilohou tohoto seznamu musi byt:

(i) osvédéeni vydané ¢i podepsané vefejnym zadavatelem, pokud bylo zboZi
dodano vefejnému zadavateli, nebo
(ii.) osvédceni vydané jinou osobou, pokud bylo zboZi dodéano jiné osobé nez
vefejnému zadavateli, nebo
(iii.) smlouva s jinou osobou a doklad o uskuteénéni plnéni uchazefe, neni-li
souCasné mozné osvédceni podle bodu ii. od této osoby ziskat zduvodu
spocivajicich na jeji strané;
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tato osvédceni (prohlaseni) musi prokazovat, Ze poskytnuta plnéni byla obdobna
pfedmétu plnéni této vefejné zakazky z hlediska pfedmétu a objemu, a dale pInéni
bylo provedeno fadné bez vad a nedostatk.

e Zdhvodu uplnosti, spravnosti a bezespornosti prokazani splnéni tohoto kvalifikatniho
predpokladu Zadame o pfedloZeni seznamu referenci podle vzoru uvedeného v Pfiloze
2.d1 Zadavaci dokumentace.

(2) K prokazani technickych kvalifika¢nich pfedpokladii dodavatel pfedlozi osvédceni o
vzdélani a odborné kvalifikaci dodavatele nebo vedoucich zaméstnancti dodavatele nebo osob v
obdobném postaveni a osob odpovédnych za poskytovani pfislusnych sluZeb.

Pro plnéni vefejné zakazky se vyZaduje sestaveni minimalné 2 ¢lenného tymu, pficemz musi byt
obsazeny nasledujici pozice a splnény nasledujici poZadavky na ¢leny tymu i jednotlivé pozice:

(@)  technicky specialista hardware;
na pozici jsou kladeny nasledujici poZadavky:

(i) alespori S vzdélani,
(ii.) alespon 5 let praxe v oboru sitovych technologii,
(iii.) alesponi 3 referencni projekty obdobného zameéfeni jako pfedmét vefejné

zakazky, na kterych se podilel v obdobné pozici, ve vysi alespori 0,5 mil. K¢ bez
DPH za kazdy jednotlivy projekt;
(iv.) prokazani dosaZeni certifikace pro navrh a implementaci navrZeného
sitového feseni;

(b)  technicky specialista software;

na pozici jsou kladeny nasledujici pozadavky:

(i) alespoti SS vzdélani,
(ii.) alespor 5 let praxe v oboru firewall technologii,
(iii.) alespont 3 referencni projekty obdobného zaméfeni jako pfedmét vefejné

zakazky, na kterych se podilel v obdobné pozici, ve vysi alesponi 0,5 mil. K¢ bez
DPH za kazdy jednotlivy projekt;

(iv.) prokazani dosaZzeni certifikace pro navrh a implementaci navrZeného
firewall feSeni.

Zadavatel dale pozaduje, aby vySe uvedené pozice byly obsazeny osobami schopnymi
komunikovat v ¢eském jazyce, pfipadné aby osobé, ktera takové komunikace neni schopna,
zabezpecil v ramci svych nakladt tlumod¢nika.

PoZadované skutecnosti dolozi uchaze¢ strukturovanymi profesnimi Zivotopisy jednotlivych ¢lentt
tymu véetné jejich cestného prohlaseni o pravdivosti idajit v Zivotopise obsazenych podepsanych
témito ¢leny tymu. Pokud je pro danou pozici vyZadovano prokazani urcitého vzdélani, certifikace
¢i profesni zptsobilosti, jako pfilohu strukturovaného profesniho Zivotopisu daného ¢lena tymu
uchaze¢ ptedlo?i doklady o vzdé&lani (VS diplom nebo maturitni vysvédéeni), certifikity nebo
obdobna osvédéeni ¢i doklady o profesni zpusobilosti, a to alespori v rozsahu odbornosti
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uvedenych u kazdé pozice. Pozadované certifikaity mohou byt pfedloZeny v Ceském, latinském
nebo anglickém jazyce.
Strukturované Zivotopisy musi obsahovat minimalné nasledujici udaje:

1. Jména a pfijmeni ¢lena tymu

2. Funkci pfi plnéni vefejné zakazky

3. Pracovné-pravni vztah k uchazeci (V pfipadé, Ze clen tymu neni zaméstnancem uchazece,
musi doloZit rovnéz doklady v souladu § 51 odst. 4 ZVZ.)

4. DosaZené vzdélani
5. Délku odborné praxe relevantni k funkci v tymu a k vykonavanym ¢innostem
6. Relevantni vyznamné a ovéfitelné sluzby, na kterych se ¢len podilel véetné popisu

role a vykondvanych aktivit a kontaktnich adajt k ovéfeni
7. Prehled certifikatii nebo osvédceni
8. Vlastnoruc¢ni podpis ¢lena tymu

Clenové tymu budou tvofit realizaéni tym, ktery bude odpovédny za pInéni této vefejné zakazky.
Zmény ¢lenti tymu budou moZzné pouze po pfedchozim schvaleni zadavatelem.

e Zduvodu uplnosti, spravnosti a bezespornosti prokazani splnéni tohoto kvalifikacniho
predpokladu Zadame o pfedloZeni profesnich Zivotopisii podle vzoru uvedeného v Pfiloze
2.e Zadavaci dokumentace.

5.5.2. Prokizani technickych kvalifikaénich pfedpokladii — Cast 2
K prokazani technickych kvalifika¢nich pfedpokladtt dodavatel predloZi:

(1) K prokazani technickych kvalifikatnich pfedpokladt dodavatel piedlozi seznam
vyznamnych dodavek realizovanych dodavatelem v poslednich 3 letech s uvedenim jejich rozsahu
a doby plnéni.

Vyznamnou dodavkou (referenci) se pro potfeby této zadavaci dokumentace rozumi dodavka
obdobna pfedmétu plnéni vefejné zakazky (dodavky a implementace digitalizacnich linek)
v objemu min. 0,3 mil. K¢ bez DPH pro kazdou z téchto dodavek.

Vyzaduje se predloZeni seznamu min. 3 vyznamnych dodavek.
Ptilohou tohoto seznamu musi byt:

(i) osvédcCeni vydané ¢i podepsané vefejnym zadavatelem, pokud bylo zbozi
dodano vefejnému zadavateli, nebo

(ii.) osvédceni vydané jinou osobou, pokud bylo zboZi dodano jiné osobé nez
vefejnému zadavateli, nebo

(iii.) smlouva s jinou osobou a doklad o uskutecnéni pInéni uchazece, neni-li
souCasné mozné osvédceni podle bodu ii. od této osoby ziskat zdtvoda
spocivajicich na jeji strané;
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tato osvédleni (prohlaseni) musi prokazovat, Ze poskytnutd plnéni byla obdobna
pfedmétu plnéni této vefejné zakazky z hlediska pfedmétu a objemu, a dale plnéni
bylo provedeno fadné bez vad a nedostatku.

e Zdtvodu tplnosti, spravnosti a bezespornosti prokazani splnéni tohoto kvalifikacniho
predpokladu 74ddme o predloZeni seznamu referenci podle vzoru uvedeného v Pfiloze
2.d2 Zadavaci dokumentace.

(2) K prokazani technickych kvalifikaénich pfedpokladéi dodavatel pfedloZi osvédceni o
vzdélani a odborné kvalifikaci dodavatele nebo vedoucich zaméstnancti dodavatele nebo osob v
obdobném postaveni a osob odpovédnych za poskytovani ptisluSnych sluZeb.

Pro plnéni vefejné zakazky se vyZaduje sestaveni tymu, pfi¢emz musi byt obsazena nasledujici
pozice a splnény nasledujici pozadavky na ¢leny tymu i jednotlivé pozice:

(a) technicky specialista hardware;

na pozici jsou kladeny nasledujici pozadavky:

(i.) alespon SS vzdélani,
(ii.) alespoti 5 let praxe v oboru skenovacich technologii,
(iii.) alespoti 3 referenéni projekty obdobného zaméfeni jako pfedmét vefejné

zakézky, na kterych se podilel v obdobné pozici, ve vysi alespofi 0,3 mil. K¢ bez
DPH za kazdy jednotlivy projekt;

(iv.) prokazani dosaZeni certifikace pro navrh a implementaci navrZeného
skenovaciho feSeni.

Zadavatel dale poZaduje, aby vySe uvedené pozice byly obsazeny osobami schopnymi
komunikovat v eském jazyce, pfipadné aby osobé, ktera takové komunikace neni schopna,
zabezpetil v ramci svych naklad( tlumocnika.

Poadované skuteénosti doloZi uchaze¢ strukturovanymi profesnimi Zivotopisy jednotlivych ¢lentt
tymu véetné jejich Cestného prohlaseni o pravdivosti tidajii v Zivotopise obsaZenych podepsanych
t&mito &leny tymu. Pokud je pro danou pozici vyZzadovéno prokazani urcitého vzdélani, certifikace
& profesni zptisobilosti, jako pfilohu strukturovaného profesniho Zivotopisu daného Clena tymu
uchaze¢ pfedlozi doklady o vzdélani (VS diplom nebo maturitni vysvédceni), certifikaty nebo
obdobna osvéddeni & doklady o profesni zptisobilosti, a to alesponi v rozsahu odbornosti
uvedenych u ka?dé pozice. Pozadované certifikaity mohou byt pfedloZeny v Ceském, latinském
nebo anglickém jazyce.

Strukturované Zivotopisy musi obsahovat minimalné nasledujici udaje:
9. Jména a pfijmeni ¢lena tymu
10.  Funkci pfi plnéni vefejné zakazky

11.  Pracovné-pravni vztah k uchazedi (V pipadé, Ze élen tymu neni zaméstnancem uchazece,
musi doloZit roonéZ doklady v souladu § 51 odst. 4 ZVZ.)

12. DosaZené vzdélani
13. Délku odborné relevantni k funkci v ak ¢innostem
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14.  Relevantni vyznamné a ovéfitelné sluzby, na kterych se &len podilel véetn& popisu
role a vykonavanych aktivit a kontaktnich tidaji k ovéfeni

15.  Prehled certifikatti nebo osvédéeni

16.  Vlastnoru¢ni podpis ¢lena tymu

Clenové tymu budou tvofit realizadni tym, ktery bude odpovédny za pInéni této vefejné zakazky.
Zmény ¢lent tymu budou moZné pouze po predchozim schvaleni zadavatelem.

* Zduavodu uplnosti, spravnosti a bezespornosti prokazani splnéni tohoto kvalifikaéniho
pfedpokladu Zadame o ptedloZeni profesnich Zivotopisi podle vzoru uvedeného v Priloze
2.e Zadavaci dokumentace.

5.5.3. Prokazani technickych kvalifika¢nich pfedpoklada — Cast 3
K prokazani technickych kvalifika¢nich pfedpokladii dodavatel predloi:

(1) K prokazani technickych kvalifikatnich pfedpokladti dodavatel ptedloX seznam
vyznamnych dodavek realizovanych dodavatelem v poslednich 3 letech s uvedenim jejich rozsahu
a doby plnéni.

Vyznamnou dodavkou (referenci) se pro potteby této zadavaci dokumentace rozumi

(@)  dodavka a implementace portalového feSeni v objemu min. 0,45 mil. K& bez DPH
pro kazdou z téchto dodavek a

(b)  dodavka a implementace formulafového feeni v objemu min. 0,45 mil. K& bez DPH
pro kazdou z téchto dodavek.

Vyzaduje se pfedloZeni seznamu
(c) min. 2 vyznamnych dodavek podle pism. (a) a
(d)  min. 2 vyznamnych dod4vek podle pism. (b).
Pfilohou tohoto seznamu musi byt:

(i) osvédleni vydané ¢i podepsané vefejnym zadavatelem, pokud bylo zboZi
dodano vefejnému zadavateli, nebo
(ii.) osvédceni vydané jinou osobou, pokud bylo zbo%i dodano jiné osobé ne¥
vefejnému zadavateli, nebo
(iii.) smlouva s jinou osobou a doklad o uskuteénéni plnéni uchazede, neni-li
souasné mozZné osvédleni podle bodu ii. od této osoby ziskat zdévoda
spocivajicich na jeji strané;
tato osvédceni (prohlaseni) musi prokazovat, Ze poskytnutd plnéni byla obdobna
pfedmétu pInéni této vefejné zakazky z hlediska pfedmétu a objemu, a déle pInéni
bylo provedeno fadné bez vad a nedostatk?l.

* Zduavodu tplnosti, spravnosti a bezespornosti prokazani splnéni tohoto kvalifikaéniho

pfedpokladu Z4dame o pfedloZeni seznamu referenci podle vzoru uvedeného v Piloze
2.d3 Zadavaci dokumentace.
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(2) K prokazani technickych kvalifikacnich pfedpokladti dodavatel pfedlozi osvédéeni o
vzdélini a odborné kvalifikaci dodavatele nebo vedoucich zaméstnancit dodavatele nebo osob v
obdobném postaveni a osob odpovédnych za poskytovani pfisluSnych sluzeb.

Pro plnéni vefejné zakazky se vyzaduje sestaveni minimalné 4 ¢lenného tymu, pfi¢emZ musi byt
obsazeny nasledujici pozice a splnény nasledujici pozadavky na ¢leny tymu i jednotlivé pozice:

(a)

projektovy manazer;

na pozici jsou kladeny nasledujici poZadavky:

(b)

(i.) alespori SS vzdélani,
(ii.) alespori 3 roky praxe v oboru informacnich technologi,
(iii.) alespori tfi referenéni projekty v oblasti informacnich technologii, na

kterych se podilel v obdobné pozici, ve vysi minimélné 0,75 mil. K¢ bez DPH za
kazdy jednotlivy projekt;
(iv.) minimalné tfiletou praxi v projektovém fizeni na poZadované urovni;

architekt projektu;

na pozici jsou kladeny nasledujici poZadavky:

(©

(i) alespori SS vzdélan,
(ii.) alespori 5 let praxe v oblasti navrhu a implementace systéma obdobného
zaméfeni jako pfedmét vefejné zakazky,

(iii.) alesponi tfi referen¢ni projekty obdobného zaméfeni jako pfedmét vefejné
zakazky, na kterych se podilel v obdobné pozici ve vysi minimalné 0,75 mil. K& bez
DPH za kazdy jednotlivy projekt;

technicky specialista informacnich systémi;

na pozici jsou kladeny nasledujici pozadavky:

(d)

(i) alesport SS vzdélan,

(ii.) alespori 3 roky praxe v oblasti realizace a implementace systémil
obdobného zaméfeni jako pfedmét vefejné zakazky,

(iii.) alespori 3 referen¢ni projekty obdobného zaméfeni jako pfedmét vefejné
zakazky, na kterych se podilel v obdobné pozici, ve vysi alespori 0,75 mil. K< bez
DPH za kazdy jednotlivy projekt;

technicky specialista pro komunikacni systém zadavatele;

na pozici jsou kladeny nasledujici poZadavky:

Verze: 1.0

(i) alespori SS vzdélani,
(ii.) alespori 5 let praxe v oblasti informacnich technologii,
(iii.) alespori tfi referen¢ni projekty obdobného zaméfeni jako pfedmét vefejné

zakazky, na kterych se podilel v obdobné pozici, ve vysi alesponi 0,3 mil. K& bez
DPH za kazdy jednotlivy projekt;
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(iv.) prokazani dosaZeni certifikace komunikaéni systém zadavatele (napf.
certifikace Microsoft Certified IT Professional nebo obdobné; vice ke
komunika¢nimu systému zadavatele viz téZ P¥iloha 3 — Technicka specifikace)

Zadavatel dale poZaduje, aby vyse uvedené pozice byly obsazeny osobami schopnymi
komunikovat v Ceském jazyce, pfipadné aby osobé€, ktera takové komunikace neni schopna,
zabezpedil v rdmci svych naklada thumocnika.

Pozadované skutecnosti doloZi uchaze¢ strukturovanymi profesnimi Zivotopisy jednotlivych &lenti
tymu vcetné jejich Cestného prohlaseni o pravdivosti idaji v Zivotopise obsaZenych podepsanych
témito ¢leny tymu. Pokud je pro danou pozici vyzadovano prokazani uréitého vzdélani, certifikace
¢i profesni zptsobilosti, jako pfilohu strukturovaného profesniho Zivotopisu daného ¢lena tymu
uchazet pfedlozi doklady o vzdélani (VS diplom nebo maturitni vysvéddent), certifikaty nebo
obdobna osvédCeni ¢i doklady o profesni zplsobilosti, a to alespori v rozsahu odbornosti
uvedenych u kazdé pozice. Pozadované certifikaity mohou byt pfedlozeny v feském, latinském
nebo anglickém jazyce.
Strukturované Zivotopisy musf obsahovat minimalné nasledujici udaje:

17.  Jména a pfijmeni ¢lena tymu

18.  Funkci pfi pInéni vefejné zakazky

19.  Pracovné-pravni vztah k uchazei (V pfipadeé, Ze ¢len tymu neni zaméstnancem uchazece,

must doloZit rovnéz doklady v souladu § 51 odst. 4 ZVZ.)

20.  Dosazené vzdélani
21.  Délku odborné praxe relevantni k funkci v tymu a k vykonavanym ¢innostem

22.  Relevantni vyznamné a ovéfitelné sluzby, na kterych se ¢len podilel véetné popisu
role a vykonavanych aktivit a kontaktnich udaji k ovéfeni

23.  Prehled certifikatii nebo osvédceni

24.  Vlastnoruc¢ni podpis ¢lena tymu
Clenové tymu budou tvofit realizaéni tym, ktery bude odpovédny za plnéni této vefejné zakazky.
Zmény &lentt tymu budou mozné pouze po predchozim schvéleni zadavatelem.

e Zdtvodu uplnosti, spravnosti a bezespornosti prokazani splnéni tohoto kvalifika¢niho
ptedpokladu Zddame o predloZeni profesnich Zivotopisit podle vzoru uvedeného v Priloze
2.e Zadavaci dokumentace.

5.6. Prokazovani kvalifikace prostfednictvim subdodavateli

Dodavatel je v souladu s § 51 odst. 4 ZVZ opravnén splnit kvalifikaci podle § 50 odst. 1 pism. b) a
d) ZVZ v chybéjicim rozsahu prostfednictvim subdodavatele. V takovém pfipadé pfiloZi k nabidce

(@)  doklady prokazujici spInéni zékladniho kvalifika¢niho pfedpokladu podle § 53 odst.
1) pism. j) ZVZ (tj. estné prohlaSeni subdodavatele, Ze neni veden v rejstitku osob se
zakazem plnéni vefejnych zakazek) a profesniho kvalifika¢niho pfedpokladu podle § 54
pism. a) ZVZ (tj. vypis z Obchodniho rejstfiku ¢i obdobné evidence) subdodavatelem a
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(b) smlouvu uzavfenou se subdodavatelem, z niz vyplyva zavazek subdodavatele k
poskytnuti plnéni ureného k plnéni vefejné zakazky uchazecem ¢i poskytnuti véci ¢i prav,
s nimiZ bude uchaze¢ opravnén disponovat v ramci pInéni vefejné zakazky, a to alespon v
rozsahu, v jakém subdodavatel prokazal splnéni kvalifikace podle § 50 odst. 1) pism. b) a
d).

5.7. Spolec¢na nabidka vice dodavateli
(1)  Ma-li byt pfedmét vefejné zakazky plnén nékolika dodavateli spolecné a za timto ucelem
podavaji ¢ hodlaji podat spoletnou nabidku, je kazdy z dodavateli povinen prokazat splnéni
zékladnich kvalifika¢nich pfedpokladii podle § 50 odst. 1 pism. a) a profesniho kvalifikaéniho
predpokladu podle § 54 pism. a) ZVZ v plném rozsahu. Splnéni kvalifikace podle § 50 odst. 1
pism. b) a d) ZVZ musi prokazat vSichni dodavatelé spolecné. V pifipadé prokazovani splnéni
kvalifikace v chybéjicim rozsahu prostfednictvim subdodavatele se bod 5.6 pouZije obdobné.

(2)  Podavéa-li nabidku vice dodavatell spoletné (jako jeden uchazec), jsou povinni v souladu s
§ 51 odst. 6 ZVZ pfilozit k nabidce smlouvu, z niZ vyplyva, Ze vsichni tito dodavatelé budou viidi
zadavateli a jakymkoliv tfetim osobam z jakychkoliv zavazkii vzniklych v souvislosti s plnénim
pfedmétu vefejné zakazky &i vzniklych v disledku prodleni ¢i jiného poruseni smluvnich nebo
jinych povinnosti v souvislosti s plnénim pfedmétu vefejné zakéazky, zavadzani spoletné a
nerozdilné, a to po celou dobu plnéni vefejné zakazky i po dobu trvani jinych zavazka
vyplyvajicich z vefejné zakazky.

5.8. Zahrani¢ni dodavatel
(1)  Nevyplyva-li ze zvlastntho pravniho pfedpisu jinak, zahranitni dodavatel prokazuje
splnéni kvalifikace zptisobem podle pravniho fadu platného v zemi jeho sidla, mista podnikani,
pfipadné bydlisté, a to v souladu s § 51 odst. 7 ZVZ.

(2)  Zjisti-li se rozdil v obsahu, je rozhodujici pteklad v Ceském jazyce.

5.9. Zména kvalifikaénich piedpoklada v priabéhu zadavaciho fizeni
Pokud do doby rozhodnuti o vybéru nejvhodnéjsi nabidky pfestane dodavatel splfiovat
kvalifikaci, je dodavatel povinen nejpozdéji do 7 pracovnich dnh tuto skutecnost vefejnému
zadavateli pisemné oznamit. Dodavatel je povinen pifedloZit potfebné dokumenty prokazujici
splnéni kvalifikace v plném rozsahu do 10 pracovnich dnii od oznameni této skutecnosti
vefejnému zadavateli. Vefejny zadavatel miiZze na zadost dodavatele tuto lhiitu prodlouzit nebo
muZe zmeskani Ihiity prominout.

6. Dalsi podminky zadavaciho fizeni

(1)  Zadavatel si vyhrazuje pravo neuzavfit smlouvu v piipadé, Ze nebudou zajistény potfebné
finanéni zdroje, a to jak k zakazce jako celku, tak pfipadné i jen k asti zakazky.

(2) Zadavatel si vyhrazuje pravo zmény, upfesnéni ¢i dopInéni zadavaci dokumentace.

(3)  Nabidky, kopie nabidek ani jednotlivé soucasti hodnocenych nabidek uchazeci nebo
vyloucenych uchazectt nebudou vraceny.
Verze: 1.0 Posledni uloZeni dokumentu: 9.2.2015 20:13:00
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(4)  Podénim nabidky uchaze¢ souhlasi se zadavacimi podminkami této vefejné zakazky a
bezvyhradné souhlasi se zvefejnénim smlouvy v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

(5) V souladu s § 147a odst. 4 a odst. 5 ZVZ bude dodavatel, s nimZ bude uzavfena smlouva,
povinen pfedloZit zastupci zadavatele (ve vécech technickych) ve lhiité nejpozdéji do 60 dniti od
splnéni smlouvy nebo do 28. 2. nasledujiciho kalendainiho roku v pfipadé, Ze plnéni smlouvy
presahuje 1 rok, seznam subdodavatelii, ve kterém dodavatel uvede subdodavatele, jimZz za
pInéni subdodavky uhradil vice neZ 10% z celkové ceny této zakazky nebo z &asti ceny vefejné
zakazky uhrazené vefejnym zadavatelem v jednom kalendéfnim roce, pokud doba plnéni vefejné
zakdzky presahuje 1 rok. Seznam subdodavatelti bude mit formu &estného prohlaseni
podepsaného osobou opravnénou jednat jménem ¢i za dodavatele.

(6)  Vpfipadé, Ze dodavatel vramci poskytovani dodavek nevyuZije subdodavatele nebo
v ramci poskytovani sluzby vyuzije pouze subdodavatele, jimZ uhradil méné nez 10% z celkové
ceny nebo z lasti ceny vefejné zakdzky uhrazené vefejnym zadavatelem v jednom kalendainim
roce, pokud doba plnéni vefejné zakazky pfesahuje 1 rok, pak bude dodavatel povinen ptedloZit
zastupci objednatele (ve vécech technickych) ve vySe uvedenych lhitdch Cestné prohlaseni
s odpovidajicim textem. Toto Cestné prohlaSeni bude podepsédno osobou opravnénou jednat
jménem ¢i za dodavatele.

(7)  Ma-li subdodavatel formu akciové spole¢nosti, bude p¥ilohou seznamu i seznam vlastnik
akcil, jejichz souhrnna jmenovita hodnota pfesahuje 10% zakladniho kapitalu, vyhotoveny ve lhiité
90 dnt1 pfed dnem prfedloZeni seznamu subdodavatelii.

7. Pfiprava a podani nabidek

7.1. Lhuta pro podani nabidek

(1)  Lhitou pro podani nabidek se rozumi lhiita, ve které Ize nabidky podavat a ktera je
uvedena v Oznameni o zakézce.

e Lhita pro podani nabidek koné¢i dne xx.xx.2015 v xx:xx hodin.

(2)  Nabidka je dorucena v¢as, pokud je v ramci lhiity pro podani nabidek dorucena do mista
pro podani nabidek.

(3)  Nabidky podané po uplynuti Ihiity pro podani nabidek nebudou otevieny a zadavatel
takového uchazece bezodkladné vyrozumi o tom, Ze jeho nabidka byla podana po uplynuti lhiity
pro podani nabidek.

7.2. Misto pro podani nabidek

Nabidka musi byt dorucena na odbor rozvoje a strategie Magistritu mésta Pardubic - & dvefi
C203a, ptipadné nabidka miize byt zaslana poStou na adresu zadavatele: Statutarni mésto
Pardubice, Magistrat mésta Pardubice, Odbor rozvoje a strategie, PernStynské namésti 1, 530 02
Pardubice tak, aby byla dorucena nejpozdéji do vyse uvedeného data a hodiny - viz &l. 7.1.
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7.3. Zmény a odvolani nabidky

PredloZenou nabidku Ize odvolat, ménit nebo dopltiovat pouze ve lhiité pro podani nabidek. Poté
zacina bézet lhtita, po kterou jsou uchazeci svymi nabidkami vazani. V této Ihtité jiz nelze nabidku
ménit. Doba zévaznosti nabidky je uvedena v Oznameni o zakazce.

7.4. Dodatecné informace k zadavacim podminkam

(1)  Zadost o dodatetné informace k zaddvacim podminkidm nebo k organizaci zadavaciho
fizeni (dotaz) ze strany dodavatelt, musi byt zadavateli dorucena pouze v pisemné formeé (postou,
osobné, e-mailem na adresu a zptisobem uvedenym v bodé 1) a nejpozdéji 6 pracovnich dni pred
koncem lhiity pro podani nabidek.

(2)  Zadavatel odeSle dodateéné informace do 4 pracovnich dntt od doruceni pozadavku
dodavatele.

(3)  Zadavatel miize poskytnout dodavateliim dodatecné informace k zadavacim podminkam i
bez pfedchozi zadosti.

(4) Dodatecné informace vcetné pfesného znéni zadosti zadavatel uvefejni na profilu
zadavatele: https://vzmmp.cz/

(6) Dodatetné informace kzadavacim podminkam jsou soucdsti zadavacich podminek a
nedodrZeni pozadavki v nich uvedenych miize vést k vylouceni uchazece ze zadavaciho fizeni.

Zadavatel ztoho diivodu upozoriuje, ze dodatené informace k zadavacim podminkam
uvefejiiuje na profilu zadavatele https://vzmmp.cz/ a rozesila je téz automaticky tém
dodavatelim, ktefi zadavateli sdéli své kontaktni udaje (napf. ma profilu zadavatele pii
stahovani Zadavaci dokumentace).

V pfipadé, Ze dodavatel neuvede své kontaktni udaje na profilu zadavatele (napf. z toho
divodu, Ze neziskal Zadavaci dokumentaci na profilu zadavatele, nebo profil zadavatele
neumoznuje uvedeni kontaktnich udaji), zasle dodavatel své kontaktni tdaje na kontakini
adresu zadavatele uvedenou v ¢l. 1.1 této Zadavaci dokumentace.

Zadavatel uchaze¢im dtrazné doporucuje provést pfed odevzdanim své nabidky kontrolu
Profilu zadavatele, zdali zde nebyly k predméiné vefejné zakazce zvefejnény Dodatecné
informace k zadavacim podminkam.

8. Otevirani obalek

Otevirani obalek se uskutecni v terminu uvedeném v Ozndmeni o zakazce v zasedaci mistnosti
Rady mésta Pardubic, budova Magistratu mésta Pardubic, PernStynské nam. 1, Pardubice (1.
patro).

Otevirani obalek se mohou zacastnit max. 2 zastupci kaZdého uchazele, jehoZz nabidka byla
dorucena ve lhiité pro podani nabidek. Pfitomnost zastupctt uchazecti na otevirani obalek miize
komise ¢i zadavatel podminit prokazanim vztahu zastupce k uchazeci; v takovém pfipadé se
zastupci prokazi plnou moci vystavenou opravnénym zastupcem uchazele; v pfipadé, Ze je
zastupce statutarnim orgdnem uchazece, pak pritkazem totoznosti.
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9. Posouzeni a hodnoceni nabidek

9.1. Posouzeni kvalifika¢nich pfedpokladit

Pfi posuzovani kvalifikace se povaZuje za dostatetné alespori dosaZeni limit pozadovanych
zadavatelem, pfipadné jejich pfekroceni. Uchazeci, ktefi ve své nabidce neprokazi splnéni
n¢kterého z kvalifikacnich pfedpokladii, mohou byt ze zadavaciho Fizeni vylouceni. Zadavatel si
vyhrazuje pravo vyzadat si od uchazecti dalsi doklady a informace oproti tém, které byly uvedeny
v nabidce. Uchazeci, ktefi nesplni néktery z kvalifikacnich pfedpokladii, budou ze zadavaciho
fizeni vylouceni. Vylouceni bude doty¢nym uchaze¢tm bezodkladné pisemné oznameno.

9.2. Posouzeni nabidek
Nabidky, které nespliuji zakonné pozadavky nebo jsou v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy, a
nabidky, které nesplnuji kterykoli z pozadavkii zadavatele uvedenych v této zadavaci
dokumentaci (s vyjimkou formalnich pozadavki podle bodu 4.1.2 a destnych prohlaseni),
zadavatel vyfadi a uchazece, jehoz nabidka byla vyrazena, zadavatel bezodkladné vylouci z ticasti
v zadavacim fizeni. Zadavatel si vyhrazuje pravo vyzadat si od uchazect vysvétleni nejasnosti v
nabidce.

9.3. Hodnotici kritéria
9.3.1. Hodnotici kritéria pro Cast 1 a Cast 2

(1)  Zakladnim hodnoticim kritériem je nejnizsi nabidkova cena.

(2)  Nejlépe bude hodnocena nabidka s nejnizsi nabidkovou cenou véetné DPH.
9.3.2. Hodnotici kritéria pro Cast 3

(1)  Zakladnim hodnoticim kritériem je ekonomicka vyhodnost nabidky.

(2)  Dilci hodnotici kritéria a jejich vahy jsou:
(@)  Vysenabidkové ceny — 70 %
(b)  Technicka aroven — 30 %

(3)  Zadavatel stanovil nasledujici zptisob hodnoceni vySe uvedenych hodnoticich kritérii
(v potadi podle pfedchoziho odstavce):

(@)  Nejlépe bude hodnocena nabidka s nejnizsi nabidkovou cenou véetné DPH.

(b)  Nejlépe bude hodnocena nabidka, ktera ziska nejvice bodti za technickou troven
nabizeného feSeni podle tabulky hodnocenych technickych parametrii, ktera je uvedena
v kapitole 4 v Priloze 3 — Technicka specifikace.

9.3.3. Spolecna ustanoveni pro hodnotici kritéria
(1)  Uchaze¢ neni opravnén nijak podmiriovat hodnoty, které jsou pfedmétem hodnoceni,
dal$imi podminkami. Takovéto podminéni je divodem pro vyfazeni nabidky a vyloudeni
uchazece ze zadavaciho fizeni. Obdobné bude zadavatel postupovat v pfipadé, Ze uchaze¢ uvede

nékolik hodnot konkrétni hodnotici kritérium ¢i subkritérium (s
Verze: 1.0 Posledni ulozeni dokumentu: 9.2.2015 20:13:00

Strana 20 (celkem 22)



Zadavaci dokumentace vefejné zakazky
ICT v ramci Vyzvy 22

Zadavatel vefe né zakazky: Statutarni mésto Pardubice
Poradce vefejné zakazky: PFIl s.r.o.. www.pfi.cz

ptipadd, kdy pijde o zjevnou chybu v psani nebo snadno a jednoznacné oditvodnitelnou chybu v
nabidce) nebo dojde k uvedeni hodnoty, ktera je pfedmétem hodnoceni, v jiné veli¢iné ¢i formé
nez zadavatel poZaduje vzadéavacich podminkach (s vyjimkou pfipadii, kdy lze proveést
jednoznacny pfepocet na poZadovanou veli¢inu ¢i formu).

(2)  Jsou-li pro hodnoty dil¢iho hodnoticiho kritéria jiného, nez je cena, stanoveny v zadavacich
podminkdch mezni (minimalni ¢ maximalni) hodnoty, nabidka nékterého zuchazefi tyto
stanovené mezni hodnoty nedodrzi a v zadavacich podminkach neni ustanoveno jinak, bude této
nabidce v ramci tohoto dil¢tho hodnoticiho kritéria pfifazeno 0 bodd.

(3)  Pokud dojde k tomu, Ze dvé ¢&i vice nabidek budou hodnoceny shodné a byli tak dva ¢i vice
uchazedq, se kterymi by mél zadavatel uzav¥it smlouvu, vyhrazuje si zadavatel pravo vybrat jako
nejvhodnéjsi tu ze shodné nejlépe hodnocenych nabidek nabidku, ktera byla zadavateli dorucena
jako prvni.

(4)  Zadavatel bude hodnotit kaZdou cast vefejné zakazky zvlast.

9.4. Vseobecny zpiisob hodnoceni nabidek pro zikladni hodnotici
kritérium ekonomicka vyhodnost nabidky

(1)  Pokud je v pfedchozim bodé uveden pro nékteré z hodnoticich kritérii &i subkritérif zptisob
hodnoceni odlisné od tohoto v3eobecného zplisobu hodnoceni, ma pfednost pred timto
vSeobecnym zptisobem hodnoceni.

(2)  Prohodnoceni nabidek pouzije hodnotici komise bodovaci stupnici v rozsahu 0 az 100.

(3)  Bodové hodnoceni nabidky je dano sou¢tem bodovych hodnoceni nabidky v jednotlivych
dil¢ich hodnoticich kritériich. V kazdém dil¢im hodnoticim kritériu muze nabidka ziskat
maximalné tolik bodi, kolik je vaha tohoto kritéria uvedena v procentech.

(4)  KaZdé jednotlivé nabidce je v ramci kazdého dil¢itho hodnoticiho kritéria ptidéleno bodové
hodnoceni, které vyjadfuje Gspésnost piedmétné nabidky v ramci dil¢iho kritéria:
(@)  pro kritéria, u kterych je nejlepsi umisténi vyjadfeno nejvy3sim Cislem (napf. vyse
smluvni pokuty), je bodova hodnota dana vzorcem Bodové Hodnoceni =
Hodnota_Nabidky / Hodnota_Nejlepsi_Nabidky * Vaha_KTritéria * 100,
(b)  pro kritéria, u kterych je nejlepsi umisténi vyjadfeno nejniz8im Cislem (napf. vyse
nabidkové ceny), je bodova hodnota dana vzorcem Bodové_Hodnoceni =
Hodnota_Nejlepsi_Nabidky / Hodnota_Nabidky * Vaha_KTritéria * 100.
(5)  Udaj Hodnota_Nabidky se kaZdé jednotlivé nabidce v ramci kazdého dil¢iho hodnoticiho
kritéria urci
(@)  pro kritéria, ktera jsou jednoznacné ¢iselné vyjadfitelna (napf. vySe nabidkové ceny),
jako pfima Ciselnd hodnota nabidnuta uchazecem,
(b)  pro kritéria, kterd nejsou jednoznacné ¢iselné vyjadfitelna (napf. uroven technického
feSeni) a pro ktera je pfesné stanoven zptisob hodnoceni (napf. pomoci hodnotici tabulky),
jako vysledek hodnoceni, které nabidka ziska podle stanoveného zptisobu,
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(©)  pro kritéria, ktera nejsou jednoznacné ¢iselné vyjadfitelna (napf. troven navrzené
metodiky postupu plnéni vefejné zakdzky) a pro ktera neni pfesné stanoven zpiisob
hodnoceni, jako soucet bodii, které nabidce vramci dil¢tho kritéria pfidéli jednotlivi
¢lenové hodnotici komise tak, Ze dle svého nazoru nejvhodnéjsi nabidce pfifadi 100 bodt a
kazdé nasledujici nabidce pfifadi takové bodové ohodnoceni, které vyjadfuje miru splnéni
dil¢iho kritéria ve vztahu k nejvhodnéjsi nabidce.

(6)  Pokud se dil¢i hodnotici kritérium rozpada do dalsich hodnoticich kritérii, pouZije se vyse
uvedeny postup obdobné.

10. Pfilohy - nedilna soucast zadavaci dokumentace:
1. Kryci list
2. Vzorové dokumenty pro zpracovani nabidky:
2.a.  Vzor Cestného prohlaseni o prokazani zakladnich kvalifikaénich pfedpokladi
2b.  Vzor estného prohlaseni podle § 68 ZVZ

2.c.  Vzor Cestného prohlaseni o ekonomické a finanéni zpusobilosti splnit vefejnou
zakazku

2d.  Vzor formuléfe pro prokdzani splnéni kvalifikacnich poZadavki na reference
1. pro Cést 1
2. pro Cast2
3. pro Cast3
2.e.  Vzor profesniho Zivotopisu
2f.  Vzor Cestného prohlaseni o subdodavatelich
3. Technicka specifikace
3.a.  Technicka specifikace — spole¢né pro Céast 1,2 a 3
3.b.  Polozkovy rozpocet
1. pro Cast1
2. pro Cast2
3. pro Cast 3
4. Zavazny vzor smlouvy o dilo
4a. proCastl
4b. pro Cast?2
4.c. proCast3
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|1. POPIS RESENI

Tato nabidka v jednotlivych kapitoldch popisuje viechny 3 Césti z poZadovaného K3 - Systému pro
komunikaci s ob&any t;.

o  Formulafovy systém,
e City HelpDesk,
e Systému pro pFipravu usneseni (aplikace pro pfipravu jednani rady a zastupitelstva).

Nami navrZené feseni je pro viechny 3 ¢asti postavené na platformé MS SharePoint 2013 Foundation
doplnéné o specifické funkcionality spole¢nosti Autocont, nebo produkty 3-tich stran, které zajisti piné
pokryti vSech poZadavk( zadavatele specifikovanych v zaddvaci dokumentaci.

V ramci doddvky predpokladéame tedy dodavku nasledujicich technologii a produkti:
e MS SharePoint 2013 Foundation
o Nintex WorkFlow 2013 WorkGroup edice
e Nintex Forms 2013

Portélova platforma SharePoint pro feSeni City HelpDesku a formuldfového feSeni bude
implementovéna jako integrovatelna soucast stavajiciho. SharePoint platforma umoziiuje integraci vice
feSeni a vazeb na stavajici systémy a aplikace uradu v¢. podpory funkci pro pofizeni a zpracovani jak
Zivotnich situaci, tak podani Zadosti pomoci elektronickych formulara. Navriené feseni je koncipovéno
jako oteviené tzn. umoinuje pracovnikiim Gfadu provadét uZivatelské, administratorské a vyvojové
upravy vlastnimi silami.

Platforma SharePoint ma zarover moZnost nové dodané nastroje vyuZivat a déle rozvijet vlastnimi silami
zadavatele véetné zdsadni moZnosti napojeni na agendové systémy Gradu v¢. mozného budouciho
zajisténi vazby na ISZR. Navriené feSeni spliiuje hlavni cile celého zadani - zjednoduSeni komunikace
obdana s Ufadem vcetné elektronizace procesl s touto komunikaci souvisejicich v¢. digitalizace a
ukladani dat.

Formulafovy systém je pfimo propojeny a umoziuje fizeni procesti - workflow (WF) spojenénych se
zpracovanim Zadosti. Dodané feSeni formuldafového systému zajiStuje moznost vyuzivat prostfedky pro
procesil a agend Giadu. Redeni umoini komunikaci s ostatnimi systémy pomoci webovych sluZeb.
V ramci dodavky predpokldadame komunikaci se systémem spisové sluzby. WorkFlow je integrovanou
soucasti celého dodavaného feseni a bude vyuZito ve vSech ¢dstech nabizeného feSeni zejména u
komponent City HelpDesk a formulafovy systém, aby tyto systémy mohly spolu efektivné komunikovat a
bylo mozné integrovat jejich rozhrani (vstupy a vystupy).

Pro procesy typu Zadosti implementace v rdmci formuldfového systému zajisti i potfebné workflow,
které bude nejen evidovat stav jednotlivych poloZek (Zadosti), ale dokdZze pomoci vestavénych vlastnosti
zajistit i potfebné notifikace aktérd, pfipadné i dalsi operace napf. pfi zjistovani stavu vyfizeni Zadosti.

Workflow systém od spolecnosti Nintex je navrien pravé diky své otevienosti z pohledu nutnosti
komunikace s velikou $kalou rGznych aplikaci @ s moznosti z téchto aplikaci Cerpat potfebna data.
Zéroverh umoZiiuje definici samotnych workflow procesi pomoci grafického designeru bez nutnosti
znalosti programovani viz. Popis Nintex WorkFlow. Zajistuje tedy vybornou uZivatelskou pfivétivost pfi
ndvrhu, zménach a zobrazeni stavu jednotlivych procest véetné dostupnosti zobrazeni (i pro béiné



uZivatele) stavu dané ulohy pomoci grafickych schémat a také Gpravy jiZ existujicich workflow, bez
potieby odborného supportu dodavatele nebo vyrobce.

Systém pro pripravu usneseni (aplikace pro pfipravu jedndni rady a zastupitelstva) nahradi soucasny
systém, ktery ufad provozuje. Nabizena aplikace pokryva cely proces spojeny jak s pfipravou podkladi
pro jedndni rady a zastupitelstva nebo komisi Gfadu. Aplikace je diky platformé SharePoint (produkt
z rodiny MS Office) Gzce integrovana s produkty MS Office zejména MS Word, ve kterych bude probihat
zakladni prace uzivateld.

1.1. ARCHITEKTURA RESENI

Navriené fedeni viech 3 ¢asti K3 - Systému pro komunikaci s ob¢any vyZaduje vybudovéni 2 SharePoint
farem, kdy jedna farma bude umisténa v DMZ z6né a bude dostupnd z webovych stranek mésta a druha
bude umisténad v interni siti Gfadu.

SharePoint farma v DMZ (dale jen SFExt) bude bude provozovat aplikace:

e Pro formulafe Zadosti — éast pro podani Zadosti napf. http://ext.pardubice.eu/zadosti
e Pro City HelpDesk napf. http://ext.pardubice.eu/chd

Pro provoz téchto aplikaci bude:
e Vytvofena minimalné jedna webova aplikace zajistujici pfistup na tyto ¢asti dodavaného feseni.
e Upraven vychozi design aplikaci do podoby podobné webovym strankam mésta v rozsahu, ktery
bude z pohledu technologie a rozsahu projektu realizovateiny.

SharePoint farma umisténa v interni siti Gfadu (dale jen SFInt) bude bude provozovat aplikaci
e Pro formulafe Zddosti — ¢ast pro zpracovani Zddosti pracovniky ufadu napf

http://int. nmpce.local/zadosti
e Systému pro pfipravu usneseni http://int. mmpce.local/zadosti

Pro provoz téchto aplikaci bude:
s \Vytvofena minimalné jedna webova aplikace zajistujici pfistup na tyto ¢asti dodavaného feseni.

Navrh cilové topologie je uveden na nasledujicim obrazku:
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1.2. FORMULAROVY SYSTEM

Navriené Fe$eni formulafového systému predpoklada vyuziti platformy SharePoint 2013 Foundation
doplInéné o produkty Nintex zajistujici funkcionalitu formulart a workflow pro jejich zpracovani.

Cilem piedloZeno navrhu je vytvofit takové prostiedi, které je moZno dale rozvijet vlastnimi silami pra-
covnikll Ufadu, tedy bez nutnosti hlubokych programatorskych zésahti dodavatele s témito vlastnostmi:

UZivatelé budou k systému pfistupovat prostfednictvim webového prohlize¢e, kdy na webovych
strankach mésta bude umistén odkaz, ktery uzivateli otevie pfislusny formular.

Navrieny systém je moduldarni a umozZni znatné rozsifovani funkcionality vlastnimi kapacitami
Uradu, bez nutnosti externi dodavky dalSich komponent.



NiZe navriené funkéni schéma Feseni:

]
webové stranky |

-

FormuIéFovy _____ URL odkaz
UZivatelé ofadu systém

Zadost 1 - knihovna dokumentt
Zadost 2 — knihovna dokumenta
liédost x —knihovna dokumentd

Navriené schéma pfedpoklada pfistup autorizovanych Zadatelll. Nabizené feseni umoZni bud' vytvofeni
databaze uzivatel( pfimo v rdmci doddvané technologie SharePoint nebo popf. vyuZiti néjaké jiné auten-
tiza€ni technologie jako je JIP pop¥. napi. MojelD apod. Detailni ndvrh bude specifikovén aZ v rdmci ana-
lyzy. Za Gcelem dil¢ich notifikaci konkrétnich Zadatell musi kazda Zadost obsahovat minimalné kontakni
email na zakladé kterého budou probihat notifikace k Zadosti.

Nabizené feseni umoini (ve formé odkazu umisténém v specifické ¢asti aplikace) navazat komunikaci
s spravcem dokumentu/ formuldfe. Komunikaci bude moZné navazat prostiednictvim produktu Skype,
kdy na strané ufadu bude mozné komiiinikovat s pfedem definovanym uZivatele, ktery bude mit tento
typ komunikace povoleny. Piedpokladané typy komunikace, které jsou v rdmci této technologie podpo-
rované jsou:

o Textové zpravy
. Audio volani
. Video volani.

V pfipadé nedostupnosti spravce dokumentu/formulafe bude mit moZnost uzivatel vytvofit pozadavek
na rezervaci €asu dané osoby. PoZadavek bude odeslan prostfednictvim workflow a ten provéfi a vrati
nejbliz3i moiny Cas, kdy bude moZné se s sprdvcem spojit. Soucasné bude v ramci Fe$eni publikovén
kalednaf, zobrazujici dostupnost daného spravce. Detailni popis funkcionality bue upfesnén v rdmci ana-
Iytické faze.



1.2.1. DETAILNi POPIS PRACE S FORMULARI

1.2.1.1 Vytvéreni formulari

Navrzené fedeni disponuje vlastnim designerem formulafu, ktery umoZiiuje samotnou tvorbu novych Ci

s7vo

Upravu existujicich formulaid. Tento nastroj je pfimo integrovan do prostfedi MS SharePoint viz. Obra-
zek:
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V rdmci navrzeného feseni pfedpokldaddme vytvoFeni poZzadovanych 5 vybranych formuldid ve. zaskoleni
klicovych pracovnik( ufadu do jejich tvorby tak, aby je mohli nasledné vytvaret viastnimi silami.
Samotna tvorba formulafd probiha v tzv. wysiwyg reZimu. Pfi ddefinici je moZné vytvaret rlzné varianty
formuladia pro zobrazeni na jednotlivych typech zafizeni jako napf. mobilni zafizeni nebo tablety.
Formulare zdrovef umoziiuji definici pravidel a zavislosti, které povoluji nebo naopak zakazuiji dilci funk-
ce nebo hodnoty v zavislosti na definici téchto pravidel. V pfipadé potieby nebo funkéniho omezeni
technologie, je mozné formulare doplnit o JavaScript specificky kod.

1.2.1.2 Publikace formulafd

Na webové stranky mésta budou umistény odkazy sméfujici na vytvofené formulare, které jsou nativné
uloZeny pravé v SharePointu, kdy data z jednotlivych vyplnénych formuldfi jsou uloZena jako metadata
v samostatné knihovné dokumentd. Samotny vyplnény formuldi po odeslani jiz nebude Zadateli
dostupny.

Postup pfi vyplnéni formulare je potom nasleduijici:

(a) UZivatel klikne na odkaz pfislusného formuldfe na webu ufadu, ktery se mu
nasledné otevfe v samostatném okné



=y ]
{0t 3o 69

Forejtek Lubomir~ & 2

)@ nupy/amoss2013.aciablocalireque O + ¢ B Zsdost o prodejne.. X

PROCHAZENI  (PRAVY G o O
H B gy
D R Kopirovat

Save Cancel  Viodit
Potvrait Schrénka
Domii
Nejnovéjsi

Zadosti o vyhrazené

parkovani .
Fadost o prodej Zédost o prodef nemovitého majetku
nemovitého majetku {pied im r6dosti osobr s ref odboru kogrdvniho k progedndni Eddest()
Ciselnik bank
/' UPRAVIT ODKAZY Z6dém (iéddm_e) o prodej n(z'e' »‘ h itéh _'-" - p_ozemku ve viastnictvl me’sr'a Cheb do mého
(naseho) viostnictvl K p [, projedndnl a rozhodnull o této Zddosti uvédim (uvddime) tyto ddaje:
A Predmeét iédosti k prodeji
Katastrain{ azem( | .I
Stavebnf parcela . | 0vyméfe m?
Pozemkova parcela ¢. 0 vyméie L mt

Druh a vyuiiti pozemku, jak je uveden v KN

(v piipadé vitiiho rarsohu poiedovaniho nemovitého mojeriu je moiné tvést jeho seznam na somoRGtNém Lists, jako pilohu i Zidorti)

(b) Nasledné vyplIni poZadované data ve formulafi a formulaF uloZi

(c) Data zformuldfe jsou uloZena jako metadata v knihovné asociované s p¥islusnym
formuldfem a zaroveri pomoci definovaného workflow dojde vygenerovéni PDF/A
verze formuléfe, kterd bude ndsledné zaslana Zadateli na jeho email jako potvrzeni
podéni Zadosti. Pokud bude formuléf el. Potvrzen potom bude v pfipadé jeho
uloZeni moznost ovéfit platnost tohoto el. Podpisu resp. certifikatu.

(d) Navrzené workflow zpracovavajici podanou Zadost provede nésleduijici ¢innosti:

1. Odesle PDF/A verzi zadosti v podobé pFilohy emailu na pfisluiného Fesitele
na strané Gfadu. Formuldf bude zaroveri opatfen el. Podpisem a ¢asovym
razitkem, aby byla zajisténa jeho vérohodnost.

2. Zalle notifikaci na pfislusného zpracovatele o podéni Zidosti a zarover
dojde k nastaveny stavu Zadosti na ,,Podano”

3. UloZit PDF verzi vyplnéného formuldfe do samostatné knihovny za tGcelem

archivace podané zadosti.

Pozn.: Z diivodu ochrany formulari pred neopravnénym vyplnénim pomoci automaticky generovanych
Udajd bude moiné jednotlivé formuldfe opatfit polem typu Capcha, které vyzaduje prepis kodu
generovaného ve formé obrazku.

1.2.1.3 Zpracovani dat z formulaf

Nésledné zpracovani dat je potom zdvislé na detainich poZadavcich Gfadu, které budou detailné
popsané az v rdmci analyzy feSeni. Nicméné Feseni podporuje nasledujici moZnosti:



(a) Zaslani formuldfe pomoci webovych sluzeb do dalSiho systému ke zpracovani. Napf¥.
do spisové sluzby.

Pozn.: NavrZené reseni podporuje komunikaci s okolnimi systémy prostrednictvim
webovych sluZeb. Samotnd realizace napojeni na dals$i systém neni soucdsti
kalkulace projektu.

(b) Export jednotlivych udaji formuldfe jako metadat pomoci nativnich funkci
SharePointu napf. do Excelu nebo CSV, XML souboru na Géelem jejich daldiho
zpracovani.

(c) Vytézénivybranych Gdaji k formulafi pomoci QR kddu.

Kazda Zadost vloZena do formuldfového systému bude identifikovatelna z pohledu Stavu vyfizeni. Sou-
Casti dodavky je vySe popsany workflow proces, ktery bude stav vyfizeni Zadosti Fidit. Jednotlivé faze
vyfizeni budou ménény pomoci workflow, ktera na zdkladé informaci od uZivateld Ufadu, ktefi budou
Zadost zpracovavat provedou dokonéeni jim pfifazeného ukolu na zpracovani Zadosti. Workflow bude
sledovat pravé dokonéeni ukoll ve soecifickych stavech a podle toho ménit status zadosti.

V ramci dodavky je kazda Zadost evidovdna véetné vytéZzeni metadat a vytvofeni PDF verze Zadosti. V
okamZitku vytizeni Zadosti bude tato nastavena do stavu dokonéena. V zavislosti na pozadavcich zadava-
tele bude potom vytvoreno workflow, které zajisti jeji pfipadnou archivaci do oddélené knihovny Zados-
ti.

Detailni princip fungovani aplikace bude popsam az v ramci analytické faze projektu.

1.3. CITY HELPDESK

1.3.1. POPIS RESENI

Reseni aplikace ,City HelpDesk“ bude postavené na technologii SharePoint Foundation 2013, které bude
formou odkaz( ma jednotlivé Zivotni situace integrované do webu mésta. Na zakladé nasich zkuSenosti z
projektd obdobného charakteru se domnivame, Ze zvolena technologie SharePoint je vhodna pro feseni
této aplikace.

Aplikace ,CITY HELPDESK” bude feSena jako samostatné kolekci web( pfipadné s vlastni doménou.
Jednotlivé odkazy na CityHelpDesk budou integrované do stavajicich strdnek mésta formou URL odkazQ.



iadatel

Admmnlatrator

UZlvatelé Gradu @

r——

| ‘ormular zadosti 0 ...

ReSeni umozni vloZeni Zivotnich situaci délenych dle jednotlivych oblasti, s moZnosti definovat kli¢ova
slova a kategorie situaci pro vyhledavani a hierarchické tfidéni.

PORADENSKA APHKAUL PRO 7AKY
el
kudykam - STHEDNICH A& ZAKLADNICH SKOL

| SEZNAM ZIVOTNICH SITUACT

= 0 webu

_4 0 projekty + OBCANSKO PRAVNI '“-.f
+ RODINA A VZTANY
Metadika + SOCTALNE A ZORAVE
+ SKOISIVI A tWO
Seznam Hvotnich shuacl Otasky » odpuvédi
TOP 10 zlvatnich situacl

013zky 3 odpovédi »

Najdete nas na
facebooku

Systém bude podporovat moZnost Upravy — editaci a vkladani Zivotnich situaci vlastnimi silami Gfadu.

Webové prostfedi nabidne uZivateli jednak fultextové vyhledavani, jednak mlZe uZivatel pomoci
odpovédi na strukturované otazky dosahnout ziZeni vybéru témat Zivotnich situaci, pro které hleda
informace.

Modul bude integrovan s formuldfovym feseni, kdy jako vysledek feseni dané Zivotni situace bude odkaz
na souvisejici formulaf. City HelpDesk bude koncipovan tak, aby poskytoval informace srozumitelné a
efektivné s maximalnim provazanim datovych struktur a informaci s formulafovym feSenim.

Aplikace provozovana v rdmci webového prostiedi umozni:
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= Pfistup pro anonymni uZivatele
= Pfistup pro registrované uZivatele
= Pfistup pro editory a administratory obsahu

Implementace modulu CITY HELPDESK bude postavend na nativni funkcionalité SharePointu, kterd je
urena pro sdileni informaci tohoto typu tzv. Wiki stranky. Tento typ stranek umoiZiuje jednoduchym
zplsobem vkladat a editovat text vlioZeny to téchto stranek. Vytvaret odkazy mezi strankami, definovat
jednotlivé sekce stranek atd.

Pfedpokiadame, Zze bude vytvoreno nékolik specifickych typl wiki stranek, které budou nasledné pouzity
jako $ablony pro vkladani a editaci samotnych Zivotnich situaci. Pfedpokladame vytvoreni téchto sablon
stranek:

a. Stranka Zivotni situace — délend na sekce (Informacni Uvod, popis situace, souvisejici legislativa
atd.) dle definice Katalogu situaci, ktery je soucasti pfilohy ¢. 3 zaddvaci dokumentace. Stranka
bude obsahovat metadata umoznujici definici klicovych slov a kategorie pro vyhledavani,
hodnoceni kvality obsahu apod.

o s [ sorie [ romasurmn N o
OBCANSKO-PRAVNI CHCI VYRIDIT ZIVNOSTENSKY LIST

0 webu Oblast: Obtansko-pravni
~ . souvlsejicl situace: Potfebuji dolozit svij trestni rejstfik a {/
W | oprojekw Mam zapis v trestnim relstiku

Metodlka | Chei védét, co obndsf zaméstndni nag Zivnpstensky list 5

Seznam Zivotnich situacl
ToP 10 Zivotnich situacl

Statistlky pifstupa INFORMAENI UVOD

Otdzky a odpovédi »
Hledan( pracovniho uplatnéni na trhu préce je mnohdy velmi obtiZné. Jednou z cest jak se na
trhu prace uplatnit je uéinit rozhodnuti 3 zaélt podnikat jako osoba samostatné vydsleiné
cinnd na zivnostensky list. Toto rozhodnuti ndm ddvéd moznost byt zaméstnavatelem sam
sobé, nemuset se podfizovat Zadnému vedoudimu nebo nadfizenému, dodrzovat pravidla
stanovené jinym zaméstnavatelem, Soufasné nadm toto rozhodnutl ddvd moznast v plné
mife a rozsahu uplatnit a rozvinout své dovednosti, znalosti a podnikatelské myslenky. Toto
rozhodnut! ndm taktéz umoziuje to, nedélit se z nikym o Uspéchy a finanénl prostiedky
dosazené nasi podnikatelskou tinnost(.

Najdete nas na
facebooku

TOP10 ZIVOTNICH SITUAC(
Souvisgjici legisiativa

Jsem svédek / svédkyné

Pfisla mi obdlka s (ervenym pruhem
| Chai pfestoupit na jinou stiedni skolu

Sleduji porno

Neudeélal jsem maturitu ORGANY VEREINE SPRAVY PODILEJCI SE NA RESENI ZIVOTNI SITUACE

Chei zalozit spoletnost s ruéenim ome..,

Planuji vylet do zahranicl

M3m pradi v zahranici a jsemn v eviden

Chei jit do armady, k policii

Mam nakazlivou chorobu

organy Vs rozhodujicl:,

organy Vs vyjadiujlci: ,

0organy V5 padavajici informace: ,
2Zvefejnéno web:,

b. Stranka dotazil — stranka pro definici procesu otazek a odpovédi jejich vysledkem bude od-kaz
na konkrétni Zivotni situaci.
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% )

m RODINA A VZTAHY ‘u" OBCANSKO-PRAVNI

SKOISTVf AZp Tisk fesen( Na zatatek
NEUDELAL JSEM MATURITU
O webu

=L\ i

|
| ,
;il | O projekty U které €asti/zkousky jste byl/a nelGspiny/a
\
l Metodlka Pokud jste byl/a neuspésny/4 u nékteré ze zkousSek profilové dsti (U pisemné zkousky
spole&né ¢asti nebo u ustnf zkousky spolecné &asti), pokralujte ZDE
| Seznam Zivotnich situacl
Pokud jste neuspél/a u didaktického testu, pokracujte ZDE
| TOP 10 zivotnich situaci . -
Mohlo by V&s zajimat: Vylouteni ze zkousky
| Statistiky pfistupd
r
Otdzky a odpovédi » Zpét

| Najdete nas na
facebooku

@ NEUDELAL JSEM MATURITU
0 webu
\ 0 projektu V
A E skryt strom 25 |

Metodika

| Uktere (ast/zkousky iste bylla nsdsniny/a
Seznam Zivotnich situaci Zkouw&ky profilové ¢asti Didakticky test
TOP 10 Zivotnich situaci Regeni

MuzZete pisemné poZadat Ministerstvo $kolstvl, middeze a télovychovy, a to do S dnt ade
dne, kdy vdm byl ozndmen vysiedek zkoudky, o pfezkoumani vysledku této zkousky.
Otdzky a odpovédi » Ministerstvo vam odesle plsemné vyrozumeéni o vysiedku pfezkoumani nejpozdéji do 30 dnd
ode dne dorueni 2adosti. Dirazné upozorfiujeme: necekejte na vyfizeni vasi zadost a
ptiblaste se k opravné maturitn/ zkouscel!! Termin je pro podzimni zkusebnf abdobi do 25.
| Cervna. Ministerstvo vas s nejvetsl pravdépodobnosti vyrozumi aZ po tomto datu.

| Najdete nas na

facebooku Mohio by Vas zajimat: DUlezite kontakty

Statistiky pffstupd

Mohilo by Vas zajimat: Lo musi obsahuvat zadost?

TOP10 ZIVOTN(CH SITUACT st

¢. Stranka rozcestniku — stranka definujici zakladni navigaci v Zivotnich situacich
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ZIVOTNI MILNIKY

2ivota je pravdépodobné muzete fesit

0 webu
+ Je mils iet
0 projektu
+ Jemi 1
Metodika o B
+ Konéim ZS - zafindm SS
seznam Zivotnich situacl L
+ Kondim SS
TOP 10 Zivotnich situacl + Budu - jsem rodit
Statistiky piistupd + Umiti - nemgg

+ Podnikdm - pracyji - Chystdm se...

Otdzky a odpovédi »

+ Drogy - ndsill - rizikové chovani

Najdete nas na
facebooku

Pro jednodussi orientaci jsou zde sefazeny nékteré zivotni situace podle toho, v jakém abdabl

AV T

'r

Pro vkladani samotného obsahu pfedpokladéme vyuZiti nativniho SharePoint rtf editoru obsahu, ktery
umoiZiiuje vkladdni a editaci samotného obsahu podobné jak to uZivatelé znaji z jinych editort jako napf.

MS Word.

Formatovani textu

skceweby + gt I Prochazeni Stranks

T 4 yyymout = =
M b LI e e cEremEe 4 &0
; Kopiravat <> « Wybrat -
UloZit a zaviit Rezervovat  “ioit Pravo is S
b ™ B zpat . B 7 Uabex x ¥ A EEXE P Kodd+ <3 HTML.
Upravit = Schranka Pisma Odstavec Styly  Kontrola pravapisu S Kéd —3
O tomto wikiwebu Naposledy zménéno 6.6.2012 6;25 uavatelem Forejtek Lubomer Hodnoceni stranky -

Nazev * [pq aspx

Priority divize PAS-MBS pro rok 2011

12 napinit
Sjednoceni formy a obsahu vystupd (zkvalitnéni vzhledu)

Profesionalni vzhled nasich vystupf.

50%5 zakaznikl dekaze rozhidit hezky 3 r‘ehﬁzl«y (zhlﬂd Jen 10%: fesi chsah bez chledu na fermu
Budou zpracovany sablony a vzery pro nejpouzivan cuge study, vzoroveé
prezentace, navrhy systému, anralyzy, zakiadaci ! £ v budou chsahg . at
dhlednou graficu dle a!andardd AC. togicke glenéni (as! '| Jr kumeantu, orabovane stvly a nadpisy.

Prezentaini dovednosti

Prc rok 2011 jsme 51 sami stanovil ndsledajicl th rezvolove pricnty a zavisi 12n N3 nas, jak se nam pedadl

Kategorie

Webova stranka

Zadejte webovou

adresu: (Khiknutim sem provedete
test.)

Zadejte popis:

Kontakt
Forsitek Lubomir ;

Soudasti funkcionality tohoto editoru je moznost definovani odkazli mezi jednotlivymi strankami, ¢imz
bude umoznéno jednoduché prochazeni pro navstévniky mezi znalostmi i vytvoreni sofistikovaného
systému napovédnych otdzek a pfedefinovanych odpovédi, které povedou navstévnika k cili.

Pro jednotlivé typy Zivotnich stituaci bude moiné vytvared pfedem definované Sablony usnadiiujici

jejich tvorbu.

7 ¥z

Regeni umozni (ve formé odkazu umisténém v specifické &asti aplikace) navazat komunikaci s sprdvcem
dokumentu/ formuldfe. Komunikaci bude moZné navazat prostrednictvim produktu Skype, kdy na strané
Ufadu bude moZné komitinikovat s pfedem definovanym uzivatelem, ktery bude mit tento typ
komunikace povoleny. Pfedpokladané typy komunikace, které jsou v rdmci této technologie

podporované jsou:

o Textové zpravy
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. Audio volani
o Video volani.
CityHelpDesk umozini jesté komunikaci prostifednictvim:
) Telefonicky — bude zvefejnén telefonicky kontakt na spravce informaci

J Soc. siti — odkazem na uZivatele v rdmci soc. sité, ktery bude komunikaci zajistovat.
Soutdsti FeSeni je komunikace prostiednictvim Facebook.

Souddsti komunikace bude moZnost zaslat spravci URL odkaz dany stav Zivotni situace. Pracovnik Gradu
bude mit k dispozici stejné prostfedi jako ob¢an aby mohl ob&ana navést na spravné feseni. V pfipadé
nedostupnosti spravce dokumentu/formulafe bude mit moZnost uzZivatel vytvofit poZadavek na
rezervaci €asu dané osoby. PoZadavek bude odeslan prostiednictvim workflow a ten provéfi a vréti nej-
bliz3i mozZny cas, kdy bude mozZné se s spravcem spojit. Soucasné bude v ramci fedeni publikovan kaled-
naf, zobrazujici dostupnost daného spravce.

Detailni popis funkcionality bue upfesnén v rdmci analytické faze.

Soucasti nabizeného feseni je zpracovani jedné vzorové Zivotni situace.

1.3.2. IMPLEMENTACE GRAFICKEHO VZHLEDU A STYLOVANI

Souddsti implementace modulu bude i definice grafického vzhledu odpovidajiciho stavajicim strankam
mésta www.pardubice.eu . Tento vzhled bude nasledné aplikovan na modul CITY HELPDESK.

Detailni popis funkcionality bue upfesnén v ramci analytické faze.

1.4. SYSTEMU PRO PRIPRAVU USNESENI (APLIKACE PRO PRIPRAVU JEDNANI RADY
A ZASTUPITELSTVA)

APLIKACE PRO PRIPRAVU JEDNANI RADY A ZASTUPITELSTVA bude fe$ena jako samostatna kolekce webi
pfipadné s vlastni doménou.Re$eni aplikace bude postavené na technologii SharePoint Foundation
2013. Na zékladé nasich zkuSenosti z projektli obdobného charakteru se domnivdme, Ze zvolena
technologie SharePoint je vhodna pro feSeni této aplikace.

Aplikace je jednou z dilleZitych aplikaci Gfadu, ktera vytvafi podkladovy materiél pro jednéni rady mésta,
zastupitelstva mésta nebo jednotlivych komisi. Aplikace umozZiiuje pfipravu ndvrhii na jednani jednotli-
vych ,zéstupc” Gradu (Rada, Zastupitelstvo, Komise, Vybor apod.). S ndvrhy se pracuje na zkladé work-
flow, které odpovidd schvalovacimu procesu Gfadu.

Veskeré dokumenty jsou ukladany v rdmci specializované ,slozky”, kterd sdruZuje spoleé¢né informace k
danému jedndni a umoziiuje zaloZit a vklddat navrhy na jednani, vytvafet nové verze navrhd, pfidavat
Ukoly, pfilohy a poznamky, provdzat mezi sebou souvisejici jednani apod. Viechny verze ndvrhii jsou v
aplikaci verzovany, lze se k nim v pfipadé potieby vracet.

Navriené fe3eni bude koncipovdno jako oteviené a schopné rozvoje kdykovil vbudoucnu a to jak
prostfedky dodavatele, tak i v urcitych oblastech (nevyvojovych) vlastnimi silami pracovnikii dradu.

UZivatelé budou k aplikaci pfistupovat autorizované. Jejich ovéfeni bude nastavené viéi stavajicimu AD
afad. V rdmci implementace mizZe byt upfesnéno. V zavislosti na roli uZivatele vramci aplikace mu
potom budou definovana pfistupova opravnéni.
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1.4.1. PREHLED TERMINU A POJMU

Jednani - ¢innost vybrané skupiny lidi napf. zastupitel za UCelem fedeni spravy a ¢innosti jim uloZeni
z pozice jejich funkce

Bod jednani - dil¢i jednotlivy obsah, ktery je v ramci jednani projedndvan. Vysledkem projedndvani bodu
je néjaky zavér nebo rozhodnuti.

Navrh - jednotlivé upfesnéni k bodu jednani. Jeden bod muZe obsahovat vice navrhu.
Davodova zprava - zprava upfeshiujici navrh, popf. doporuceni k navrhu.

Vyznamové sloveso - specifické slovo, na zakladé kterého napf. aplikace upozorni na moznost vytvoreni
ukolu.

AD — Active Directory. Adresarova sluZba slouZici pro ovéfeni uzivatelt.

1.4.2. ZAKLADNI BEH PROCESU APLIKACE
Proces se sklada z nasledujici fazi:
1. Pfipravna faze obsahujici kroky:

a. Vytvoreni prostoru pro jednani

b. Zakladani bodu jednani

c. Pfiprava navrhi usneseni k bodim jednani

d. Vytvoreni Pozvanky a programu

2. Faze usneseni obsahujici kroky:
e Vlastni jedndni — pfijimani usneseni (schvaleni/neschvaleni navrh)
e Vytvoreni zdpisu/zpravy z jedndni

e Pfiprava textl schvalenych usneseni

1.4.3. SPECIFIKACE JEDNOTLIVYCH KROKU
1.4.3.1 Faze |. — Vytvoreni prostoru pro Jednani

Kazdé jednani bude koncipovano jako samostatny webovy prostor zaklddany ze Sablony na zakladé
atributQ vyplnénych organizatorem jednani v seznamu jednani. Tento prostor bude obsahovat strukturu
pro vloZeni bod(, navrh{ a diivodovych zprav.

Atributy vypliované organizatorem:

e C(islo (&iselng Fada v ramci roku - rada a zastupitelstvo maiji vlastni Fady, popf. i komise maji
vlastni fady),
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¢ Typ jednani — seznam typl jednani dhleZitych pro generovani ¢isla (jednani rady, zastupitelstva,
komise, apod.)

e Datum a hodina jednani,

e Termin pro poddani bod{ jednani,

e Termin pro podani navrhi k bodiim jednani - po tomto terminu nelze jiZ editovat body,

e Osoby, které se budou jednani Gcastnit,

e Zpracovatel — organizator,

o Udastnici — seznam ugastniku

e Zapisovatel

e Ovéfovatel

e Status jednani — stavové pole upravuijici jednotlivé stavy prostoru

Opravnéni:

Vlastnici — administratofi prostort

Organizatofi — moZnost zaloZit nové jedndni, nastavit opravnéni k prostoru

Prispévatelé — skupina uZivatell s opravnénim navrhovat jednotlivé body, navrhy a dlivodové zpravy

Ctenafi — skupina uZivateld s opravnéni &ist vioZeni informace

Specifické vlastnosti:

1. Sablona prostoru — v ramci nasazeni aplikace bude vytvofena $ablona obsahujici strukturu do-
kumentovych knihoven a seznamu potfebou pro fedeni obou fazi jednani. Sablona bude obsa-
hovat nasledujici seznamy nebo knihovny:

a.
b.

Body k jednani — zde budou uZivatelé zadavat jednotlivé ndvrhy bodi k jednani

Navrhy k boddim - jednotlivé upfesnéni k navrzenym bodiim jednani. Jeden bod muze
obsahovat vice navrh{. Seznam bude verzovat zmény.

Duvodové zpravy — uréeno pro uloZeni zpravy upfesiiujici jednotlivé navrhy, popf. dopo-
ruceni k ndvrhiim. Seznam bude verzovat zmény.

Podklady k jednani — knihovna uréend k uloZeni podkladl pro jednani tj. pozvanky a bo-
dd k projednani.

Usneseni — seznam, do kterého se budou pFevadét jednotlivé projednané body
s vyslednym rozhodnutim

Ukoly — uréeno pro definici tkold, které budou vznikat manualné na zékladé usneseni
Zapis z jednani — ureno k uloZeni a naslednému schvaleni zapisu z jednéni

Prezence — seznam pro evidenci pozvanych a zacastnénych Gcastnikl jednani

2. Procesy a funkce:

a.

s we

Generovani Cisla jednani — funkce pro automatizované generovani Cisla jednani v rdmci
roku {popf. v ramci volebniho obdobi) a v zavislosti na typu jednani (jednani rady, zastu-
pitelstva, komise). Napf. R201301 — jednani rady v roce 2013 ¢islo 1.
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b. ZaloZeni prostoru pro jednani — workflow, které na zakladé vyplnénych atributl zalozi
webovy prostor pro jednani na zakladé definované Sablony.

c. Pristupova opravnéni - Soulasti zaloZeni prostoru je i nastaveni pfistupovych opravnéni
k prostoru.

d. Notifikace — workflow notifikujici uZivatele o zaloZeni prostoru a mozZnosti zaklddat pro-
story (body, navrhy)

e. Uzavieni/ukonéeni/zru$eni jedndni — workflow nastavujici pravo pouze pro ¢teni pro
viechny uZivatele.

1.4.3.2 Faze |. — Zakladani bodi jednani

V ramci prostoru - webu jednani bude vytvofen seznam Body k jednani. Opravnéni uZivatelé budou moci
zaloZenim zaznamu navrhovat jednotlivé body k jednani.

Seznam bude verzovat jednotlivé zmény tzn. bude moZné dohledat kdy a kdo proved| dpravy.

Atributy seznamu:

Vlastnik = vlastnik bodu

Pfedkladatel — seznam kdo a za koho navrhuje autor bodu - odbor, komise, apod.
Nadpis bodu

Popis bodu

Status (otevieno, uzavieno)

Pfipojené divodové navrhy — vazebni pole mezi bodem a ndvrhem. Vazba 1:M.
Poradi v jednani — ru¢né zadavané pole potiebné pro generovani pozvanky
Schvalovatelé — osoby urcené pro schvéleni bodu

Zpracovatelé — osoby ur¢ené k pfipominkovani-naplnéni obsahu bodu
Konzultovano s — osoba s niZ byl bod konzultovan

Projednano - jméno osoby

Vliv na rozpocet — vybér z Ciselniku Rozpocltové kapitoly

Opravnéni

Pfispévatelé — skupina uZivateld s opravnénim navrhovat jednotlivé body, navrhy a diivodové zprévy

Ctendfi — skupina uZivateld s opravnéni &ist vioZené informace

Procesy a funkce:

a. Notifikace — workflow notifikujici uZivatele pfed ukonéenim mozZnosti zaloZeni bodd
k jednani
Notifikace vlastnika — funkce notifikujici vlastnika o zménach v bodu

¢. Ukonéeni podéni bodl — workflow pro ukonéeni podani bod( — upravi opravnéni k bodu
na seznamu "Body k jednani" pro v§echny uZivatele pouze pro ¢teni. Vyjma skupiny ,,Or-
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vt

ganizatofi“. Workflow se spusti v den specifikovany v atributu ,termin pro podani bod(
jedndni“. Vysledkem je status bodu uzavieno. Uzavieny bod neni moZné editovat.

d. Pripominkovani bodu — workflow pro pfipominkovani resp. naplnéni bodu pro defino-
vané pfipominkovatele

e. Tisk bodu —tisk bodu v¢. Navrhii

f. Vynechani nevefejného obsahu — funkce ktera zajisti, Ze nevefejny obsah bude pfi ge-
nerovani/tisku vynechan. Princip funkce bude zaloZena na oznadeni nevefejného obsahu
specifickym formatem textu, ktery v pfipadé generovani vefejného obsahu bude rozpo-
znan a vynechan.

g. Kopirovani bodu — funkce kopirovani bodu z jiného jednani

1.4.3.3 Faze I. — Pfiprava navrh( usneseni k bodtm jednéni

V ramci prostoru - webu jednani bude vytvofen seznam:

1. Navrhy k bodim jedndni. Opravnéni uZivatelé budou moci zaloZenim zdznamu navrhovat
jednotlivé navrhy. Seznam bude verzovat jednotlivé zmény tzn. bude moiné dohledat kdy a kdo
provedl Upravy.

Atributy seznamu:

Vlastnik — autor navrhu
Cislo navrhu — automaticky generované pole &isel ndvrhi k bodu
Nadpis navrhu
Popis navrhu — moino vioZit pfilohu
Stav ndvrhu
o oznaceni doporuceného/nedoporuéeného ndvrhu na vysledné usneseni
o dalsi moznosti: StaZeno, fadné, informativni
Navrh k bodu - vazebni pole mezi bodem a navrhem. Vazba M:1
Dlvodové zpravy — vazebni pole mezi ndvrhem a divodovou zprivou
Status — otevieno/uzavieno
Schvalovatelé — osoby urcené pro schvaleni navrhu

Pfipominkovatelé — osoby urceni k pfipominkovani resp. doplnéni navrhu

Opravnéni

Pfispévatelé — skupina uZivatelli s opravnénim navrhovat jednotlivé body, ndvrhy a déivodové zpravy

Ctenafi — skupina uZivatel(i s opravnéni &ist vioZeni informace

Dlvodové zpravy. Opravnéni uZivatelé budou moci zaloZenim zaznamu vkladat diivodové zpravy k
ndvrhim. Seznam bude verzovat jednotlivé zmény tzn. bude moiné dohledat kdy a kdo proved|
upravy.
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Atributy seznamu:

e Vlastnik — autor zpravy

¢ Nadpis zpravy

e Popis zprdvy — mozno vloZit pfilohu

e Zprava k ndvrhu — vazebni pole mezi zpravou a ndvrhem. Vazba 1:1

Opravnéni

Pfispévatelé — skupina uZivatell s opravnénim navrhovat jednotlivé body, ndvrhy a divodové zpravy

Ctenafi — skupina uZivateld s opravnéni &ist vioZeni informace

Procesy a funkce nad seznamem Navrhy k bodim jednani:

h.

©

Notifikace — workflow notifikujici uZivatele pfed ukonéenim moznosti zaloZeni navrh
k bodiim

Notifikace vlastnika — funkce notifikujici vlastnika 0 zménéach v navrzich k bodu
Ukonéeni podani navrhli — workflow pro ukoncéeni podani navrhil — upravi opravnéni na
seznamu "Navrhy k bodim" a ,,Dlvodové zpravy” pro vSechny uZivatele pouze pro ¢teni.
Vyjma skupiny ,Organizatofi“, ktefi sméji editovat pouze poradi. Workflow se spusti
v den specifikovany v atributu ,,termin pro podani navrhi k bodim jednani“. Vysledkem
je nastaveny status uzavieno. Uzavieny bod neni mozné editovat.

Schvéleni navrhu — workflow pro schvaleni navrhu pro definované schvalovatele
Pfipominkovani ndvrhu — workflow pro pfipominkovani ndavrhu pro definované pfipo-
minkovatele

Oznaceni nevefejného obsahu — funkce napf. definovany styl v textu, kterym zakladatel
oznadi text, ktery nesmi byt zverejnén. Typicky napf. osobni tdaje.

Generovani ¢isla ndvrhu — funkce generuijici ¢islo ndvrhu k bodu

Vynechdni nevefejného obsahu — funkce, kterd zajisti, Ze nevefejny obsah bude pfi ge-
nerovani vynechan.

Generovani zpravy do navrhu — moZnost vygenerovat zpravu pfimo k bodu navrhu.
Kopirovani ndvrhu — moznost kopirovat ndvrh z jiného nebo i stejného jednani od ote-
vieného bodu. Do uzavieného neni mozné

Procesy a funkce nad seznamem Dlivodové zpravy:

Omezeni pfistupu — funkce umoZiiujici omezit pfistupova opravnéni uZivatell k zpravé.

b. Oznaéeni neverejného obsahu — funkce napf. definovany styl v textu, kterym zaklada-

tel oznadi text, ktery nesmi byt zverejnén. Typicky napf. osobni tudaje.

1.4.3.4 Faze l. — Vytvoieni Pozvanky a programu

Po ukonéeni podani jednotlivych navrh a bodl bude organizator jednani moci vygenerovat podklady
k jednani a pozvénku s programem ve formé Docx souboru. Oboje bude vygenerovdno do knihovny
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dokumentt Podklady k jednani. Knihovna bude verzovat jednotlivé zmény tzn. Bude moZné dohledat
kdy a kdo provedi tpravy.

Organizator jednani je schopen upravit dalsi idaje napf. program na pozvénce.

Organizator jedndni nemé opravnéni upravit Gdaje z generovanych podkladd pro jednani.

Atributy knihovny:

e Nadpis

e Ndazev dokumentu

e Datum vytvoreni

e Datum posledni zmény

Opravnéni

Organizatofi — skupina uZivateld s opravnénim Upravy pozvanky

Ctenafi — skupina uZivatelll s opravnéni &ist vioZeni informace

Procesy a funkce:

a.

Generovani pozvanky — funkce umoZiujici vloZit atributy z definice jednani do wordové
pozvanky.

Generovani podkladt — funkce generujici dokument s podklady pro jednani

Vynechani nevefejného obsahu - funkce, kterd zajisti, Ze nevefejny obsah bude pfi ge-
nerovani vynechdn.

Generovani navrhu Gcastnika - funkce, ktera vyplini seznam Géastnikll jednani na zékla-
dé typu jednani z hlavi¢ky jednani.

Rozeslani pozvanky na jednani s podklady — funkce rozesilajici na Gcastniky jednani
podklady vE. Pozvanky emailem

Pfiprava na jednani - funkce prenese schvélené body k jednani do seznamu Usneseni.
Kontrola tkoll — generovani sestavy pro kontrolu kol z pfedchézejiciho jednani

1.4.3.5 Faze Il. — Vlastni jednani — pFijimani usneseni

V rdmci této faze probiha:

1. Prezence Ucastnik(l zaznamenana v seznamu Prezence

2. Konkrétni jednani dle programu stim, Ze zapisovatel muiZe jednotlivé
projedndvané body v seznamu Usneseni upravovat podle vysledkl jednani a
zaroven k nim dopliiovat vysledek usneseni.

Seznam bude verzovat jednotlivé zmény tzn. Bude moziné dohledat kdy a kdo proved| Gpravy.

Atributy seznamu Usneseni:

e Autor — pfeneseno ze seznamu Body k jednani, needitovatelné
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Navrieno za Utvar/odbor/komise — pfeneseno ze seznamu Body k jednani, needitovatelné
Nadpis bodu - pfeneseno ze seznamu Body k jednani, needitovatelné

Popis bodu - pfeneseno ze seznamu Body k jednani, editovatelné dle vysiedku jednéni
Status (schvaleno/neschvaleno, ...)

Pfipojené dlvodové navrhy - pfeneseno ze seznamu Body k jedndni, needitovatelné
Pofadi v jednani - pfeneseno ze seznamu Body k jedndni, needitovatelné, skryté

Cislo usneseni — editovatelné pole s moZnosti automatizovaného vygenerovani

Poznamka — uréeno pro interni pozndmky k usneseni

Atributy seznamu Prezence:

Jméno Gcastnika — jméno a pfijmeni ucastnika
Pfitomen —ano/ne

Poznamka

Opravnéni pro oba seznamy

v

Zapisovatel — skupina uZivatel s opravnénim upravovat seznam Usneseni a Navrhy k usneseni

Ctenafi — skupina uzivatel s opravnéni &ist vioZeni informace

Atributy seznamu Ukoly:

Nadpis tkolu

Popis ukolu — kopie textu z bodu Usneseni

Vlastnik Ukolu — osoba, které byl dkol pfifazen

Termin splnéni

Stav ukolu — nezahadjeno, probihd, odloZeno, ukonéeno
Kontrola ukolu — termin

Kontrola ukolu — osoba

Procesy a funkce:

a. Ovéfeni Géasti — funkce kdy zapisovatel zaznamena pfitomné ucastniky jednani

b. Ukonéeni jednani — funkce pro ukonceni jednani — upravi opravnéni na seznamu "Usne-

seni" a pripravi podklady pro zdapis z jednani.

c. Generovani isla usneseni — funkce generuijici ¢islo usneseni podle Ciselné fady

d. Vynechani nevefejného obsahu — funkce, ktera zajisti, Ze nevefejny obsah bude pfi ge-

nerovani vynechdn.
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e. Generovani Ukolu — na zdkladé klicovych slov systém vyhleda v usneseni navrhy na Gko-
ly, aby je vlastnik mohl ruéné vloZit do tkolll. Do popisu ukolu se pfenese text usneseni
popft. se vloZi dalsi text.

f. Rozpad ukoll — funkce umoziiujici Gkoly rozpada na dilé&i fesitele.

Delegace ukolli — moZnost delegovat tikoly na jinou osobu

Eskalace tikolti — moZnost eskalovat kol

> @

1.4.3.6 Faze II. — Vytvofeni zapisu/zpréavy z jednani

Vramci této féze dojde k vygenerovani zpravy zjedndni ze seznamu Usneseni. Zépis bude uloZen
v knihovné Zapis z jedndni. Dokumenty uloZené v této knihovné budou verzované a to jak na drovni
konceptq, tak i na arovni hlavnich verzi.

Atributy knihovny:
e Nazev dokumentu
e Status (schvaleny, neschvaleny)

e Ovéfovatel - uZivatel, ktery provede ovéfeni zapisu

Opravnéni

Zapisovatel — skupina uZivatell sopravnénim upravovat seznam Usneseni a Néavrhy kusneseni a
generovat zdapis z jednani

Ovérovatel — skupina uZivateld, ktefi budou ovéfovat (schvalovat) vysledny zépis z jednéni

Ctenédfi — skupina uZivatel(i s opravnéni &ist vioZeni informace. Viditelny bude pouze schvéleny zapis.

Procesy a funkce:
a. Generovani €isla usneseni — funkce generuijici Cislo usneseni podle Ciselné fady
b. Schvdleni zapisu ovérovatelem — workflow pro schvaleni/zamitnuti zapisu ovéfovate-
lem.

1.4.3.7 Faze Il. — Pfiprava textl schvalenych usneseni

Vramci této faze dojde kvygenerovani findlnich vefejnych textl ze schvédleného zdpisu z jednani.
Dokument bude uloZen v knihovné Zapis z jednéni jako jedina findlni verze. Generovany text bude
respektovat vlastnost Oznadeni nevefejného obsahu a tuto do findlniho dokumentu nezaradi.

Atributy knihovny:
e Nazev dokumentu — systémem generovany nazev

e Ovérovatel - uZivatel, ktery provede ovéfeni zapisu

Opravnéni
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Zapisovatel — skupina uZivateld sopravnénim upravovat seznam Usneseni a Navrhy kusneseni a
generovat zapis z jednani

Ovéfovatel — skupina uZivatel, ktefi budou ovéfovat (schvalovat) vysledny zapis z jednani

7 ws

Ctenéfi — skupina uzivateld s opravnéni &ist vioZeni informace. Viditelny bude pouze schvaleny zapis.

Procesy a funkce:

a. Generovani nazvu dokumentu — funkce generujici ndzev dokumentu dle parametri jako
je napf. popf. Cislo jednéni a typ jednani apod.

b. Vynechéni nevefejného obsahu — funkce, ktera zajisti, Ze neverejny obsah bude pfi ge-
nerovani vynechan.

c. Generovani PDF verze - generovani finaini verze dokumentu ve formatu PDF.

d. Publikovani PDF mimo aplikaci — workflow publikujici zapis do vefejného UloZisté zapist
napf. webové stranky mésta prostiednictvim volani webové sluzby nebo uloZenim do-
kumentu na souborovy systém popf. zaslanim dokumentu uZivateli, ktery ho v cilovém
umisténi vypublikuje ru¢né.

e. Revokace — zruseni schvaleni findlniho usneseni

1.4.3.8 Sdilené ¢iselniky

Vramci aplikace budou existovat sdilené Ciselniky umoZiiujici udrZovat jednotné vybrané hodnoty
v seznamech nebo specifické funkce. Jedna se zejména o tyto:

Typy jednani — &iselnik bude obsahovat hodnoty (rada, zastupitelstvo, komise,...)

Vyznamova slovesa - uréeno pro definici usneseni (navrhii usneseni), jsou centrélné spravované
- v¢. tvar(l, nejsou negativni. Napf. Povéfuje, Schvaluje, ....

Osoby - Jméno a pfijmeni, funkce, organizace., v¢. zaméstnanct organizaci (napf. feditel) ma v
AD u&et — miZe mit pFidélen pFistup do aplikace (standardné jen omezené pravo ¢teni). Vazba
na uzivatele z AD.

Organizace — seznam organizaci zfizovanych méstem. Bez vazby na opravnéni.

Rozpodtové kapitoly — seznam rozpoétovych kapitol organizace

1.4.3.9 Vyhledavani

Aplikace umozni fultextové vyhleddvani v jednotlivych informacich z jednani. Vyhledavani bude probihat
prostfednictvim specializované aplikacni stranky, ktera umoini vyhledavat nad daty zcelé aplikace
v zavislosti na zadanych parametrech. Jedna se zejména o tyto:

Dle osob zpracovatele

Podle atributt (schvéleno/neschvéleno, ....)
Dle roku - moZnost vybrat rozmezi

Dle ¢isla zasedani - moZnost vybéru vice Eisle

Podle vyznamového slovesa
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e Fulitextové (moZno zadat dva vyrazy spojené logickou spojkou)

e Pozadovano omezeni vysledki hledani podle opravnéni k dokumentiim

e Vyhleddvat i v pfilohach

e Vyhleddvéni pouze ve vybraném typu obsahu napf. Usneseni, navrh, apod.

e Typ jednani - iselnik (rada, zastupitelstvo, komise,...)

Ostatni vyhleddvani bude probihat fulltextové

1.4.3.10 Exporty z aplikace

Rekapitulace exportt z aplikace:

e Zprdava pro jednani (ke kazdému bodu)- do RTF $ablony se exportuji Body a navrhy s moZnosti do-
plnit text, odmazat osobni tidaj
e Zprava se tiskne a podepisuje se tisténa

e Pozvanka na jednani - Program
e Do RTF $ablony - moZnost upravit text, pofadi bodu
e Tiskne se

e Zapis z jednani
e Do RTF Sablony
e Body jednani, usneseni

Zapis z bodu jednani
e Moinost exportovat do Wordu obsah bodu jednéni a usneseni
e Zasila se napf. tfeti strané, které se bod tyka
¢ Opét moznost odmazat osobni udaje

e Export ukoll a jejich stavu pro kontroini vybor
e Tabulka s prehledem ukoli a jejich stavu pInéni

Findlni usneseni je moZné publikovat do sdileného umisténi dle potieb Gfadu

1.4.3.11 Digitalni podpis

Vybrané Gdaje bude moZné podepsat pomoci digitdiniho podpisu. V zdsadé budou existovat 2 pfistupy
k aplikaci digitdlniho podpisu. Podpis uZivatelskym certifikdtem v pfipadech napf. schvéleni zdpisu a
podpis serverovym certifikditem v pfipadech finalizace vybranych ¢innosti. Detailni specifikace, kdy bude
digitalni podpis vyuZity bude provedena v ramci analytické faze.
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1.5. POPIS DODAVANYCH TECHNOLOGII

1.5.1. MS SHAREPOINT 2013 FOUNDATION

Slufba Microsoft SharePoint usnadfiuje spoluprdci mezi lidmi. Pomoci sluzby SharePoint mohou
uZivatelé vytvafet weby uréené ke sdileni informaci s jinymi uZivateli, spravé dokumenti od zacdtku do
konce a publikovani sestav usnadnujicich rozhodovani.

Sharepoint pfedstavuje platformu, na které se da dale stavét. SharePoint obsahuje oteviené API, pomoci
kterého je moZné s touto platformou komunikovat z jinych systémui nebo technologii. Detailni popis API
je uveden na https://msdn.microsoft.com/en-us/library/office/jj193038.aspx

Sites (podnikové weby): poskytuje jednu
infrastrukturu pro vsechny vase podnikové weby.
Muzete sdilet dokumenty s kolegy, spravovat projekty
s partnery a publikovat informace ur¢ené zdkaznikim

Communities(komunity): pfindsi skvélé nastroje pro
spoluprdci a jednu platformu pro jejich spravu.
UZivatelé mohou snadno sdilet ndpady a
spolupracovat tak, jak sami chtéji.

Composites (Feseni): nabizi nastroje a soucasti pro
vytvafeni svépomocnych obchodnich fedeni. Pomoci
feseni nepoutivajicich kdd mizete rychle reagovat na
obchodni potfeby.

Content (Obsah): usnadriuje spravu obsahu.

Umoziiuje nastavit opatfeni pro dodrzovani predpisa,

ktera nejsou na prvni pohled viditelna, véetné funkci

pro typy dokumentd, zasady uchovavani informaci a
automatické Fazeni obsahu, a potom nechat uzivatele pfirozenym zplisobem pracovat v systému
Microsoft Office.

Insights: poskytuje viem uZivatelim pfistup k informacim v databazich, sestavach a obchodnich
aplikacich. Usnadfuje vyhleddni informaci, které uZivatelé potfebuiji k pfijiméni dobrych rozhodnuti

Search (Vyhleddvani): provede uZivatele zdplavou informaci. Pfedstavuje jedine¢nou kombinaci
relevance, upfesnéni a socialnich podnétd, kterd uzivatelim pomaha nalézt informace a kontakty
potiebné ke splnéni pracovnich ukol.

1.5.1.1 SharePoint Sites: Jedna infrastruktura pro vSechny podnikové weby

Soucast SharePoint Sites mlZete pouZivat jako centrdlni umisténi pro vSechny podnikové weby. Obsahu-
je aplnou sadu nastroj, jejichz pomoci mohou vasi pracovnici vytvofit libovolny typ webu, a pfedstavuje
jednotnou infrastrukturu zjednodusujici spravu web(. UZivatelé mohou sdilet a publikovat informace od
tymového webu pro kolegy pfes extranetovy web pro partnery aZ po web v Internetu pro zékazniky po-
moci jednoho zndmého systému.

PFinosy:

Snadné sdileni a publikovani informaci

Weby sluiby SharePoint Ize snadno vytvafet. Pomoci uplné sady funkci soucdsti SharePoint Sites mize
kdokoli vytvoFit web od za¢atku do konce. Nékolik pfedem pfipravenych funkci prokaze svou okamZitou

25



hodnotu tim, Ze usnadni vlastnikovi webu rychlé vytvoieni prvni stranky. Dal3i funkce zjednodusuiji Gpra-
vy stranek, napfiklad zménu obsahu, pfidani interakce nebo pouZiti motivu navrhu. Zacateénik i odbor-
nik mazZe rychle vytvofit, pfizpGsobit a publikovat web, ktery skvéle vypada a odpovidd konkrétnim ob-
chodnim potfebam.

Zajisténi $irokého prijeti

Weby sluZby SharePoint se nejen snadno vytvafeji, ale i pouZivaji. Je to zasluhou dobré spolupréce sou-
Casti SharePoint Sites s ostatnimi technologiemi, které uZivatelé pfi praci pouzivaji. Diky pfipojeni k sys-
tému Microsoft Office nepredstavuje pfimé ukladani dokumentd na weby sluzby SharePoint Zadny pro-
blém. UZivatelé mohou i v off-line reZimu zobrazit weby, dokumenty a seznamy pomoci aplikace Micro-
soft SharePoint Workspace a pouhym opétovnym pfipojenim synchronizovat zmény. Podpora riiznych
prohlize¢d a skvélé moZnosti prace pro mobilni uZivatele znamenaji, e zobrazit a sdilet obsah maze
kdokoli, at jiZ v kancelafi, nebo na cestach.

Pfizplsobeni potfebam

Soucést SharePoint Sites nabizi uZivateldm obsah, ktery potfebuji, zplisobem, jakym jej chté&ji ziskat.
Funkce, jako jsou smérovani na cilovou skupinu, podpora vicejazyéného rozhrani a uZivatelské oznaco-
vani, zajistuji vysoce pfizplisobené moZinosti prace s webem.

1.5.1.2 SharePoint Communities: Integrovana platforma pro spolupraci

Soucést SharePoint Communities umoZiiuje uZivateldm spolupracovat zplisobem, ktery je pro né neju-
¢inngjsi. Jak? Tim, Ze poskytuje skvélé néstroje pro spolupréci, které muze kazdy uZivatel pouZit ke sdile-
ni nédpadd, vyhledani osob a odbornych informaci a zji$téni podnikovych informaci. A co je jesté lepsi,
sluZba SharePoint umoiZriuje spravu téchto nastrojd z jediné, vykonné platformy. Soucast SharePoint
Communities pomGzZe vasim pracovnik(im zvysit kreativitu a produktivitu. Vy se zase miZete spolehnout
na to, Ze pracuji v zabezpeceném, dobfe spravovaném prostfedi.

PFinosy:

Spoluprace pozadovanym zplisobem

Soucast SharePoint Communities uZivatelim umoZiiuje spolupracovat tak, jak chtéji, a pouzivat Gpinou
sadu nastroji pro spolupraci, od wikiweb( pfes pracovni postupy a tymové weby aZ po oznacovdni. Je-
ding, flexibilni platforma usnadriuje spravu téchto nastrojd a navrhovani vhodného prostiedi pro spolu-
praci pro rizné obchodni potfeby.

Zabezpecena platforma pro spolupraci

Platforma spoluprace sluzby SharePoint je zabezpedena, snadno spravovatelna a $kdlovatelnd. UZivatelé
mohou bezpeénéji spolupracovat diky podrobnym ovlddacim prvkim platformy pro spravu zabezpeéeni
a ochrany osobnich udaji, centralizovanému nastaveni zasad a tvorbé podrobnych sestav a analyz.

Rozsifeni hodnoty komunitnich feseni
SluZba SharePoint piedstavuje jednotnou platformu pro spolupréci, jez uZivateldm umoZfiuje pouZivat
nastroje a aplikace, které jiz znaji. SharePoint 2010:
= Bezproblémové spolupracuje se zbyvajicimi souéastmi infrastruktury Microsoft Business
Productivity, k nimz patfi aplikace systému Microsoft Office, Microsoft Exchange Server,
Microsoft Office Communications Server, Microsoft SQL Server a fe$eni Microsoft Dynamics.
* Pracuje s otevienymi standardy, takie uZivatelé mohou pouZivat aplikace a systémy jinych
vyrobc(.
* Pomoci sluzby Podnikové pfipojeni zpracovava informace z jinych obchodnich aplikaci.
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1.5.1.3 SharePoint Content: Nastroj ECM pro vSechny

Soucast SharePoint Content pfinasi snadnou spravu podnikového obsahu (ECM) pro kazdého uZivatele.
Spojuje v sobé tradi¢ni spravu obsahu, socidlni funkce a vykonné vyhledavani. Jeji sprava je stejné snad-
na jako jeji pouZiti. Diky jeji jednoduché a nendpadné spravé muZete rychle nastavit zdsady dodrZovani
pfedpist a jeji znamé rozhrani umoZiiuje uZivatelim pracovat stejné jako v systému Microsoft Office.
Vysledkem jsou dobfe spravované informace, které Ize snadno najit, sdilet a pouZivat.

PFinosy:

Zvyseni produktivity a hodnoty informaci

Soucdst SharePoint Content je Gzce spojena se systémem Microsoft Office a poskytuje znamé uZivatel-
ské prostfedi. Prace s timto systémem je pro uZivatele pohodIng, a proto jej pouzivaji. Potfebné infor-
mace naleznou snadnéji a jejich prace je spravovana od zaatku aZ do konce.

Podpora dodriovani predpisii a omezeni rizika

Soucast SharePoint Content usnadfiuje ozna¢ovani obsahu, vynuceni plant uchovavéni informaci, dekla-
rovani zaznam( a pouiiti pravnich zadrZeni. Pomoci téchto opatfeni mlZete fesit potifebu dodrZovani
pf¥edpisti a omezit riziko chyb pfi archivaci nebo likvidaci informaci.

Méné systému a snadnéjsi integrace

Sluzba SharePoint spravuje dokumenty, zaznamy, webovy obsah a multimédia na jedné platformé a
pfispiva tak ke sniZeni nakladi na IT. Pro pfipojeni ke star§im systémam ECM pouzivd sluZba SharePoint
standardy pro interoperabilitu, jako jsou CMIS, XML a REST, coZ spole¢nosti rovnéz umoifiuje ziskat vétsi
hodnotu z aktualnich investic.

1.5.1.4 SharePoint Search: Relevance, upfesnéni a lidé

Soutdast SharePoint Search usnadriuje vyhledavani informaci, které jsou nezbytné ke spInéni pracovnich
akold. Nabizi moZnost vyhledavani v intranetu, vyhledavéni osob a platformu pro vytvareni aplikaci pou-
Zivajicich vyhledavani, to vie v jedné infrastruktufe s nizkymi naklady. Jedineénost soucdsti SharePoint
Search je dédna spojenim relevance, upfesnéni a lidi. Toto nové pojeti vyhledavani poskytuje moznosti
prace, které jsou vysoce personalizované, efektivni a vykonné.

PFinosy:

Rychlej$i nalezeni obsahu

Pokud se vase spoleénost podobd vétsiné ostatnich, pracuje se spoustou informaci ve velkém mnoZstvi
riznych formath. Abyste se v zdplavé informaci vyznali, poskytuje soucdst SharePoint Search prostfedi
pro interaktivni, vizudlni vyhledavani. Vizudlni podnéty pomahaji rychle najit informace a funkce pro
upfesnéni umoznuji prejit k podrobnym vysledkim a proniknout do podstaty.

Snadné spojeni mezi lidmi

Lidé jsou klicovym aktivem vasi spole¢nosti. Cim rychleji a snadnéji naleznou jeden druhého, tim vice
mohou sdilet ndpady a zkusenosti pfi FeSeni problému, zlepSovani procesl a rozvijeni inovaci. Pfectéte si
dalsi informace o vyhleddvani osob na serveru SharePoint Server 2010.

Pfizplsobeni moZnosti vyhleddvani

Pracovnici pouZivaji vyhledadvani mnoha rGznymi zplsoby. Soucast SharePoint Search umoiZriuje vyhovét
vyhleddvacim potfebam viech uZivatel na jedné platformé. MiZete pfidat vlastni slovnik, upfesnit rele-
vanci a pomoci konkrétnich informaci jednotlivych osob zajistit skvélé vyhledavani.
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1.5.1.5 Vybrané vlastnosti technologie

e Pristupova opravnéni: pro jednotlivé &asti (weby, knihovny, seznamy, jednotlivé &lanky nebo
dokumenty) je mozné definovat tzv. distribuéni skupiny, které reprezentuiji role uZivatele nebo
skupiny v systému. Ve vychozim nastaveni SharePointu budou existovat minimalné tyto skupiny
pro jednotlivé Casti portalu:

o Navstévnici — uZivatelé s opravnénim pouze pro &teni

o Pfispévatelé (editofi) — uzivatelé s opravnénim vloZeni, zména zépisu pop¥. Mazani v
dané {asti

o Viastnici — uZivatelé s plnym pfistupem do celé ¢asti tj. v€. vytvaFeni objektd (knihoven
dokumenti apod.), definovanim opravnéni pro jiné uZivatele, vytvafenim podweb
apod.

UZivatelské opravnéni je moZné udélit jak na skupiny tak pfimo na uZivatelské Géty.

Opravnéni v prostfedi SharePoint jsou dédéna z nadfizeného objektu, dokud neni dédéni
pieruseno a nejsou nastaveny nové asociace opravnéni. Sharepoint dodriuje princip d&di¢nosti,
tj. uZivatel dédi prava ze skupiny, skupina ze své nadfazené skupiny atd., datové objekty dédi
prava ze slozky, slozka ze své nadrazené slozky atp.

Nativni vlastnosti SharePointu je moZnost nastavit pfistupova opravnéni v téchto urovnich objekt:

o Kolekce webli

o Web

. Knihovna (dokumentd, obrazkd, digitalniho obsahu, €élankt webu apod.), seznam

o Jednotlivé poloZky (Clanek, dokument, apod.).

o Vytvareni dynamickych pohledi na dokumenty: Sharepoint poskytuje systém

vytvareni a pouZivani metadat nad dokumenty a strankami, kdy metadata je moZné
zaddvat a editovat pfimo v aplikacich typu Word, Excel a PowerPoint a technologie
SharePoint 2010 nabizi ndastroje na automatické vytvofeni metadat z nového
dokumentu.
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Metadata — veskeré zaznamy nebo dokumenty a stranky vloZzené do SharePointu je
moiné identifikovat pomoci rozsifenych metadat. V zivislosti na typu vlozené
informace , potom moZné k této pfidavat metadata, kterd vlioZzené udaje upresiiuje.
Na zékladé t&chto metadat je potom poiné informace filtrovat, vyhledavat, tridit
aod.

Zarovefi umoZfiuje vytvafet nad zaznamy s metadaty rizné pohledy at uZ ad-hoc
metodou, kdy si metadata uZivatel setfidi nebo vyfiltruje pfimo v daném zobrazeni
nebo statické pohledy tzv. view, které maji dopfedu definovanou strukturu, tfidéni,
filtr nebo seskupeni.

Ukladéni - pFistup pfimo z menu aplikaci Microsoft Office na SharePoint, funkce
pfedvypliiovani formuldii a detekce chyb ve formulafich

Verzovani - automaticka tvorba a Fizeni verzi a revizi dokumentd. Verzovani je v
sharepointu 2-uroviiové. Verzovat lze libovoiné zdznamy (dokumenty i textové
polozky) v€. metadat a to jako , hlavni” verze nebo koncepty.

Koncepty pak lze publikovat jako ,hlavni“ verze, pfipadné je mozné publikaci zrusit.
MozZnost verzovani lze individudlné nastavit nad seznamy/knihovnami. Verze lze
porovndvat a velice snadno vyhledavat, nap¥. k platnému datu.

V aplikacich MS Word je moiné pfimo porovnavat obsahy jednotlivych verzi
dokumentu.

Z pohledu nastaveni opravnéni Ize definovat oddélené uZivatele, ktera maji pfistup
pouze na hlavni verze a uZivatele, ktefi maji pfistup i na koncepty.

Historie - evidence historie prace s dokumenty
Tymova spoluprace - podpora prace vice uZivatell s jednim dokumentem

Vyhledévani — Platforma SharePoint obsahuje vyhledavaci stroj s ovladacimi prvky a
umo#ni uZivatelim vyhledat poZadované dokumenty ¢i obsah z jednoduchého
vstupniho boxu. Pfi vyhleddvéni musi byt mozné kombinovat povinna a zakazana
slova a logické operdtory. Platforma SharePoint pfi viech zobrazenich vysledkl
hleddni respektuje uZivatelskd oprdavnéni aktualné pfihldaseného uZivatele, to
znamena, 7e uzivateli nebude zobrazen ve vysledcich hledani dokument, na ktery
nema opravnéni.

Indexovani obsahu podporuje nativné tzv. ifiltery pro dokumenty rodiny Microsoft
Office a tim padem je zajisténo fultextové vyhledavani i v obsahu dokumentd MS
Office. Pro soubory formatu Adobe PDF je spole¢nosti Adobe k dispozici ifilter, ktery
bude v rdmci implementace také instalovan do indexovaciho stroje a rozsifi tim
schopnost vyhleddvani v obsahu i DFP soubord.

Vyhleddvaci stroj platformy SharePoint automaticky indexuje soubory a dokumenty
véetné viech jejich metadat, tim padem je mozné i v téchto atributech vyhledavat.

Sprava $ablon dokumentt, podpora vytvéfeni standardizovanych dokumentd

Rizeni Zivotniho cyklu dokumentd - smyslupiné retenéni politiky proti zastaravani
obsahu uloZi§té. Jednd se o nativni vlastnost technologie SharePoint, ktera
umoiZfiuje definovat tzv. retenéni politiky pro jednotlivé dokumenty nebo strénky.
KaZda politika potom obsahuje definici akce, nej¢astéji v podobé workflow, ktera po
uplynuti platnosti daného objektu je automaticky spusténa.
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Zobrazeni prezence uzivatele — v pfipadech, kdy je vramci Ufadu provozovéna
instant messagingova technologie spolecnosti Microsoft, jsou messagingové funkce
zaintegrované pfimo do SharePointu, kdy u kaZzdého zobrazeni jména uZivatele resp.
pole typu peoplepicker je pfimo zobrazena i ikona zobrazuijici jeho prezenci (stav zda
je pfitomen &i ne viz. Obrazek:

Maoje Ukoly na portale

Palozka Pracovn( postup Cekéni od miaator Aktualni akce

Naffzen( o pouZivanf Tvorba 2132014  Forejtek Lubomir  Schvaleni

spoleénych prostor dokumentu 14:29 [ ] poZadavku

Metodik

Cestovni pilkazy Revize 1282014  Forejtek Lubomir  Phidélit Gkol
dokumentu 10:08 a Flexi

Revize dokumentu schvaleni 17.9.2014  Forejtek Lubomir  Pfidélit kol

Smérnice 1234.docx 11:18 [ ] Flexi

* PoloZka nebyla Odebrat  schvaleni 9.10.2014  Forejtek Lubomir  Pfidélit ukol

nalezena. uko 10:35 [ ] Flexi

* PoloZka nebyla Odebrat  schvaleni 1412015  Névrat Filip ® Pridélit vkol

nalezena. Gko 10:07 Flexi

* PoloZka nebyla Odebrat  schvaleni 15.1.2015  Névrat Filip Phdeélit ukol

nalezena. uko 14:45 Flexi

V rdmci této funkcionality a pfi pouZiti produktu MS Lync resp. Skype je moiné
navazat komunikaci s uZivatelem. Tato moZnost navazani komunikace je moinda na
drovni jednotlivé polozky seznamu/ dokumnetu/stranky. Prostfednictvim
definovaného SIP odkazu je potom moZné navazat komunikaci s timto uZivatelem.

Oteviené AP! — Platforma sharepoint obsahuje oteviené Api moziiujici rozvoj v rémci
této platformy. Typickym pfikladem je napf. napojeni na soc. sité. Detailni popis API
je uveden na https://msdn.microsoft.com/en-us/library/office/jj193038.aspx .
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1.5.2. NINTEX 2013 WORKFLOW

Pro vytvafeni pracovnich postupd (workflow) v prostiedi webového prohlizece tak, aby byly uZivatel-
sky snadno konfigurovatelné, je moZné vyuzit produktu Nintex Workflow. Nintex Workflow umoziuje
vytvaret pokroéilé schvalovaci procesy, véetné nastaveni roli dle jednotlivych workflow a vyznamné
tak rozsifuje standardni vlastnosti SharePointu. Nintex Workflow poskytuje:

»  Grafické rozhrani pro definovani procesu.

*  Vlastni modelovani procesu.

e Podporu ,sériovych”, ,paralelnich” nebo kombinovanych procest.

* Emailové notifikace, uklddani komentari jednotlivych krokd ,,schvalovaciho procesu”.
* Monitorovani a reporting viech aktivit realizovanych v rdmci knihoven dokumentt.

*  Monitorovani stavu ,schvalovaciho procesu”.

*  Automaticka notifikace a eskalaéni mechanismy.

* Logovani udalosti.

e Moinost publikace dokumentd do jinych sloZek v ramci SharePoint systému nebo do systém
tfetich stran.

* Integrace se systémy tfetich stran prostfednictvim webovych sluZeb.

Nintex Workflow je produkt australské spole¢nosti Nintex, kterd je certifikovanym Gold partnerem
spoleénosti Microsoft. Produkt je pIné integrovan s produkty spole¢nosti Microsoft a vhodné dopliiu-
je portélovou platformu Microsoft SharePoint. Nintex Workflow je lokalizovan do eského jazyka.
Jednd se o provéfeny a stabilni produkt, ktery prosel rozvojem v nékolika verzich, pficemi jeho dalsi
rozvoj je pfipravovan ve vztahu k rozvoji nastroji spoleénosti Microsoft.

MS SharePoint se svou zédkladni funkcionalitou MS SharePoint Designer nativné umozZiiuje vytvafeni
jednoduchych schvalovacich postupl. Z nasich zku$enosti viak vyplyva, Ze tyto nejsou velmi ¢asto pro
organizace obdobného typu dostatuijici a je vhodné je doplnit o nastroj Nintex Workflow, ktery rozsifi
funkcionality SharePointu v oblasti modelovéni a provadéni procesd. Nintex Workflow pak mimo jiné
pfinasi vizualizaci procesu i moZnost sledovani pribéhu workflow.

Klicovi uZivatelé — administratofi mohou po sezndmeni s produktem vytvafet pracovni postupy bez
znalosti jakéhokoliv programovani. Vyhodou nastroje Nintex Workflow je také to, Ze poskytuje flexi-
bilni platformu pro dalsi rozvoj systému v budoucnu, pfi¢emz organizace neni v té chvili zévisla na
externim dodavateli v pfipadé, Ze potfebujete provést lGpravy nebo vytvofit dalsi pracovni postup
nebo proces.
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NABIDKA PRO VEREINOU ZAKAZKU PRO STATUTARNI MESTO PARDUBICE

FUNKCIONALITY NINTEX WORKFLOW

Kresleni namisto psani kédu

= Intuitivni, snadno pouZitelny nastroj pro navrhovani pracovnich postupil zaloZeny na internetovém

prohliZei a pouZivajici funkci ,,tahni a pust”

procesy

UmozZiiuje viem uZivatelGm platformy SharePoint béhem nékolika malo minut zautomatizovat jejich

PROCHAZENT  NINTEX WORKFLOW 2013
1 BrS E [ I R NN o
H & & Bo| ldp G
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navrhu lze workflow pfimo aplikovat. K dispozici je velké mnoiZstvi riznych funkci (podminky, schvalo-
vani, zména polozky, atd.), které se do diagramu vkladaji jednoduse pfetaZzenim mysi a nasledné se ve

webovém prohlize¢i konfiguruiji.

e Sleduje stav vasich pracovnich postup( v redlném &ase
e MS&Fi a zlepSujte vykonnostni parametry vasich procesd

Administrator ma prostfednictvim webového rozhrani piehled o Zivotnim cyklu pracovnich postup( s

moZnosti jeho Fizeni.
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NABIDKA PRO VEREJNOU ZAKAZKU PRO STATUTARNI MESTO PARDUBICE

®WOrkﬂow Statistics
Last modified 762012 21:04:07 Total Runs: 14
Completed: 4 In progress: 9
Errored: 1 Cancelled: 1
Min. Duration 1 hour 24 minutes 54 Seconds Max. Duration 90 davs 18 hours 31 minutes 56
Seconds
Expected Duration: Not speafied Avg. Duration: 31 davs 4 hours 32 minutes 52
Seconds
Std. variance: 40 days 15 hours 24 nunutes 53
Seconds
Piid&ht kol Flexi
-
QOccurrences
Currently waiting 7
Avg. duration 15 days 8 hours 11 minutes
Exp. duration 0 minutes
Avg.
Response
User Responses Pending Delegated Time
14 days
16 hours
41
minutes
Schvalit: 5 49
- Forejtek Lubomir Zamitnout:2 E 1 Seconds
1 (]
1
Schvalit

o i

Dvé webové &asti, které jsou k dispozici hned po instalaci (,Moje Ukoly pracovnich postupd” a ,,Pracovni
postupy iniciované mnou”), lze konfigurovat na Grovni farmy, takZe uZivatelé mohou sledovat veskeré
pracovni postupy, které se jich tykaji, na jednom misté.

Statistiky pracovnich postupl nabizeji celkovy nahled na vysledky pracovnich postupt a jsou k dispozici
pro kazdy pracovni postup. Zahrnuji informace o priimérné dobé spusténi, celkovém poctu spusténi,
poctu probihajicich pracovnich postupl a dale také o vysledcich uZivatele, coZ je dileZita funkce pro
zjisténi tzkych mist v obchodnich procesech.

vy

Funkce vytvarfeni sestav jsou dale rozsifeny o grafické webové ¢asti podle dat, véetné sestav jako napf.
‘primérnd doba dokonceni pracovniho postupu’, ‘standardni odchylky’, ‘minimélni a maximalni doba
dokonceni’ a ‘doba odpovédi uZivatele’.

Opakované vyuliti jednou vytvofeného navrhu

e Opakované pouzitelné Sablony a moduly
o Sdilené a sjednocené pracovni postupy napfic tymy
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NABIDKA PRO VEREJNOU ZAKAZKU PRO STATUTARNI MESTO PARDUBICE

Select a Workflow Tempiate

Blank

Business Management /
Finance

Human Resources
Operations and IT

Project Tracking / Product
Management

Saies / Marketing

Assel Tracking and
Management

Help Desk

Postaveno na platformé SharePoint a pro ni

Geate
Employee

Mail Enable Account

7 vz

Blank

Design a new workflow
from a blank page,
Altemnatively, select a
template from one of the
categories.

Create an AD Security
Group

OCS-Enable an AD
Account

= Show temptale page when creabng a new workfiow
[~ Show templales for all languages

= Jednoduché nasazeni a fizeni, neni zapotfebi Zadny klientsky software

=  Chrani vasi investici do platformy SharePoint

= Eliminuje dodatecné investice do infrastruktury

Rychla navratnost vynaloZené investice

s Vétsi efektivita a mensi naklady na zpracovani

*=  MensizatéZ rozpoétu na IT

Integrované funkce SharePoint 2010
= Plovouci pas karet

= SluZby podnikové konektivity

»  Sluzby Excel

=  Formulafe InfoPath

»  Opakované pouzitelné pracovni postupy
= Pracovni postupy webu

=  Pracovni postupy typu obsahu

= Sady dokument

Vlastnosti Nintexu je jeho pina integrace do systému SharePoint. lhned po instalaci jsou z adekvatnich
menu a kontextovych nabidek pfitomné moZnosti nastaveni i prace se samotnym workflow. Také tvorba
workflow je pIné integrovana a probihd, stejné jako prace v celém prostfeni SharePointu, prostfednictvim
webového prohlizece. Prvky v diagramu i prvky z galerie je moZné prendset prostiednictvim funkcionality

»tahni a pust”. Samoziejmosti je také verzovani jednotlivych workflow.

Pracovni postupy mohou odesilat dokumenty na weby center zaznam( serveru SharePoint a mohou tak
prostfednictvim jednoduchého uZivatelského rozhrani s minimalnimi naroky na uivatele pomoci

spravovat pfipravu obsahu v priibéhu celého jeho Zivotniho cyklu.
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NABIDKA PRO VEREJNOU ZAKAZKU PRO STATUTARNI MESTO PARDUBICE

Moje prostory  Projektové weby

IT sdileny Aktivni im
prostor
amoss2013 Zekd ny m
fyfizeni

Projekt AC Aktivni For
Projekt TSK . Aktivni For
1 Schvalit ¢i odmitnout

" Pracovni postupy Aktivni For
lmpenal " View Workflow History sktivni For
projekt
Projek ... Schedule Workflows Zeka ny For
vyrobni fynzeni
linka XY Upozomit
projekt . sgileni Zekd ny For
2014 ryfizeni

Odstranit polciku

Akce pracovniho postupu pro vytvéaFeni tkoll a schiizek v Outlooku a pro nacitani navrh( ¢asl schiizek.
Napfiklad pracovni postup pro schvéleni dovolené by mohl pfidat schvdlenou dovolenou do kalendare
7adatele i jeho nadfizeného. JelikoZ se vyuZivaji rozhrani APlwebové sluzby Exchange Server, hodi se
tato metoda také pro nejrGznéjsi on-premises (ve vlastni budové umisténé), hostované a hybridni ar-
chitektury.

Pracovni postupy mohou vytvafet a vyuZivat modely excelového listu. Sluzby Excel Services pro server
SharePoint mohou vyuZivat vypoéetni modely a data tabulky prostiednictvim sluzby SOAPWeb. Diky
této akci pracovniho postupu mohou uZivatelé snadno poskytovat vstupy a nacitat vysledky z listd
tabulky.

Akce pracovniho postupu ke zpracovani dokumentl Word prostfednictvim sluzeb Word Services.
UmoZiiuji tvorbu dokumentt, aktualizaci formulafovych poli a pfevod dokumentu do PDF-ka jinych
formatd prostfednictvim serverové aplikace

MolzZete spoudtét dotazy na podnikové vyhleddvani ve vyhleddvacim modulu serveru SharePoint a
vysledky zafadit do pracovnich postupl. Tento postup funguje jak pro fulltextové dotazy, tak i pro
dotazy zaloZené na vlastnostech.

UZIVATELSKE UCTY, PROFILY UZIVATELE A CiLOVE SKUPINY

Nintex Workflow umoiZfiuje nativné pfevzit uZivatelska opravnéni ze systému SharePoint. PFfi integraci
systému SharePoint s LDAP/Active Directory jsou tak zaroveri integrovdny uZivatelské acty Ninntex
Workflow a tim je zjednodu$ena autentizace uZivatel( Nintex Workflow.

Akce pracovnich postupt podporuji pfidavani/aktualizaci/odstrafiovani v GloZisti profild uZivatele na
serveru SharePoint, v&etné vlastnosti, skupiny &lend a &lenstvi. Cilové skupiny lze vytvaret, odstrafovat,
ménit a prepoditavat.

Akce pracovniho postupu podporuji také automatické zpracovani nésledujicich dkold: pfida-
ni/odstranéni uZivatelQ ze skupin Active Directory (AD); vytvafeni, aktualizovani a mazéni G¢td Active
Directory.
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&
Insert Action » Commonly used »
Integrace > [+F Aktualizovat XML

[nterakce uzi Aktualizovat zaznam sluzby CRM
Integrace] 24 A<l by
Knihovny a seznamy  » g Dotaz na server CRM

Logika a tok » | Dataz na server LDAP
Operace » g Dotaz XML
Vytvaieni » |2, Najit ufivatele podle stavu

¥+ Qdeslat a pfiymout na serveru BizTalk
94 Odstranit/zakazat zaznam sluzby CRM
»¥ Provést prikaz SQL

M Volat webovou sluzbu

4u Vytvorit zaznam sluzby CRM

2 webovy pozadavek

%: Ziskat stav ufivatele

MOZNOSTI NAPOJEN{ NA OSTATNI SYSTEMY

Vytvéreni uZivatelskych uctl ve sluzbdch Active Directory, Exchange Server

Nacitani a zapis dat pomoci Webovych sloZeb

Nastaveni poloZek kalendare a tkoll ve sluZbé Exchange Server

Snadny pfistup k datim a procesim z podnikovych a externich systémi za pomoci webovych
sluZeb, SQL, LDAP, XML, BizTalk a jinych béZnych aplikaénich program{ a otevfenych rozhrani
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Workflow Actions
1 Search... Joi
Aktualizovat Aktualizovat Dotaz na Dotaz na
XML Zazram sluZby server CRM server LDAP
CRM
S o E; @
(R o ] &= pi |
Dotaz XML Najit uZivatele Odeslat a Odstranit/...
podie stavu piijmout na zaznam sluzby
serveru BizTalk CRM
[a$? @ 9
I. - A ‘-“
Provést prikaz Volat Vytvorit Webovy
SQL webovou zazram sluzby pozadavek
sluzbu CRM

[ N |
-4
(=]
Ziskat stav
uZivatele

Commonly used
4 [ntegrace
* Interakce uZivatele
Knithovny a seznamy
* Logika a tok

* Operace

Vytvareni

UmoZiuje napfiklad interakci se serverem BizTalk. Tato akce dokaze posilat zpravy do orchestrace Biz-
Talk, ptipadné pockat na zpravu ze serveru BizTalk. Tato akce umoziiuje, aby probihala interakce mezi
pracovnim postupem a libovolnym externim systémem, se kterym spolupracuje server BizTalk.

ROZSIRITELNOST A INDIVIDUALIZACE

» Vytvéfeni ,User Defined Actions” pomoci ndvrhafe pracovnich postupli s podporou funkce ,tahni a
pust”

= Vytvareni vlastnich akci pomoci aplikace Visual Studio

= Export pracovnich postupil do aplikace Visual Studio

= Kdispozici je celd fada doplrikd, rozsifeni a konektor(i nezavislych vyrobct
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My defined action

8

Vi olua I Yaive 3

— Skupinové akce do jediné akce

DALSi FUNKCE

Exkluzivni systém LazyApproval , odpovédi na pozadavky v redlném jazyce, i kdyZ jste v pohybu a
nemate pfistup k portalu SharePoint
Delegovani umoifiuje ad hoc delegovani tkoll pracovniho postupu, nebo Ize Gkoly na stanovenou
dobu predelegovat na jiného uZivatele
= Planované a ¢asové vymezené pracovni postupy pro opakované procesy
Bohaté moZnosti upozorfiovani na pracovni postupy prostiednictvim elektronické posty, instant
messagingu a SMS
Rizeni pfistupu uZivateld k akcim
Anotace procesniho diagramu a néhled pro tisk
Proces schvalovani zmén pro publikované pracovni postupy
Individualné upravitelny panel nastroji s funkcemi hledani a zmény velikosti
MozZnost zmény velikosti pohledu navrhare

1.5.3. NINTEX 2013 FORMS

SharePoint Formulare pro kazdého a kazdé zafizeni

Nintex Forms jsou webové formuldfe, které je moiné jednoduSe upravovat pomoci designeru p¥imo
v prostfedi SharePointu. Forms designer umoziiuje formuldfe vytvafet jednoduse a rychle. Vyraznou
pfednosti t&chto formulafd je skutecnost, Ze je moZné v ramci jednoho ndvrhu pfipravit vice rozvrieni,
kterd je automaticky pfizplsobi zafizeni na kterém jsou zobrazeny. Tedy napfiklad jednoduse vytvofite
formuldf, ktery zobrazite nejen na PC ale i na jakémkoliv mobilnim zafizeni kdekoliv a kdykoliv. Nintex
Form spolu s Nintex Workflow tvofi integrdini celek ktery pomaha automatizovat zpracovani informaci
v organizaci.
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F .
)-gN'"“'X Forms * PROCHAZENI  NINTEX FORMS <G soier
H @ . (] ‘3 B Import = M Vytvorit sioupec I Form Variables
C ’b x b Export :':) Settings
Save =
M m 4 ¢ Live Settings
Ferm ImportExport  Schrénka Settings

Form Controls
Bezpecnostni incidenty - PoloZka - Version: 4.1

Search.. L
il 700X600 - Desktop

(] QF
i ™\ Nintex Forms
Nadpis
Datum incidentu Mo iv]ooiv]
Kategorie | Internich pravidla :J
Zavaznost Nizka Stiedni Vysoka
Popis
AZENT  MINTEX FORMS g,

A Vytvoiit sloupec MM Form Variables @ @ ; @ E’E"']

P

|43 Settings ~

Desktop F‘S';nart Nintex Mobile NintFxthAnbile $Resources:NFResource FormDesigner_Ribbon_FormTab_FormLayoutsGroup_DeviceControl_LabelText:
ablet .

G) Live Settings one Phone

Schranka Settings E Nintex Mobile for Windows
" . - . k
m Nintex Mobile for Windows Snap View
325%700 -
E Nintex Mobile for iPad
(3).| Nintex Mobile for Windows Phone
Nadpis
1 1 [©) Nintex Mobile for iPhone
@u iPhone
| Datum incidentu Lo
I C @ Android
{
e
| iPad
Kategorie |n| a
| Internich pravidia
| @ Windows Phone
|
| Zavaznost
i Nizkéa Stiedni Vysoké
|
Popis
<

1.5.3.1 Zakladni viastnosti Nintex Forms

Rychly a snadny navrh formulare:
e Automatické pfedgenerovani vzhledu formulare
e Podpora vice typ( rozloZeni formulfe v zavislosti na rozliSeni koncovych zafizeni nap¥. mobilnich.
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¢ Pind integrace do prostfedi MS SharePoint
e Integrace s Nintex Workflow

Pfistup na formulaie odkukoliv a kdykoliv:

e Formuléfe je moZné pfipravit jak pro standardni PC, tak pro mobilni zafizeni
® Pomoci produktu Nintex Mobile je mozné s formulafi pracovat i kdyz nejste zrovna pfipojeni

k Vas3i siti

¢ Nintex mobile podporuje platformy: Android, I0S a Windows. Produkt je volné staZitelny z App

Store dané platformy.

Definice pravidel a vzhledu formulaie podle potieby:

¢ Formuldie mohou v pfipadé potfeby obsahovat providla, ktera zajisti logické vypinéni
poZadovanych dat napf. v zédvislosti na jiZ vypinénych datech. Tato pravidia je moZné defiovat

pfimo nad formulafem.
Soubor Uprawy Zobrazit Oblibens polodky Nastiole Mipovida

Formula Builder

b X Lol a i o Comman liem Properies  Mamed Coniiahs | Rentime Fanctiont
’? = X =+ . Aplieaci vytvofil
Sentid o T E=E== Aplikaci zmEnil
= Autor
e S S = Autar zmény
Form Controls: B BI_tchvaten:
. - " ' {atum incidenty
 Sparch. | 0
¢ Kategone
peeTT | "% Podet podifzenych poloZek
1 Fadet poditzenych poloZek ve sloZce
Piiloty
Verin
i s
| -
.
=
o
f e
LT,
1
i
ikt S LT ] . 1§
stconon I '
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NABIDKA PRO VEREINOU ZAKAZKU PRO STATUTARNI MESTO PARDUBICE

|4. DEFINICE ROZSAHU IMPLEMENTACNICH SLUZEB

V rdmci implementace celku K3 predpokladdame nasledujici rozsah doddavky:

V cené doddvky jsou zahrnuté veskeré implementaéni prace na dodanych komponentach nabizeného
fedeni v¢. vekerych innosti a prostiedku, které jsou nezbytné pro provedeni dila v rozsahu doporu-
¢eném vyrobci a dle tzv. best practises.

4.1. ROZSAH IMPLEMENTACNICH SLUZEB

Implementacni sluzby pro celek K3 jsou kalkulované v nasledujicim rozsahu:

(a) Zpracovani predimplementaéni analyzy,

(b) Zpracovani provdadéci dokumentace,

(c) Zajisténi projektového vedeni realizace predmétu plnéni,

(d) Dodavku nabizeného software,

(e) Kompletni implementaci feSeni spifiujici povinné a nabizené hodnocené parametry technic-
kého feseni,

(f) Provedeni Skoleni v rozsahu 5 dni.

(8) Zajisténi zkusebniho provozu,

(h) Provedeni akceptacnich testd,

(i) Pfedani do ostrého provozu,

)] Zajisténi ostatnich sluzeb potfebnych pro realizaci projektu.

Naklady na provedeni implementaénich sluZeb jsou zahrnuty v nabidkové cené k poloZce, ke které se
vztahuji a nelze je vy€islit zviast.

Veskera dokumentace bude zhotovena vyhradné v éeském jazyce, bude dodéna ve 2x kopiich
v elektronické formé ve standardnich formatech DOCX poutivanych zadavatelem na datovém nosici a
1x kopii v papirové formé.

4.1.1. PREDIMPLEMENTACNI ANALYZA PRO CAST K3 BUDE ROVEDENA V NASLEDUJICIM
ROZSAHU:

(a) Soucasny systém prace s formulafi, feSenim Zivotnich situaci a podpora pfipravy usneseni,
(b) ZpUsob zaclenéni nabizenych FeSeni do stdvajici SW a aplika&ni infrastruktury,
(c) PoZadované soucinnosti Zadavatele.

Vystupem predimplementacni analyzy bude pisemna zprdva, ktera bue piedana ke schvéleni
Zadavateli.
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4.1.2. PROVADECi DOKUMENTACE PRO CAST K3 BUDE PROVEDENA V NASLEDUJiCiM ROZ-
SAHU:

Pfed zahajenim implementacnich praci bude zpracovana provddéci dokumentace, kterd bude
disledné vychazet z pfedimplementacni analyzy a bude zahrnovat vSechny aktivity potfebné pro
fadné zajisténi implementace celku K3.

Provédéci dokumentace musi byt pfed zahdjenim praci schvalena zadavatelem.

Provédéci dokumentace pro celek K3 bude zohlediiovat podminky stavajiciho stavu, poZadavky
cilového stavu a bude obsahovat tyto ¢asti:

(a) Detailni popis cilového stavu véetné funkcionalit jednotlivych ¢asti systému,
(b) Zpusob zajisténi potfebného HW a SW,

(c) ZpUsob zajisténi koordinace realizace pfedmétu pinéni s béZnym provozem,
(d) Detailni ndvrh a popis postupu implementace predmétu pinéni,

(e) Detailni popis zajisténi bezpecnosti informaci,

f) Detailni harmonogram projektu véetné uvedeni kritickych milnikd,

(8) Vazby na stéavajici systémy a jejich konfigurace,

(h) N&vrh akceptaénich kritérii a akceptacnich testd,

(i) Detailni popis navrhovanych 3koleni.

4.2. PROJEKTOVA METODIKA IMPLEMENTACE

Implementace portélu dle poZadavk( zadavatele bude vedena podle metodiky spole¢nosti Microsoft
SureStep. Tato metodika je upravena spole¢nosti AutoCont, diky ¢emuZ je mozné do metodiky reflek-
tovat lokalni prostfedi Ceské republiky a Best Practices pracovnikii Uchazete a feSeni v navriené
technologii.

Metodika SureStep je variabilni rdmec, ktery podporuje rdzné Zivotni cykly — vodopadovy (klasicky),
iterativni nebo kombinaci téchto pFistupl a rGzné velké projekty — od malych a stfedné velkych pro-
jekta, po velké projekty aZ po velmi sloZité distribuované (mezinarodni) projekty. Pro implementaci
poptdvaného portdlového feseni se spolecnost AutoCont rozhodla na zékladé charakteru projektu
zvolit vodopadovy Zivotni cyklus.

Na nasledujicim obrazku je zobrazeno schéma vodopadového Zivotniho cyklu.

Faze projektu

Jednotlivé faze metodiky na sebe postupné navazuji a jsou popsany v nasledujicim textu
Analyza

Prvni fazi po zahajeni projektu je analyza. V ramci analyzy probéhnou nésledujici ¢innosti:
e Detailni rozbor poZadavk( na cilové feseni portalu

67



NABIDKA PRO VEREJNOU ZAKAZKU PRO STATUTARNI MESTO PARDUBICE

Jednotlivé poZadavky budou zaregistrovany do prehledné tabulky s jejich detailni specifikaci v¢. urée-
ni priority. Jako vychozi souhrn poZadavk( bude tato tabulka naplnéna viemi poZadavky (mandator-
nimi i nemandatornimi) na feseni specifikovanymi v této zaddvaci dokumentaci. Tato faze vyzaduje
soucinnost kliCovych uZivatell pro detailni specifikaci jednotlivych pozadavk(.

Ndvrh

Cilem faze Navrh je definovat, jak budou spinény poZadavky zdkaznika. Tato faze zahrnuje navrh ce-
Iého feeni portalu, ktery definuje zplisoby a rozsah fe$eni viech pozadavkd portalu. Specifické funk-
ce pro zdkaznika budou také zahrnovat navrhy na integraci nebo rozhrani do jinych systémda, které
jsou nutné pro podporu zjiSténych pozadavki (intranet, AD, apod.). Vystupem z této faze je doku-
ment ,Detailni navrh reseni”.

Implementace
Cilem faze implementace je zejména nakonfigurovani, naprogramovani a otestovani viech schvile-
nych poZadavk dle specifikace v Detailnim névrhu fedeni.

Nasazeni
Cilem faze Nasazeni je koordinovat vSechny aktivity pro zaji$téni ispé&$ného pfechodu na nové fegeni
portalu.

Faze Nasazeni je rozdélena do nasledujicich &asti:
e Nasazeni feSeni

o Testovani

o Dokumentace

e Skoleni

e Spusténi

e Podpora ostrého provozu

Po dobu trvani projektu resp. implemnetace ¢asti K3 bude zajisténo projektové vedeni specializova-
nam manazerem projektu.

4.2.1. SKOLENI

V rdmci doddvky bude zajisténo Skoleni pracovniki Zadavatele — administratord — na zafizeni a
systémy, doddvané v rdmci této verejné zakdzky, a to v rozsahu pfeddvané provozni dokumentace.

Skoleni zajisti sezndmeni pracovnikii Zadavatele se viemi podstatnymi &astmi dila v rozsahu
potiebném pro provoz, udribu a identifikaci nestandardnich stavli systému a jejich pficin. Skoleni
bude zakonleno pisemnou zkouskou potvrzujici pozadovanou uroveri znalosti pracovnikli a
uspéSnym pracovniklim bude vystaveno osvédéeni o $koleni.

(1)  Minimalni rozsah $koleni je 8 hodin.
(2)  Skoleni bude probihat v sidle Zadavatele.
(3) Predpoklada se Gcast max. 5 administratorq.

(4)  Naklady na Skoleni jsou zahrnuty v nabidkové cené k poloZce, ke které se vztahuji a nelze je
vyislit zvlast.
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4.2.2. AKCEPTACNI TESTY, ZKUSEBNi PROVOZ A PRECHOD DO OSTREHO PROVOZU

Na zékladé provedené analyzy budou navrieny akceptacni testy. Pro kaidou ¢ast dodavaného bude
existovat minimalné jeden akceptaéni test ktery pokryje pozadovanou funkcionalitu popsanou
v zaddvaci dokumnetaci.

Klicovi uZivatelé nasledné provedou vpredem domluvenych terminech akceptaci dila podle
definovanych akceptacnich testd. Dilo bude povaZovana za akceptované v piipadé, Ze vSechny
akceptaéni testy budou Uspésné dokonéeny.

O provedeni akceptace a jejim vysledku musi byt vyhotoven pisemny protokol. V pfipadé, Ze
akceptacdni test neskonéi podle olekavaného vysledku, bude tento vysledek reportovan dodavatel,
ktery zajisti ndpravu.

Akceptaéni testy mohou v rdmci zkusebniho béhu probihat opakované az do uspésného dokonceni
viech testd, pfiemi je na rozhodnuti zadavatele zda bude chtit opakovat vSechny testy nebo jen ty
které se Uspésné nepodari dokoncit.

Pfechodem do ostrého provozu se rozumi okamzZik Uspé3né akceptace dila véetné vyporadani viech
vad a nedodélka.

Ndvrh akceptaénich test( je uvedeny v nasledujici tabulce. Findlni podoba testl bude specifikovdna
aZ na zdkladé provedené analyzy, kdy budou povné zakotveny vSechny parametry feSeni. Nicméné
pro kazdou dodavanou ¢ast budou akceptaéni testy navriené v této strukture a rozsahu:

Cislo Oblast testu Kroky testu Ocekdvané vysledky pro standardni nastaveni opravnéni role
testu
Navitévnik PFispévatel Viastnik Bez pfistupu
01.01  Ovéfeni pfistupu 1.0teviete webovy prohlizec a Uzivatel UZivatel Uzivatel Zobrazi se stranka
uZivatele k webu zadejte adresu URL webu uvidi do- uvidi do- uvidi do- s zadosti o pfistup
movskou movskou movskou registraci nebo
stranku stranku stranku stranky s informa-
webu .~ webu webu cemi o odepfeni
pfistupu.
01.02 Home Page a 1.Na domovské strance se zobra- Ano Ano Ano -dtto-
navigace 2uji véechny zony bez chyby (vy-

jma oblasti s jakymikoliv uprava-

mi)
. 2.Horni navigaéni menu obsahuje Ano Ano Ano -dtto-
. spravné polozky

3.Kliknéte na hornim naviga¢nim Ano Ano Ano -dtto-

menu - navigace vrati o¢ekavany

vysledek

4.Quick launch menu obsahuje Ano Ano Ano -dtto-
. spravné polozky

5.Kliknutim na Quick launchmenu  Ano Ano Ano -dtto-

- navigace vrati oekavany vysle-

dek

01.03 PFistupova prava 1.UZivatel muze zobrazit - Obsah Ano Ano Ano -dtto-
webu
2.Kliknéte na kaZzdy objekt (list, Ano Ano Ano -dtto-

knihovna, kalendaf, zpravy, ...),
zobrazi se obsah
3.Na nékolik ndhodné vybranych Ano Ano Ano -dtto-
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01.04 Workflows —

. procesy aplikace

01.05 Pohledy {Views)

01.06 Nastaveni aplika-

ce (Site settings)

polozek v kontextovém menu
zvolte funkci Zobrazeni vlastnosti
3.Na nékolik ndhodné vybranych
poloZek v kontextovém menu
vyberte funkci Upravit vlastnosti

4.MUZete pfidavat, upravovat a

_ mazat polozky

5.Pro nékolik ndhodné vybranych
poloZek v kontextovém menu
vyzkousejte dalsi funkce (verze ...)
1.Pro vybrané poloZky (s defino-
vanym workflow na manudini
spusténi) *

2.Pro vybrané polozky (s defino-
vanym workflow zatit, kdyZ je
pridana polozka) v knihovné
dokumentt / pfidat do seznamu
polozku a zkontrolujte, zda je
spusténo WorkFlow

3.Pro vybrané polozky (s defino-
vanym workflow zacit, kdyi je
polozka zménéna), v knihovné
dokumentu / Editace seznamu
polozku a zkontrolujte, zda je
spusténo WorkFlow

1.Udivatel zobrazi v menu - Obsah
webu

2. Kliknéte na kaidy objektaplikace
- zobrazi se obsah

3.Vyberte a zobrazte viechny
ostatni pohledy na zadany objekt
(Seznam nebo knihovny dokumen-
)

1.Uzivatel zobrazi a oteviete menu
- Nastaveni webu

2.UZivatel mize pfidat nové

knihovny dokument

" 3.Ufivatel miZe odstranit novou

pridanou knihovnu dokument
4.UZivatel muZe upravit a uloZit

domovskou stranku

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

4.3 POZADAVKY NA SOUCINNOST ZE STRANY ZADAVATELE

-dtto-

-dtto-

-dtto-

-dtto-

-dtto-

-dtto-

-dtto-

-dtto-

-dtto-

-dtto-

-dtto-

-dtto-

-dtto-

Pro Uspé3nou implementaci fedeni uvadime prehled dil¢ich krokd, které bude tfeba realizovat pfi
soucinnosti na strané Zadavatele s uvedenim odhadované pracnosti:

Faze

Priprava pro-
jektu a dodav-

nost Soudinnost
Zadavatele
Zajisténi pfristu- ANO

pu

Popis soudinnosti

Zajisténi pristupu k systémdm, prostfednictvim kte-
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ka SW

Ptiprava in-
frastruktury

Technické
zprovoznéni
fesSeni

Analyza poia-
davk{

v

Nasazeni fe-
Seni

Nasazeni fe-
Seni
Nasazeni fe-
Seni

k infrastrukture

Konfigurace
komponent in-
frastruktury
Instalace kom-

ponent portalu

Zajisténi  klico-
vych osob
z pohledu analy-
zy poZadavk( a
ndvrhu feeni
Testovani

Skoleni

Spusténi

ANO

ANO

ANO

ANO

NE

ANO

4.4. HARMONOGRAM DODAVKY

NavrZené feseni bude realizované podle ndsledujiciho harmonogramu:

zejména o GCty s pFisluSnymi oprdvnénimi, zajisténi
fyzického pfistupu, nebo pres VPN).

Pracovnici dodavatele nakonfiguruji potfebné kom-
ponenty infrastruktury, pfipravi DMZ a virtudini stroje
potfebné pro implementaci portalu.

Pracovnici dodavatele nakonfiguruji potfebné kom-
ponenty spojené s pfedmétem dodavky.

U vybranych systémG a aplikaci, které jiz
v infrastruktufe béZi a navriené feSeni s nimi bude
integrovano nebo na nich zavislé (AD, firewall, intra-
net), predpokladame soucinnost pfi konfiguraci, tak
aby nedoslo k ovlivnéni soucasné konfigurace téchto
systémul.

S klicovymi osobami probéhne nékolik dil¢ich
workshop(, na kterych bude konzultovan navrh fede-
ni portalu.

Testovani feSeni pomoci akceptacnich testd. Podpora
testovaciho béhu bude zajiSténa pracovniky dodava-
tele.

Skoleni administratort a kli¢ovych uivatell bude
vedeno pracovniky dodavatele.

Predani feseni do provozu.

Aktivita Zadatek Termin
Podpis smlouvy D D
Zahdjeni projektu — Gvodni projektova schizka D D+7
Pfedimplementacni analyza - zpracovani D+7 D+17
Pfedimplementaéni analyza — pfipominkové fizeni, schvaleni D+17 D+24
Provadéci dokumentace — zpracovani D+24 D+34
Provadéci dokumentace — pfipominkové fizeni, schvaleni D+34 D+41
Realizace pfedmétu plnéni D+41 D+111
Skoleni administratord D+111 D+115
Zkusebni provoz D+115 D+145
Akceptacni testy D+145 D+147
Zahajeni ostrého provozu D+147

Rezerva projektu 15

Pozn.

la znaci pocet kalendarnich dnl
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|5. PROVOZN{ PODMINKY

5.1. PODPORA ZAJISTENI PROVOZU

Sluzby podpory zajiSténi provozu jsou garantované po dobu udrZitelnosti projektu, tj. 60 mésici od
pfedani dila jako celku do ostrého provozu.

Hld3eni veskerych servisnich poZadavki bude realizovano prostiednictvim helpdeskového systém s
on-line pfistupem pro kompletni sprdvu poZadavkl véetné uchovani historie poZadavki a jejich
feSeni. Provozni doba helpdeskového systému je minimalné od 8-17 hod. v pracovnich dnech.

Nasledné po predani do provozu bude specifikovano servisni telefonni ¢&islo a e-mailova adresa,
véetné uvedeni kontaktnich osob, které poskytnou zadavateli zpétnou vazbou zalogovéni poZzadavku
zadavatele do 4 pracovnich hodin v rdmci provozni doby 8-17 v pracovnich dnech.

Helpdesk systém uchazece:
Veskeré poZadavky zadavatele budou evidovany v helpdesk systému uchazeée takto:
a) na telefonnim ¢isle: +420 910 972 104, v dobé od 8:00 do 17:00 v pracovni dny

b) systémem servisni podpory (HelpDesk): http://sd.autocont.cz/ecustomer

Telefonické zadani pozadavku je zajisténo Cesky mluvici lidskou obsluhou, helpdesk systém dale
zajiStuje zadavateli nepfetrzity p¥istup do webové aplikace helpdesk systému, kde Ize upfesnit nebo
doplnit poZadavek pfimo zadavatelem. Soucasné je také zajistén piistup k uzavienym pozadavkiim
zadavatele a k databazi feSenych poZadavku. Helpdesk systém umozZiiuje export dat, véetné obsahu
pozadavku a zplsobu vyreSeni ve formatu *.xls a *.csv.

Soucasti dodavky jsou helpdeskové sluzby urené na feSeni pozadavk( zadavatele v rozsahu 2 hodiny
mésiéné. Uvedené sluzby vychazi z dokumentace zpracované uchazecem v pribéhu projektu, kterd
bude obsahovat:

e Vramci provozni dokumentace bude:

o detailné popsana konfigurace zhotoveného dila a jeho vazby
na stavajici systémy.
o popis Ukond doporucené Udrzby a specifikace intervall jejich
provadéni.
Veskeré Cinnosti budou provddény po dohodé se Zadavatelem takovym zplsobem a v takovych

¢asech, aby neomezili provoz zadavatele. O veskerych ¢innostech bude provadén pisemny zdznam,
ktery bude pfedloZen Zadavateli.
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Priloha ¢. 3

Seznam kontaktnich osob

Uchazec:

Nazev: AutoCont CZ a.s.

Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
IC: 47676795

DIC: Cz47676795

Jméno a pfijmeni

Ing. Petr Hlavac
Martin Dusek

Ing. Jan Salajka

Ing. David Toman
Ing. Milan Chaloupka

Ing. Vladimir Wojnar

Pozice v realizaénim tymu
Projektovy manaZer
Projektovy manazer 2
Architekt projektu
technicky specialista informacnich systému
technicky specialista informacnich systém

technicky specialista pro komunikaéni systém zadavatele



Priloha ¢. 4

Licenéni podminky licencovanych programt

Uchazec:

Nazev: AutoCont CZ a.s.

Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
IC: 47676795

DIC: Cz47676795

Veskeré licencované programy uvedené v pfiloze ¢. 5 — Seznam poskytovaného software jsou
licencovdny pro pouZivani zadavatelem bez omezeni, zadavatel je vyhradnim viastnikem licence.

Vegkeré licencované programy jsou trvalymi licencemi, tzn. pouZivani neni omezeno v ¢ase.



Ptiloha €. 5

Seznam poskytovaného software

Poskytovany SW Pocet
Win Svr ExtConn 2012 OLP NL GOVT Qlfd 1
SQL Svr Std Core 2014 2Lic OLP NL GOVT Corelic Qlfd 2
Nintex Forms + WorkFlow 2013 Standard bundle 1




